Introducao a Pesquisa em Ciéncias Sociais
A Pesquisa Qualitativa em Educacgao

Este livro destaca trés correntes tedricas, o Positivismo, a Fenomenologia
e o Marxismo, que, segundo o autor, tém predominado na realizacéo da
pesquisa em Ciéncias Sociais e, de maneira especifica, na Educacéo e

nos Cursos de Pés-graduacao.

O texto apresenta uma caracterizagdo simples dessas linhas de pensa-
mento, salientando as derivagbes metodoldgicas e os resultados atingidos,
seguindo uma ou outra tendéncia tedrica. E enfatiza a necessidade de dis-
ciplina intelectual, isto €, a vinculagc&o do pesquisador a uma concepgao de
vida, do homem e do mundo, base imprescindivel de todo enfoque tedrico.
Ressalta também o autor que teorias e métodos ndo podem ser desloca-
dos de palses desenvolvidos para os povos do Terceiro Mundo, sem as
devidas adaptacoes e transformagdes exigidas pelas suas préprias realida-
des. E salienta, ainda, que existem teorias que podem servir melhor aos
pesquisadores das nacOes subdesenvolvidas que desejam mudangas fun-
damentais nas formas de vida gerais destas regides, e que isto ndo signifi-
ca eliminar correntes importantes do pensamento, mas mtegré—ias dentro
de uma concepgao geral e ampla, as necessidades do préprio meio. -

O texto apresenta, inicialmente, idéias bésicas orientadoras que facilitam
uma concepgao do mundo, da vida e do homem. Em seguida coloca em
relevo os tragos fundamentais que distinguem o Positivismo, a Fenome-
nologia e o Marxismo. Apresenta ainda alguns tépicos considerados ne-
cessarios a todo projeto de pesquisa e, finaimente, destaca a importancia
da denominada pesquisa qualitativa.
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PREFACIO"

Introduc@o & pesquisa em Ciéncias Sociais foi concebida por nds, sim-
plesmente, como um apoio preliminar para todos aqueles educadores que
pretendem iniciar um trabalho no campo da investigagdo educacional. Neste
sentido, nio pretendemos competir com os bons textos de metodologia da

pesquisa que circulam em nosso ‘meio, acs quais nos teferimos vérias vezes,

destacando-os para aspectos especificos, no desenvolvimento de nossas
idéias, Na realidade, se insistimos na elaboracio desta “Introducéo & pes-
quisa em Ciéncigs Sociais”, deve-se a que nos abrigam propdsitos um pouco
diferentes aos que apresentam os textos em uso. Ao invés- de destacar
aspectos importantes e singulares da metodologia propriamente-dita, coloca-
mos énfase na necessidade da decisdo ontolégica e gnosiolégica do inves-
tigador, procurando sistematizar, a nivel elementar, quase instrumental, os
conceitos fundamentais das principais correntes do pensamento contem-
porineo e que incidem na pesquisa: o positivismo, a fenomenologia e o

marxismo. A escolha destas trés linhas de idéias surgiu da simples obser- .

vagdo dag tendéncias que se concretizam nas dissertacBes de mestrado e
pesquisas que se realizam niversidades. -

Devemos ser claros, porém, que a necessidade de colocar nossos pon-
tos de vista neste livro deve-se, primordiaimente, a uma realidade que muitas
vezes constatamos: a confusdo, a mistura, o ecletismo, que guiam muitas
das pesquisas que repousam nas prateleiras das bibliotecas do ensino supe-
rior, € que fazem delas um conjunto de idéias sem a amarra de conceitos
centrais orientadores. Talvez possamos encontrar nesta mescla de posturas
intelectuais a pouca utilidade da investigagio que se realiza nas universi-
dades para o ensino nacional. Estamos conscientes de que o investigador
pode usar em seus trabalhos conceitos que tenham as suas raizes em
ideologias divergentes, inclusive, opostas. Seria absurdo que um materia-
lista rejeitasse as conquistas espirituais de Platio, porque o pai da Aca-
demia era um idealista... As aquisiches do ser humanc pertencem 3
humanidade. O homem pode recorrer 2 elas niio importando seu lugar inte-
lectual no cosmos. Mas o_pesquisador, por coeréncia, por disciplina, deve
ligar a apropriagdo de qualquer idéia & sua concep¢iio do mundo, em Pri-
meiro ugar, e, em seguida, inserir essa nocdo no quadro tedrico especifico

&Tgue he serve de apoio para o estudo dos fendmenos sogiais.
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Nic desenvolvemos exaustivamente conceitos como hipdteses, varia-
veis, populagéio, técnicas de amostragem etc. Apenas nos referimos a eles
para colocé-los na visdo geral da metodologia. O mesmo sucede com outros : 1
tépicos que aparecem tradicionalmente nas obras sobre métodos de pes-
quisa. Sobre todos estes temas existem bons tratados, alguns dos quais

indicaremes oportunamente. . : QUESTOES PRELIMINARES BASICAS

Tinhamos interesse, inicialmente, em sistematizar, aproveitando nossa
experiéncia sobre o assunto, os tragos mais fundamentais da pesquisa par-
ticipante e da pesquisa-acio. Protelamos a concretizagdo de nosso propdsito

£ para cmtra1 oportunidade. A pesquisa participante estd conquistando relevo
“continental. A linguagem, gragas a intercAmbios importantes realizados ulti- :

A . mamente, estd uniformizando-se. Na prética, existfm ainda muitas dificul- 1 NECESSIDADE DE DISCIPLINA
dades para que a pesquisa participante se torne um afluente indiscutivel da -

¥ ciéneia social. Sem didvida alguma, ela estd transformando seres obscuros,

andnimos, inexistentes, em homens iluminados pela construcio de seu pré- Uma das dificuldades que se apresenta para desenvolver o pensamen-

" to em torno dos contetidos da educagho é a falta de disciplina de muitos

&

prio saber. Muitos intelectuais da América Latina e de outros lugares estdo - 'S . h G~
engajados na realizagdo desta nova dimensdio do pesquisador. Os nomes que trabalham nesse campo, Isto ¢ particularmente observavel, de ma- 4 X .
de Paulo Freire, Carlos Rodrigues Branddo, Nilton Bueno Fischer, Marcela ueira especial, nas escolas dos paises denominados do Terceiro Mundo. -\(%
Cajardo, Michel Thiollent, Orlando Fals Borda, Pedro Demo, Guy Le Boterf, A pritica docente na sala de aula, as atividades de pesquisa, as publi- . o -
Rosiska ¢ Miguel Darcy de Oliveira, J. E. Garcia-Huidobro, Jodo Bosco cagbes dos supostos orientadores do pensamento pedagégico etc. carac- O
Pinto, Justa Ezpeleta, Luiz Eduardo Wanderley e outros, além de institoi- terizam-se reiteradamente, segundo nosso ponto de vista, por sua indisci- (O~
cGes que realizam esforgos importantes, estdo unidos na materializagio desta plina intelectual. E a isto, infelizmente, nfo fogem muitos dos que atuam O~
tarefa: de fazer da ciéncia um caminho de lihertacio do “marginalizado”, em nossos Cursos de Pds-graduagio em Educagio que, de acordo com osXOY
do_ser bumane oprimido. principios estabelecidos, devem formar pesquisadores e docentes, princi-

] . L. almente, para o ensino superior,
Preocupamo-nos com a abordagem da pesquisa qualitativa. Expressa- P P P

mos que ela é uma postura importante no campo da investigacio educa- A indiscipling a_que fazemos referéncia podemos defini-la como uma
cional. Mas também ressaltamos a sua predominante tendéncia idealista. auséncia_de coeréncia_entre os suportes - tedricos_que, presumivelmente,
Abrimos espago também para o desenvolvimento do enfoque marxista na nos orientam e a préitica social que realizamos. Confusaménfe nos movi-
pesquisa em educacao. Destacamos dele alguns conceitos que nos parecem mentamos deminados por um ecleficismo que revela, ao contrdrio do que
basicos para ter uma idéia elementar de seus aspectos essenciais. se pretende, nossa tnjormacio indisciplinada ¢ nossa fraqueza intelectual.
Nosso ponto de vista geral, em relagio & fungdo do pesquisador em A maioria dos trabalhos, denominados dissertacdes de mesirado ou dou-
educacio, estd baseado na necessidade de uma’ concepgdo dinimica da torado, oferece larga margem para yenfncar nossa assertiva. A mistura
’ de correntes de pensamento, as citagdes avulsas fora de contexto etc. ndo

;iglldﬁc;ei dsgic:acll. ﬁ;‘:::;fj a?iue ngo }Jc;(_lemos ]preﬂscmd.lr t q::ndt?dgae cs.qm;a' sé desses tipos de criatividade intelectual mencionados, mas também de
’ a ¢ € ¢a intima retacao ¢ Intercepencencia dos textos que circulam nos meios pedagdgicos etc. sdo facilmente detectiveis

fenémenos socials. Pensamos-tambem_ ue 2 pesgulsa edugaclonal 1108 paj- pot quem costuma trabalhar dentro dos limites de uma linha definida
major: & de servir aos processos de idéias .

de transformacio da esséncia da realidade social que experimentamos.
] As razdes que explicam esta falta de disciplina_em nosso traPalho
AUGUSTO NIBALDO SILVA TRIVINOS ' espiritual séo de natureza miltipla, Mas, fundamentalmente, elas sio de

grigem histrica e tém-se manifestado de diferentes modos. Primeiro, 2
nossa formagao profissional foi submetida a um processo_unilateral de
informacao_cultural, soncgando-lhe ampla faixa de ideias. Sendo assim,
o limitado desenvolvimento do ESpifito cFitico, por ouiro lado, acostumado

a transitar sempre ao longo de uma mesma estrada, ajudou a fechar as
4 janelas que impediram 2 entrada de ar inovador qu diferente. Segundo, 15




a dependéncia cultural em que vivemos, terrivelmente castrante, ¢ da qual
¢ muito dificil fugit, nfo sé por preguiga e esnobismo, mas, sobretudo,
porque o meio exige, para sobreviver, falar a linguagem do centro pro-
pagador da cultura, ciéncia e téénica. :

Esta depend3ncia cultural, que é fruto de uma submiss@o ainda maior,
que & de indole econbémica, nic s& opaca nossa visdo de anelo de autono-
mia espiritual, mas também desenvolve a acomodagfo e o conservadorismo.
Estes se expressam pela falta de criatividade, pelo apoio ao estabelecido,
apontando, a nivel de elites sociais, para mudangas superficiais dentro
do sistema de convivéncia social. '

Nossa formagdo profissional, falando especificamente, foi preconcei-
tucsa. Com efeito, 4 Filosofia, por exemplo, iransformou-se numa dis-
ciplina insipida dentro do curriculo, ou ajudou descaradamente a suster

‘0 status quo, apresentando-se como um instrumento inécuo para o desen-

/

volvimento do espirito critico. E assim, ao invés de ser a Filosofia um
instrumento de vida, de pensar ¢ de trabalho, a servigo das necessidades

e possibilidades do ser humano, desenvelveu uma linguagem vazia, estéril, -

capsativa, inerte, alheia aos interesses do homem desta terra. Desta ma-
neira, a Filosofia que devia ajudar a disciplinar nosso trabalho intelectual
aumentou a confusio e o espirito eclético.

A falta de disciplina intelectual ndo s6 se manifesta por um obscuro -

ecleticismo, apa e Consciente, € para alguns como uma_concre-
tizacag_esclarecida_do_espirito, mas também como uma exposicic meta-
fisica_e mecinica das jdéias, cuja caracteristica_essencial talvez-seja_seu
poder de hierarquizar e isolar os conceitos, tornando-os alheios” a reali
dade social. Por outro fado, a indisciplina impede-ncs de distinguit a
verdadeira natureza dos problemas. Isto significa que nao sabemos re-
conhecer os tipos de interrogativas que enfrentamos. E assim é possivel
que consideremos “‘problemas essenciais” simples ‘“questfes secundérias”
e percamos nossos esforges inutilmente, atacando assuntos superficiais,
Entretanto, mantemos intocdveis os tdpicos que.deviam consumir nossas
energias. Isto nao quer dizer que desprezamos analisar problemas deriva-
dos e que s6 nos dedicamos ao estudo das dificuldades primitivas. A opa-
cidade que levanta diante dos fendmenos sociais a ideologia dominante
do capitalismo periférico e dependente e que nos impede uma visdo exata
da realidade social nos convida a apreciar, substancialmente, os problemas
secunddrios. Este tipe de enfoque n@o fere os interesses essenciais da
elite social .Q_trabalho_disciplinado permite-nos “estar conscientes”_das

classes de problemas que estamos enfrentando, se essenciais ou secundérios.

Se, segundo nosso ponto de vista, a disciplina, nos termos que a te-
mos definida, é fundamental para qualificar nosso trabalho intelectual, ela
tem uma configuragiio bésica através do estudo dos problemas essenciais
da Filosofia, ainda que sejam vistos a nivel elementar. Com efeito, a Fi-
losofia permite-nos atingir um quadro de referéncias que nos obriga a to-

"

L.

mar determinadas decisdes, e a olhar com clareza a busca ¢ a criagdo de'_--h

verdades.

2 BASES FILOSOFICAS

2.1 Problema fundamental da filosofia

Vamos entender a Filosofia como uma concepgio do mundo (Die
Weltanschauung) que explica cientificamente a natureza e a sociedade, es-
tabelecendo as leis de seu desenvolvimento e a maneira de conhecé-las..
Esta definicio devemos aceitd-la como mero suporte geral, j4 que ndo
pretende ser definitiva nem exaustiva; pressupde, nfo obstante, a présenga
de algumas idéias bésicas, .

&
N
G

Em primeiro lugar, vincula-se o conteddo da Filosoﬁa com as ¢onquis- 4\\030
: o~

tas da cifncia. Iste significa, por um lado, quesuas afirmagoes sobre .o
THGAdO natural e social e, por conseguinte, sobre o homem e sua vida mu-
dam "de_acordo_com os avancos do pensamento cientifico. E, por outro
1ado, que os fendmenos e objetos do mundo ndo constituem um amontoado
de coisas acabadas, mas em consfante_transformacao,

Em segundo lugar, se a Filosofia trabalha com as verdades da ciéncia
para explicar o0 mundo, Tica fora e cdgitacao a especulacao vazia. O pen-

sar lilos6fico que possa alimentar-se de hipdteses e teorias sempre partird.
de determinadas bases cientfficas.

Por dltimo, se_a_Filosofia pretende estabelecer leis do desenvolvimen-

_taga@g_mm_qmz_dizen.qucwo_ser_numang & capaz de conhecer a reali-
ade natural e social. Esta assertiva é essencial na concepgio do mundo

~~que pretendemos aceitar,

Agora, de modo sistemdtico, ja que temos estabelecido estas nogles
primordiais, passamos a desenvolver todos aqueles conceitos que partem
dessa idéia basica que alimenta nossa compreensdo do que deve ser o pen-
sar filos6fico. :

Em primeiro lugar, queremos afirmar que, se observamos o mundo,
podemos descobrir que ele estd constituido por fendmenos e objetos. E
que estes sio de natureza material ou espiritual. Uma afirmagdc desta in-
dole é essencial e deve ser compreendida em toda sua extensdo e comple-
xidade, porque dela partirio todas nossas’ nocdes da realidade. Entende-
remos por fendmenos e objetos materiais toda a_realidade objetive que fica
lera de nossa conscignicia (0 tio, O mﬁrﬁ?ﬁ?ﬁadeira, o lapis, dgua,
a chuva, 0 vulcao eic.). Entretanto; denominaremos fendmenos ideais ou
espiritugis_a_todos aqueles que se produzem em nossa consciéncia (pen-
samentos, idéias, sentiménios, juizos etc.). -

v
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O entendimento de que o mundo estd constituido por fendmenos ma-
teriais e espirituais origina alguns problemas especificos que devem set
encarados em todas suas dimensdes, para que possamos enconirar Os es-
clarecimentos adequados. E necessdrio, por exemplo, perguntar-nos: como
se relacionam a realidade objetiva e a consciéncia? Qual é o primeiro, o
pensamento ou fendmeno’ material? O que € a consciéncia? Podemos co-
nhecer o mundo? O que é o conhecimento? Como vamos saber se algo
tido como verdadeiro nfo é falso? E estes problemas tém todos o mesmo
nivel? Ou é possivel hierarquizar a importéncia deles?

Sem didvida alguma, a tarefa de esclarecer a relagdo entre a cons-
ciéneia e a realidade objetiva constitui o problema essencial da Filosofia
“nos termos em gue concebemos esta disciplina.

N Segundo Engels, “a grande questdo fundamental de toda a filosofia
‘\‘ é a da relacio Eé EEnsar € ser’. INa realidade, o ponto de vista que to-
mamos_frente 4 ligagio entre a matéria e o espirito, entre o material e a
consciéncia, entre a realidade objetiva ¢ o espiritual constitui uma solugéo
essencial a esse problema basico. Todos os outros assuntos dependerdo, sem
divida, desse posicionamento primeiro. Isto significa que nossa concepgio

do mundo, o conhecimento da realidade natural e social, do homem, da vi-
_da, dos fendmenos_e_objetos_derivarfo, na busca de sua explicagao € com-
preensdo, da resposta que dermos a “esta grande questio fundamental”.

Em termos mais simples ¢ especificos significa que nada poderd ser criado

(um livro, uma composicao musical, a interpretagio de determinada reali-
dade social ou natural etc.) se nao considerarmos a resposta que estabele-
cemos para a pergunta: ““‘como se relacionam o material € o espiritual?”

>> Esta questio suprema de Filosofia apresenta, segunco Engels, dois

aspectos importantes. Um deles é o da prioridade, isto €, qual é o princi-
pio primeiro, a matéria ou o espirito? O material foi criado pela idéia,
pela consciénecia, pelo espiritual? Qu a idéia é o aspecto secundério, um
produto do material? O mundo objetivo cria o pensamento? Qu é o pen-
samento que cria a matéria? :

Conforme esta questfio era respondida desta ou daquela maneira, os
filésofos cindiam-se em dois grandes campos. Aqueles que afirmavam a
originaridade ito em face da_natureza, que admitiam, portanto, em
alfinia instancia, uma criacio do mundo, de qualquer espécie que Tosse,
formavam o campo do idealismo. Os outros._ que viam a natureza como

(‘? origindria, pertencem_ as diversas escola

Isto significa que, diante do problema fundamental da Filosofia, o

N da ligacdo entre o material e o espirvitual, nio cabem senfio duas respostas.
Sgé Uma estd representada pelo Idealismo Filosdfico que considera primiério
o espirito, a idéia, o pensamento, a consciéncia. A outra, pelo Materialismo
Filoséfico, que diz o.contrdrio, que é a matéria o primeiro, que ela existiu
antes do pensamento. A idéia, a consciéncia, seria o aspecto secundirio,

' Sendo assim, os idealistas acham que foi a consciéncia, a idéia, que criou

N,
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a realidade objetiva, os materialistas consideram o espiritual como dei'iva- _
do do material.

3 IDEALISMO FILOSOFICO

Todos os posicionamentos idealistas, que reconhecem o principio es-
piritual como primeiro, e a matéria como aspecto secinddrio, podem ser
reduzidos a dois tipos: os que estdo representados pelo Idealismo Subjetivo
e 0 outro, cujos pensadores defendem o que se denomina Idealismo Ob-
jetivo,

Para o idealista subjeti [ini i
to, 0 “conjunio de suas sensacGes, vivéncias, estados de fnimo e acBes” *
Os representantes cldssicos deste tipo de idealismo sio Berkeley, Fichte e
Hume. O primeiro deles, em sua obra, Tratado acerca dos principios do
conhecimento humano, publicada em 1710 (apud Lénin, 1982, p. 189)}
expressa: “Para quem quer que estude os objetos do conhecimento humano,
¢é evidente que eles representam ou idéias realmente impressas rios sen-
tidos, ou aquelas que sfio adquiridas observando as emogGes e as operaghes
da mente, ou, por fim, idéias formadas com a ajuda da memdria e da ima-
ginagdo.” E acrescenta, em seguida, Berkeley, além destas “idéias ou ob-
jetos do conhecimento, existe aquilo que as percebe: a mente, o espitito,
“ a alma, o eu”. Para mim, é perfeitamente incompreensivel falar da existén-
cia absoluta das coisas sem as relacionar com o fato de que alguém as per-
cebe. “Existir significa se jdo.” “Entre as pessoas prevalece es-
tranhamenfé & opinido de que as casas, as montanhas, os rios, numa
palavra, todos os objetos sensiveis. tém uma existéncia, natural pu real, di-
ferente do fato de serem percebidos pela razio.” E afirma logo o autor
citado: “Mas direis que as idéias podem ser cépias ou reflexos das coisas
existentes fora da mente, numa substincia desprovida de pensamento. Eu
respondo que uma idéia ndo pode assemelhar-se sendo a uma idéia; uma
cor ou uma figura nfio podem assemelhar-se sendo a outra cor ou figura.”

Temos destacade o pensamento de Berkeley, porque, sem divida, é o
pensador que melhor representa o idealismo subjetive. N&o obstante isso,
reconhecemos que esta linha do pensamento idealista tem, no século XX,
muitos ¢ importantes representantes. A maioria deles, seguramente, estd
situada no Positivismo (Mach, Avenarius), OM@_OO% a fﬂgsoﬁa
analitica, cuja forma dominante na Inglaterra se denomina lingiiistica; a

osofia ida (Nietzsche, Spengler, Bergson); no_pragmatismo, e‘specu.ﬂ-
mente com o neopragmatismo (Quine, Goodman, White), € no existencia-
lismo (Heidegger,. Sartee, Jaspers e outros). Entre os part.lda‘ 1i0s dv-idea-
{ Tismo. subjetivo moderno e, sobretudo, entre os neoposit_ivlstas observase
a tendéncia a eliminar o subjetivismo manifesto ¢ a salientar verdades de
importancia geral”. ¢

ciéncia do sujei- ot e
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Lénin, analisando o empiriocriticismo de Mach, sintetiza o pensamen-
to deste filésofo, afirmando que ele considera que “tudo o que existe é
declarado sensagdo.”’ Isto une Mach (século XX) a Berkeley. Este asse-
gurew—qug s6 existem o homem e sua consciéncia, 0 que o aproximou do
dootine cwp @ onia molidadiy o oraareto 08,

A outra tendéncia dentro do Idealismo Filoséfico estd representada
lo Idealismo Objetivo, que rejeita a idéia de que o primdrio seja a cons-

O - ciéncia individual humana, Ele considera que a_base priméria da existén-

N\

cia é a jdéia suprema, a consciénci * Schelling
e Hesgel, no século XIX, sdo representantes do Idealismo Objetivo. O se-
gundo criou o sistema universal do Idealismo Dialético. Na antigiiidade,

'Platdo, por exemplo, afirmou que a unica realidade estava constituida pe-

las idéias gerais que existiam no “mundo das idéias™, desde toda a eterni-
dade. O mundo objetivo, o mundo das coisas que nés conheciamos apenas
eram sombras, pélidos reflexos desse mundo eterno e real.

Sem divida, a grande figura do Idealismo Objetivo é Hegel (1770-

-1831) representante da filosofia cldssica alemd. A idéia fundamental da -

filosofia de Hegel € a da identidade do ser e do_pensamento. Isto quer di-
zer que o mundo real deve ser compreendido como uma manifestacio do

espirito, da idéia absoluta. Esta Idéia Absoluta é um princfpio ativo que
s¢ expressa em seu autoconhecimento. Esta Idéia Absoluta se desenvolve
passando por trés fases. Na primeira, manifesta seu contetido, em cate-
gorias légicas “que se transformam umas as outras”. Em seguida, a idéia
transforma-se em outro ser, que € a natureza que nio é ouira coisa que
“o autodesenvolvimento das categorias logicas que constituem sua esséncia
espititual”’ Na terceira fase, a Idéia Absoluta desenvolve e no pensamen-
to e na histéria, “retornando a si mesma para conhecer seu contetido nas
diferentes manifestacfes da consciéncia e da atividade humana”.

: Def-ine Hegel o espirito como “a esséncia absoluta e real que se sus-
tém a si mesma”.® O espirito objetivo “é Idéia Absoluta, mas sé como
idéia que € em si; e estando aquele, pcrtanto, no. terreno da finidade, sua

- tacionalidade real conserva o aspecto da aparéncia exterior”™ “A Idéia

Absoluta ¢ pura forma do conceito, que institui seu conteiido como sendo’
ela mesma.” *

Na Filosofia Moderna, o Idealismo Objetivo apresenta-se em virias
correntes filoséficas, especialmente no_personalismo e no neotomismo. Em
geral, podemos dizer que ele se encontra dando apoic &s idéias que cons-
tituem os principios béasicos das religides. '

E conveniente destacar, ainda que seja brevemente, a filosofia perso-
nalista, de maneira especial, ¢ personalismo francés, pela influéncia que
exerceu sobre algumas correntes intelectuais da América Latina surgidas
nos meios cristdos. Sem didvida alguma, alguns pensadores do personalis-
mo francés, como Mounier, Lacroix e Ricoeur, deixaram sua marca nas
idéias dos pensadores deste continente. '

e

e e - -
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Os personalsitas franceses, que lutaram na resisténcia contra o nazis-
mo, defendem a singularidade da pessoa humana. Mounier afirma que
esta nfio pode ser “tratada como objeto”.® E, em seguida, dira, expressan-
do claramente sua dimensdo idealista, “...nfo podemos falar do mundo,
sen#o em relagdo da consciéncia que o percebe” ™

dade. afirmando que é o espirito, a idéia, o primeiro, e que o secundério
é a matéria, Os materialistas, como ja expressamos, elevam a matéria a
uma categoria de importancia primordial. Ela, o0 mundo objetivo, origina-
ria as idéias, os pensamentos, Isto é o que acham os representantes do
materialismo filoséfico,

4 MATERIALISMO FILOSOFICO

O Materialismo Filoséfico apéia-se nas conclusdes da ciéncia para
explicar 0 mundo, o homem e a vida. Isto significa que, ndo obstante os
materialistas considerem a matéria o principio primeiro e¢ o espirito, a
idéia, o aspecto secund4rio, suas concepgbes mudam de acordo com a
evolugio do pensamento cientifico. Desta maneira, por exemplo, as no-
coes da matéria de Demdcrito foram diferentes das de Einstein. |

O materialismo encontra suas raizes nos povos antigos do Oriente.

\Chineses, egipcios, babildnios e outros defenderam uma concepgio mate-

rialista do mundo. Com os gregos este tipo de explicagio da natureza e
da sociedade alcangou relevos sisteméticos. A Idade Média, que fez t_udo
para sepultar a ciéncia, especialmente a que surgia da criatividade espiritual
dos 4rabes, spagou o desenvolvimenio do materialismo. Mas logq, com a
Renascenca € os grandes avangos que s¢ produziam na astronomia, nave-
gacio, artes e ciéncia, o materialismo dos pensadores gregos € romanos

apresenta-se -com nova forga. A este vigor que mostra © materialismo,

especialmente com o pensamento de Bacon e Hobbes_,_ acrescentar-se-do,
em seguida, no século XVIII, as idéias dos enciclopedistas franceses. Os
grandes descobrimentos cientificos, como os da Lei da conservagao e {rans-
formagiio da energia, realizada pelo médico alemdo Mayer (1814-1878); da
teoria celular “que demonstrou a unidade interna de todos os seres Vivos
e surgiu indiretamente a unidade de sua origem”” a teoria da evolucdo de
Darwin (1809-1882), que d4, pela primeira vez, uma base cientifica & bio-
logia tebrica, que termina com a idéia de que “as .espécw:s- animais &3 ve-
getais sio absolutamente desligadas entre si, casuais, “criadas pox ?f?S

e imutéveis”,* deram impulso extraordindrio ao desenvolvimento cientilico
¢ com ele, a0 materialismo filoséfico. O progresso da :::lénma.pgrfmtlu :
Marx e Engels colocarem as bases do materialismo dialético e histdrico qu

se constituju sistematicamente apés da metade do século XIX.

Qs idealistas, subjetivos e objetivos, resolvem o problema da priori-
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. Alguns autores como Bazarian,”” por exemplo, costumam distinguir.
algumas fases na evolugio da concepgfio materialista do mundo que cor-
- responderiam a determinados tipos de materialismo. Assim, € possivel dis-
criminar um materialismo ingénuo, um materialismo espontineo, um ma-
‘terialismo mecanicista, um megerialismo vulgar e o materialismo dialético.

O muaterialismo ingénuo & acritico, carece de toda visfio cientifica da

realidade ¢ esta_apresentase fora_de sua consciéncia. Sua percepciio fun-

de-se com o objeto que se percebe, isto é, ser e pensamento sio uma_mes-

ma coisa. Para 0_Inaterialismo _ingénuo, a realidade objetiva ¢ tal como

4 _percebemos. A concep¢ac materialista ingénua_corresponde ao_posicio-

hamento do individuo_indisciplinado, comum, cujas_interrogativas ndo_ul:
trapassam as preocupacOes da vi idiana.

Q materialismo espontdneo significa um avango notdvel em relagéio a
atitude mostrada pelo materialismo ingénuo. Seu ponto fraco reside, fun-
damentialmente, éncia_de uma hiosofi ra. Sua formagao filosé-
fica é confusa ou inconsciente. A teoria_cientifica que possui com segu-

ranga, jd qu aioria del de do ambito das Ciéncias Naturais, lhe -
permite argumentar em faver da realidade objetiva, situada fora da_cons-

ciéncia. A_presenca da matéria € reconhecida implicita ou_explicitamente.
Esta verdade, da qual €5fap convencidos os materialistas espontineos, pode

levé-los a0 empirismo Ou_ao positivismno,

O materialismo mecanicista apbia-se, em sua origem, nos séculos de-
zessete e dezoito, no progresso extraordindrio que alcangou a Mecinica
¢ também a Matemética. Em esséncia, ele reduz todos os fenémenos da
natureza_(biclégicos, quimicos. fisicos EIc T3 processos inecanicos. Neste
sentido, por exemplo, considera ¢ movimento dos corpes como simples
translagio no espago, devido a forgas externas. Desta ‘maneira, nega uma
‘série de fendmenos, como os da fonte intetior do movimento, as mudangas
gualitativas etc., que seriam, mais tarde, idéias basicas do materialismo

dialético. Em geral, podemos expressar que os pensadores considerados
pré-marxistas pertenceram a esta classe de materialismo mecanicista.

O_materialismo_vulgar reconhece como principio_primeiro a matéria.
Mas_estabelece uma relacao entmmg choca _comi.as
idéias que, em seguida, teria o materialismo dialético. Com efeito, a ma-
terialismo vulgar afirma que entre o cérebro e a idéia existe o mesmo tipo
de relacao que, por exemplo, se apresenta entre o figado e a bilis. Esta
seria produzida por aquele. Do mesmo modo, o cérebro produziria o pen-
samento, Aceitar esta idéia implica aceitar a légica de que as condigdes
materiais que rodeiam o individuo, como a alimentagio, o clima etc., tém
especial importdncia na qualidade ¢ quantidade do pensar.

Estes tipos de materialismos correspondem, em geral, ao processo evo-
lutivo do pensamento cientifico. Mas, por suas raizes metafisicas, esses
materialismos foram incapazes de evoluir adequadamente. Dai sua defa-
sagem histérica. Os fil6sofos idealistas, geralmente, quando atacam o ma-

s s Al

terialismo filoséfico, se dirigem &s classes de materialismos anotadas, por-
que elas, realmente, oferecem conceitos que podem ser com facilidade
derrubados., Sabiamente esquecem os metafisicos as verdades do materia-
lismo dialético, porque levar em consideragdo as idéias b4sicas dele signi-

ficaria estar contra as verdades da ciéncia. O intelectual materialista dialé-
tico_evolui em suas concepcdes coin respeito ao mundo e ao homem, de
acordo com as conquistas que concretiza o pensamento cientifico.

O materialismo dialético apéia-se na ciéncia para configurar sua con-
cepcao do mundo. Resumidamente, podemos dizer que o materialismo dia-
lético reconhece como esséncia_do_mundo a matéria_que, de acordo ¢om
ag Jeis do movimento, se transforma, que a matéria é anterior a consciencia
€ que a realidade obietiva e suas leis sao cognosciveis. Estas idéias basicas

caracterizam, essencialmente, o materialismo dialético.

O segundo aspecto que apresenta o problema fundamental da Filoso-
fia, segundo o ponfo de vista de Engels, é o de estabelecer se o mundo é
ou nio cognoscivel. A primeira questdo, a da prioridade, apresentou, como
ja vimos, duas Unicas respostas: a dos idealistas que defendem a idéia, a
consciéncia como o primério, relegando a matéria a uma expressdo secun-

ddria, derivada; e a dos materialistas afirmando que o que existiu primeiro:

foi a matéria, sendo o espirito, a idéia, um produto da realidade- objetiva.

Este segundo aspecto do problema fundamental da Filosofia ~ s¢ o
mundo é ou nao é Cognoscivel — ¢é também extraordinariamente importan-
te para o materialismo dialético. Com efeito, se a questio da prioridade
permitiu salientar duas categorias basicas do materialismo dialético — ma-

téria e consciéncia — o segundo —_¢ o mundo cognoscivel ou ndg? — dé
origem A terceira categoria fundamental delé. Antes de assinalar esta ca- .

tegoria primordial do materialismo dialético é essencial realizar alguns es-
clarecimentos. Em primeiro lugar, o segundo aspécto — € ou nao o mundo
cognoscivel? — coloca o problema que em teoria do conhecimento se de-
nomina o da Possibilidade do Conheciménto. Mas também existem outros
problemas na teoria do conhecimento que sdo importantes. E um deles,
o do, Critérin du Verdade surge como a questdo essencial na teoria do co-
nhecimento. Este problema pode ser colocado de diferentes maneiras. O
bésigo pode ser expresso assim: que é o conhecimento verdadeird? Que
¢ a .]f\'rerdade? A histéria da Filosofia mostra diversos tipos de respostas.
J4 analisaremos esses pontos de vista. Mas o.que queremos salientar ago-
ra € que o Materialismo Dialético levanta como Critério da ¥

Pritica Sociy]. .

Estas trés categorias, a matéria, a consciéncia e 'a prética social sio as
categorias fundamentais do materialismo dialético. Isso quer dizqr que to-
das as outras categorias, o singular, o particular, o geral, a qualidade ¢ a
quantidade, a esséncia e o fendmeno, a contradigao efc. terﬁq como referén-
cia substancial as trés citegorias mencionadas quando se inicia gualquer
classe de andlise delas. Esta ligagio da matéria e da consciéncia talvez
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possa aparecet como Sbvia no estudo da estrutura da realidade, conside-
rando como elas constituem os elementos basicos do problema fundamental
da Filosofia. Mas o critério de verdade do conhecimento estabelecido, como

‘o da prdtica social; quicd, & primeira vista, ndo seja tdo convincente como

o das outras duas categorias. Procuraremos esclarecer os conceitos prin-
cipais, a nivel elementar, destas trés categorias da dialética materialista.

- Antes retomaremos o segundo aspecto da questdo essencial da Filosofia: ¢

o mundo cognoscivel ou nao? . :

5 POSSIBILIDADE DO CONI-IECIMENTO

“Estd o nosso pensar em condigbes de conhecer. o mundo real, pode-
mos nés produzir, nas nossas representacdes e conceitos do mundo real,
uma imagem espetacular (das Spiegelbild) correta da realidade?""®

E possivel conhecer o mundo? Pode o sujeito captar o objeto em

L) - + - r *
toda sua dimensdo, isto &, nfo sé o fendmeno, mas também o “houmeno”,
o “numeno”, a “coisa em si”? E capaz o homem de desvendar as leis que

“regem o universo? Nossa consciéncia tem a capacidade de refletir de ma-

neira adequada a realidade objetiva?

Estas perguntas sdo respondidas “afirmativamente, de longe, pelo
maior namero de filésofos”. “Em Hegel, por exemplo, a sua resposta afir-
mativa entende-se por si, pois, aquilo que nés conhecemos no mundo real
&, precisamente, o seu conteddo conforme ao pensamento, aquilo que
faz do mundo uma realizacdo por estddios da Idéia Absoluta, a qual, Idéia
Absoluta, existiu desde a eternidade, independentemente do mundo,

antés do mundo; mas salta aos olhos sem mais 0 que o pensamento pode

conhecer um contetido que, de antemdo, é jd conteddo de pensamento.”

Os idealistas subjetivos, em geral, parecem duvidar de que o homem
seja capaz de conhecer a “coisa em si”, a esséneia das coisas. Os idealis-
tas objetivos acham que é possivel conhecer 0 mundo. Entre eles devemos
destacar Hegel, como j4 vimos, e os representantes do personalismo e do
figotomisimo, especialmente. .

De maneira ampla, podemos afirmar que todas as respostas acerca

da Possibilidade do Conhecimento podem ser classificadas em dois gru-
pos: um estd integrade pelos filésofos que negam' a possibilidade ao ser

humano de conhecer o mundo; outro, estd formado pelos pensadores que-

acham ¢ ser 0 homem capaz de conhecer o universo e suas leis.
No primeiro grupo estdo os céticos. Entre estes estdo os represen-

tes do ceticismo absoluto, Gérgias e Pirro, que negavam qualquer possibili-

dade ao sujeito de apreender o objeto; e os ceticistas relativos que, na
antigtiidade, estiveram representados por Protdgoras e, na filosofia moderna,
por grandes figuras do pensamento universal representantes do agnosticis-

mo, do positivismo, do fenomenalismo, do relativismo, do subjetivismo, do

_pragmatismo etc.

“A série de filésofos que contestam a possibilidade de um conhecimen-
to do mundo ou, pelo menos, de um conhecimento exaustivo pertencem,
entre outros modernos, Hume e Kant.” “A mais percuciente refutagio
desta, como de todas as outras tendéncias filoséficas, é a prética, nomea-
damente, a experimentacio ¢ a inddstria. Quando nés podemos demons-
trar a correcdo_da nossa concepcio de um proceésso natural, Tazendo-o nds

—-L—‘ﬁu e

a ele 110, produzindo- riir_das suas_condigoes,
e tudo, tornar-se utilizdvel para objetivos nossos, pds-se

‘em forma direta e imediata, através de meios racionais, supra-racionais ou

“torica g

im & _inapreen-

sivel "'cO15a em s de Kant, ¢ torna-se “coisa para nds”.* Pensemos num

produto fao simples como o sal, que Originol Hos tempos antigos tantos

. conflitds bélicos, ou no salitre, adubo natural prodigioso, que a necessidade

obrigpu a descobrir a “coisa em si”, objetivada numa férmula quimica, que
permite sua produgio i vontade.

‘Entre os filésofos que créem na possibilidade de conhecer o mundo
estdo os dogmaéticos ¢ os partiddrios do materialismo dialético.

O dogmatismo assegura que o homem é capaz de conhecer o mundo

empiricos. Nele achamos os dogmdticos ingénuos para os quais o contato
do sujeito com o objeto é natural e espontines. O chamado dogmatismo
absoluto distingue um dogmatismo racional (Platdo, Arist6teles, Santo To-
maés, Descartes etc.) ¢ um dogmatismo irracional que. tem em Bergson seu
representante mais esclarecido, quando afirma que a verdade pode ser co-
nhecida de maneira direta, imediata da infuicdo.

O Materialismo Dialético rejeita a idéia que nega ao homem a capa-
cidade de conhecer o mundo. Mas estd de acordo com os céticos relativos
quando afirma que ¢ conh ' i
que o homem é capaz de apreender a verdade sbsoluta, Mas este processo
de apreensdo da verdade absoluta nao & imediato, instantineo, e sim gra-
dual. O pensamento avanga no conhecimento do objete. A verdade im-

‘perfeita de hoje pode ser verdade absoluta de amanh3. De maneira que a

célebre “coisa em si” de Kant pode ser tal enquanto a ciéncia nio descubra
a férmula quimica que permita conhecer a esséncia do fendmeno, e trans-
formar essa “coisa em si” em coisa para nés. A busca cientifica transfor-

ma no mundo, a cada dia, dezenas de “coisas em si” em coisa para nés.

6 CRITERIO DA VERDADE

Lembremos qué o problema fundamental da Filosofia, o da 1i889§l°
entre matéria ¢ consciéncia, tem dois aspectos: o da frioridade ¢ o .da
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cognoscibilidade do mundo., Este dltimo que, em geral, representa o pro-
blema gnosiol6gico, além da questdo da Possibilidade do Conhecimento,
tem um tépico essencial, que é o do Critério da Verdade. Em termos sim-~
ples, este pode colocar-se como uma interrogativa bésica. Quando podemos
dizer que o que consideramos conhecimento & verdadeiro? Qutras formas
de expressar esta idéia essencial nos permite apreciar com maior clareza as
complexidades que envolvem o estudo do tépico. Que é a verdade? Existe
uma verdade absoluta? Existe uma verdade relativa? Podese falar de
conhecimento objetivo? De conhecimento subjetivo? De uma verdade
abstrata? De uma verdade concreta?

Ndo vamos responder a cada uma das questSes que estamos levantan-

"~ do. Interessa-nos, por agora, apemas uma visdo geral do problema do

Critério da Verdade para apreciar nela o lugar que tem o Materialismo
Dialético nesse esquema, com seu Critério de Verdade da Pratica Social.

Hessen™ traca um quadro amplo dos Critérios da Verdade que acha-
mos Wtil resumir e comentar brevemente.

Sem divida_ al

para os habitantes do povoado, dos pais para os filhos etc., por exemplo,
marcava as normas gerais de existéncia, Durante a Idade Média, a auto-
ridade esteve representada pelas Escrituras Sagradas. A Biblia constituiu-se
no livro portador da Verdade. As figuras de Santo Tomds, de Aristteles,
por outro lado, regeram o pensamento, e todo aquele que ndo compartitha-
va dos pontos de vista destes pensadores estava no etro, na falsidade, Q
critério da autoridade, que se impds desenfreadamente durante quinze sé-
culos, impediu o progresso do pensamento humano. Muitos homens, como
Giordano Bruno, pagaram com sua vida a audicia de suster idéias contra-
rias 85 que aceitavam as Sagradas Escrituras. Quiros sabios, como Galileu
Galilei, para salvar suas vidas, tiveram de aceitar verdades que sua inteli-
* géncia e estudos rejeitavam,

O Critério da Verdade baseado na autoridade ndo pode ser aceito.
E menos nagueles que pensam dentro das linhas do Materialismo Dialético.
Este, como sabemos, elabora seus conceitos bdsicos com os tltimos avan-
¢os da ciéncia. E esta estd permanentemente mudando. As doutrinas que

se elaboram, sem que isto signifique modificar as idéias essenciais do mar- -

xismo, se nutrem com as tdltimas conquistas do pensamento cientifico.

Qutro critério da Verdade € o da evidéncia_que se impde pela simples
forca de sua_qualidade_persuasiva. ~'O todo é maior que sua Parte™ ¥ um

tipo de verdade evidente que ndo admite discussdo. Reconhecemo-la como
vetdadeira & simples vista. Mas este critério usado exclusivamente pode
levar a erro. Com efeito, por milhares de anos se pensou que a Terra era
plana e que o Sol girava em torno dela, Isto era uma verdade evidente.

itério_da_Verdade mais_importante_através
da histéri sido o da autoridade, Desenvolveu-se nos povos primitivos,
nos quais a opinido do chefe era, geralmente, lei. A autoridade dos ancidos

O critério da evidéncia, muitas vezes, precisa estabelecer com antecedéncia
se a evidéncia de que se trata é verdadeira ou falsa,

Muitos filésofos, especialmente os que provém do campo do positi-
vismo Iéglco, aceitam como verdadeiro aquilo que mostra concordédncia
ou coeréncia do pensamento consigo mesmo e que se pode perceber na
auséncia de contradicdo entre os jufzos,

Este tipo de Critério de Verdade é vilido para a légica formaﬂ e para
as matemdticas. Quando se trabalha com verdades materiais, este critério
pode conduzir a erros, ou a absurdos. Podemos apreciar o seguinte silo-
gismo:

“Todos 0s homens sdo honestos (premissa maior)
Ora, os ladrdes sao homens (premissa menor)

Logo, os ladrSes sdo honestos (conclusdo).” =

De acordo com a légica material, a conclusio deste silogismo ¢ falsa,
porque & equivocada a premissa maior (Todos os homens sao honestos).
Do ponto de vista da l6gica formal, este € um raciocinio verdadeiro, por-
que ndo existe contradigio entre os enunciados,

O Critéric da Utilidade da verdade desenvolveu-se extraordinariamen-
te nos Estados Unidos da érica, através da corrente filosdfica denomina-
da pragmatlsmo de William ]ames € john Dewey, Estes pensadores S afit-

AFAM, especialiienic o uGIUNmO, dentto da Iin a instrumentalista, que o
verdadelro é o “atil”, o que é satlsfaténo para nés, 0 que nos conduz ao
éxito, a0 sucesso.. Neste sentido, a “agfio”, a pritica, a experiéncia, e néo
a especuiagao, 580 essenciais no comportamento humano. Desta maneira,
tudo, as teorias, as idéias, as hipéteses sio instrumentos que nos impelem

a agdo. E esta é verdadeira qg_gndg_é_mll_c_pnde_ser__mnfmada,

valores mals elevados do __ggg_hgmgno foram vistos desde a possﬂ:llldade
de obter sucesso, de alcancar coim eles utilidade.~

O Materialisnio Dialético sustenta como Cri

Socigl__Ele afirma que a pratica é ¢ critérig_decisivo_para reconhe
—————Q—Ta. P Sy
um_conhecimento ¢ verdadeiro_ou ndo, Mas_também_diz_gue_ela estd 1
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TRES ENFOQUES NA PESQUISA
EM CIENCIAS SOCIAIS:
'O POSITIVISMO, A FENOMENOLOGIA

E O MARXISMO

Vamos procurar tragar, 0 que ndo ¢ fécil, um quadro geral das idéias
principais que caracterizam cada uma das trés correntes do pensamentd
contemporineo que, segundo nosso ponto de vista, mais tém orientado, em
nossa &poca, a educacio e a pesquisa em ciéncias sociais. Além do positi-
vismo, da fenomenologia ¢ do marxismo, talvez seria possivel destacar o
personalismo, especialmente o que distingue 2 tendéncia representada pelos
denominados ““catélicos de esquerda” que t€ém entre seus representantes
mais esclarecidos Mounier e Lacroix, franceses de ativa participagio na
Resisténcia, contra o nazismo, durante a ocupa¢do alemd, na Segunda
Guerra Mundial. Eles, de maneira singular, através da revista Espirit, fun-
dada em 1932, tm influenciado amplos setores de corrente avancada do
catolicismo da América Latina que propiciam mudangas substanciais na
vida social, econdmica e politica no continente. Mas prescindimos de um
enfoque de destaque do personalismo, porque pensamos que muitos de
seus cultivadores, talvez os mais expressivos, aplicam em suas andlises da
realidade social elementos teéricos do marxismo ou da fenomenologia. Isto
" niio quer dizer que os personalistas latinc-americanos sejam ecléticos. Sim-

plesmente aplicam, iluminados por suas prdprias ¢ essenciais concepcdes
idealistas ¢ tefstas, nas quais a personalidade humana é cclocada no lugar
mais ¢levado, os componentes ideolgicos de outras tendéncias.

e

O nivel de vigéncia na pesquisa educacional, nestes momentos, do
positivismo, da fenomenologia ¢ do marxismo é desigual. O primeiro, cujo
predominio foi incontestével até a década de 70, comegou a perder terreno
ao redor dos anos oitenta de forma notavel. Isto se deveu a diferentes tipos

_ de fatores. Em primeiro lugar, a critica mundial que havia sofrido o enfo-
que positivista nas ciéncias sociais, cujos focos mais fortes partiam do neo-
.«“marxismo representado pela denominada Escola de Frankiurt (Horkheimer,

W Adorno, Marcuse, Fromm etc.) e da fenomenologia, com rafzes em Husserl, -

.

Merleau-Ponty, Heidegger etc. e que se concretizava no pensamento SO-
cioldgico de Young, ]%SIand, Keddie, Mills etc. Muitos destes. pontos de
‘vista adversos ao positivismo jé eram: conhecidos pelos pesquisadores deste

0  continente nos primeiros anos da década de sessenta. Mas as condiges

]

histdricas que viviam estes paises, geralmente caracterizadas pelo autorita-
rismo, pela ditadura, impediram o avango de idéias que pretendessem mu-
dar o status quo existente. A “abertura politica” que peculiariza o comego
do decénio de oitenta permite uma discussdo mais ampla das diversas ten-
déncias do pensamento. ' .

Por outro lado, o positivismo perdeu importincia na pesquisa das
ciéncias sociais que se realizava, especialmente, nos cursos. de pés-graduagdo
das universidades, porque a prética da investigaciio se transformou numa
atividade mecanica, muitas vezes alheia &s necessidades dos paifses, sem
sentido, opaca, estéril. A tendéncia & quantificacfio privilegiou. o emprego
da estatfstica, s vezes usando-se técnicas sofisticadas no intuito de atingir

“maior prestigio como pesquisador. A busca de resultados essencialmente

estatisticos amarrou, em repetidas oportunidades, o investigador ao dado, ao
estabelecer “relagBes estatisticamente significativas™ entre os fendmenos.
Desta maneira, terminava a anédlise das realidades precisamente no ponto
onde devia comegar.

O tratamento jsolado, separado de um contexto maior, das informa-
¢oes, fez destas elementos improdutivos, indteis para os possiveis usuarios
das pesquisas. No melhor dos casos foram usadas porcentagens para jus-
tificar tarefas; projetos etc., sem maiores perspectivas e profundidade. Esta
pritica “positivista” na pesquisa, especialmente na educagdo, originou os
investigadores de uma ““sé pesquisa”, a dissertacio de mestrado, por exem-
plo, deturpando os objetivos da pés-graduagho. Na universidade, imbuidos
da importincia da quantificacdo, e com a assessoria estatistica, os p6s-gra-
duados realizaram seus trabalhos, muitas vezes, com é&xito.’ Defrontados
com a realidade nacional da escola, sem eu com dificil apoio estatistico e,
fundamentalmente, sem a experiéncia da' reflexio aprofundada que exige
uma investigacdo que usa o dado estatistico apenas como uma informagdo
auxiliar, os pesquisadores se sentiram naufragar. Naturalmente, o fracasso
na formacgio de investigadores em educaciio envolve uma série de fatores
complexos e nio simplesmente a pritica da pesquisa de natureza positivista.
Mas, sem divida, esta tem sua alta quota de responsabilidade no desenvolvi-
mento da pobre dimensio que se observa no campo da indagagdo cientifica
educacional. ' '

Os enfoques fenomenoldgicos na pesquisa ein ciéncias sociais come-
caram, em geral, nos tltimos anos da década de 70, aumentando sua im-
portincia & medida que diminufa a tradigéo imperativa do positivismo. Na
educagiio, talvez se tenham produzido entusiasmos desmedidos em relagdo
& nova vis#o que se tinha da pesquisa. O hébito positivista de pesquisar,
amarrado ao dado e 3 sua relagio fundamentalmente quantitativa com
outra informaggo, privou ao novo enfoque a possibilidade de interpretacses
ricas das realidades estudadas. Devemos reconhecer, porém, que alguns
pesquisadores fugiram dessas limitagSes. Mas no imbito dos pds-graduan-

P

N

3



a2

dos apresentaram-se escassos resultados validos e meritérios. E de notar, por’
outro lado, que alguns pesquisadores desenvolveram preconceitos em torno
da dimensdo objetiva da pesquisa, exaltando o &ngulo subjetivo ¢ a inter-
pretagdo qualitativa das informagdes. A busca de significado dos fend-
menos ¢ das bases culturais dos mesmos complicou a a¢do dos indagadores
educacionais. Isto privilegiou o enfoque antropoldgico, especialmente na
pesquisa participante, e no campo da educacio popular e de adultos. A

a-historicidade do fenomenolégico e sua tendéncia conservadora_estio sendo
ultrapassadas pot alguns pesquisadores, com o € s dia-

Teucss de andlise.

Se a pesquisa de natureza fenomenolégica, especialmente a de cunho
antropolégico, estd apresentande dificuldades para os pés-graduandos em
educaciio, os embaragos aumentam, notadamente, quando se realiza a tenta-
tiva de investigar usando a conceitualizagdo bdsica do materialismo dialé-
tico. A falta de tradicdo no emprego da andlise marxista da realidade, em
nosso meio, ¢ a complexidade do método dialético levantam sélidas bat-
reiras diante dos pesquisadores que desejam avangar neste campo. A dis-
cussio e a pratica da pesquisa em educacdo, dentro do uso dos procedi-
mentos materialistas dialéticos, apenas estdo comegando. Os estudos rea-
lizados até o momento, surgidos na década de oitenta, mostram, sobretudo,
entusiasmo, o que néo deixa de ser promissor. E conveniente ressaltar,
porém, que existem, excepcionalmente, em educagiio, trabalhos — dentro
do enfoque marxista — muito positivos.

A realidade subdesenvolvida dos povos da América Latina requer, sem
diivida, seus préprios métodos de interpretagdo e de explicagdo. Talvez
seja mais grave que em qualquer outro campo deslocar, desde zonas alta-
mente industrializadas e com elevados padrées de vida, esquemas tedricos
de pesquisa, fixos, que se aplicam, sem maior andlise, em nosso ambiente,
Nossos problemas sdo essencialmente sociais, econdmicos ¢ politicos. S6
agora comegamos a privilegiar, novamente, os estudos de natureza sociolé-
gica, Singularizamos, talvez com demasiada énfase, os problemas de natu-

. reza psicolégica, préprios de povos desenvolvidos, em prejuizo evidente

das deficiéncias sociais, facilmente perceptiveis. Estamos conscientes de
que nio queremos estabelecer “hierarquias de disciplinas” culturais. Mas
¢ um fato que muitos dos conteddos teéricos de algumas disciplinas foram
usados em nossa realidade sem maior estudo e quase mecanicamente, fal-
seando nossas interpretagdes dos fendmenos. '

A seguir, queremos apresentar uma sucinta caracterizagio do positi-_
vismo, da fenomenologia e do materialismo dialético. Pretendemos, com
iss0, clarear os caminhos tefricos para os. principiantes em pesquisa edu-
cacional. Isto leva implicito terminar com certos preconceitos que circulam
em nosso mejo (por exemplo, a dicotomia quantitativa-qualitativa, o que
tem estedo significando a eliminagio do quantitativo na pesquisa educa-
cional; a rejeigdo da experimentagio no ensino, considerada como heranga
nefasta do positivismo etc.). -

1 O POSITIVISMO , w2
YTy
o
*c"‘z.f
) » x@'

1. No quadro geral de refeténcia, em torno do problema fundamental
da Filosofia, o positivismo é uma tendéngia dentro do Idealismo Filoséfico
¢ representa nele uma das linhas do Idealismo Subjetivo® Esta identificagéo
assinala pafa o positivismo alguns tragos essenciais, aos quais j4 nos refe-
rimos em outro lugar, no Capitulo 1, QuestSes preliminares bdsicas.

1.1 Idéias bésicas

2. O positivismo, sem divida, ndo nasceu espontaneamente, no sé-
culo XIX, com Augusto Comte. Suas raizes podem ser encontradas no

_empiricismo, j4 na antigiiidade. Mas as bases concretas e sistematizadas

dele estdo, seguramente, nos séculos XVI, XVI ¢ XVIIil, com Bacon, Hob-
bes e Hume, especialmente.

3. O fundador do positivismo foi Augusto Comte.* Podemos distin-
guir no pensamento de Comte trés preocupagdes fundamentais. Uma filo-
sofia da histéria (na qual encontramos as bases de sua filosofia positiva
e sua célebre “lei dos trés estados” que marcariam as fases da evolugio do
pensar humano: teoldgico, metafisico e positivo); uma fundamentacio ¢

&

f'\@P ;
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classificagiio das ciéncias (Matemaética, Astronomia, Fisica, Quimica, Fisio- )

logia e Sociologia); e a elaboragio de uma disciplina para estudar os fatos
socials, a Sociologia que, num primeiro momento, ele denominou fisica
social. Também Comte elaborou um esquema de uma religifo da humani-

' dade. Pensava ele que a pregagdo moral abrandaria 0s capitalistas e assim

seriam mais humanos com os proletdrios e as mulheres, eliminando os con-
flitos de classes, mantendo, porém, a propriedade privada.

4. A grandes tracos podemos distinguir trés momentos na_ evolucfio
do positivismo. Uma primeira fase, que chamaremos positivismo cldssico,
na ‘qual, além do fundador Comte, sobressaem os nomes 'ae Littré, Spencer

e Mill. Em seguida, ao final do século XIX e principios do XX, o empirio-
criticisipo de Avenarius (1843-1896) e Mach (1838-1916). A terceira eta--

pa denomina-se; em geral, de_neopositivisme ¢ compreende uma sétie de
matizes, entre os quais se podem anotar o positivisme logico, o empirlsmo

- 16gico, estreitamente vinculados ao Circulo de Viena (Carnao, Schlick,

Frank, Neurath etc.); o atomismo 16gico (Russell, 1872-1970, e Wiigenstein,
1889-1951); a filosofia analitica (Witgenstein e Ayer, n.1910) que acham

que a filosofia deve ter por tarefa elucidar as formas da linguagem em

busca da esséncia dos problemas; o behaviorismo (Watson, 1878-1958) ¢
o neobehaviorismo (Hull, 1884-1952, ¢ Skinner, n.1904). O neobehavio-

» f , reu 8 5 do setemben da
Comte nasceu em Montpellier, Franga, a 19 de janelro de 1768 ?m‘::orpala Revolugho Francesa.

F
t857. Aos 16 anos ingressou na Escola Politécnica, fundada em
Em 1817 foi secretdrlo de Salnt-Simon. Publicou em 1830, em sels volumfs. rso eis“:'.h“ﬂ'
positlva; em 1844, -Discurso sobre o egpitite positive”, e, em 1852, Cateclamo posith
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rismo tomou as idéias de Pavlov e substituiu a base materialista deste pelas
concepedes do positivismo 16gico e do operacionalismo. O pragmatismo,
James (1842-1910), irracionalista e empirista radical, e Dewey (1859-1952),
primeiro seguidor dos pontos de vista de Hegel, em seguida do positivismo
para terminar criando’ uma nova escola, denominada instrumentalismo ou
naturalismo humanista, de grande influéncia na filosofia norte-americana.
Dewey influenciou na educagio dos paises da América Latina. Na politica,
desenvolvey os principios da democracia liberal e do individualismo. To-
dos estes matizes do neopositivismo conservam os tracos fundamentais do

pensamento de Comte: o5 de serem idealistas e subjetivos..
© 5. Nio compreenderemos cabalmente o sutgimento do-positivisme
e seus postulados se ndo o enten ermos como uma_teacdo a_filosofia_espe-

)

' OETNOCT

culativa, especialmente a representada pelo idealismo cldssico alemio (Fich-

o

q’.’,ﬂ.“ nogdes absolutas, renuncia a procurar a origem e o destino do .

W
© P

te, Schelling, Kant ¢ Hegel) que imperava no pensamento europeu da época
de Comte. Facilmente se observa que a filosofia positivista se colocou no
extremo oposto da especulacdo pura, exaltando, sobretudo, os fatos.

6. Uma caracterizaciio mais' sistem4tica do que temos chamado o
“positivismo cldssico”, segundo as obras de Comte, permite-nos apontar
para as seguintes idéias basicas: '

a) Frente ao problema da possibilidade do conhecimento
humano, Comte manifesta-se claramente céptico. “No estado po-
sitivo, o espirito humano, reconhecendo a impossibilidade de obter

o 9.* universo, a conhecer as suas causas intimas, para descobrir, gra-

Noo““’

a5 98 30 raciocinio e 3 observagio, suas leis efetivas. . . suas relacGes

X 7, invaridveis de sucessdo e de similitude. A explicagio dos fatos

T
5 -

A0

W resume-s¢ de agora em diante na ligagio estabelecida entre os

diversos fendmenos particulares e alguns fatos gerais...” ' Nestas
idéias de Comte descobrimos alguns dos principios fundamentais
do positivismo, cujo emprego se considera como de prética comum
entre os pesquisadores. Estes principios.sdo: a busca da explicagio
dos fendmenos através das relacbes dos mesmos e a exaltagio da
observacdo dos fatos, mas resulta evidente que para ligar os fatos
existe “necessidade de uma teoria”? De outra maneira, resuliaria
impossivel que os fatos sejam percebidos. “Desde Bacon se repete
que sdo reais os conhecimentos que repousam sobre fatos obser-
vados, mas para entregar-se 2 observagio nosso espirito precisa
de uma teoria.”* :

b) Comte declara-se partidirio da es ecializagdo, mas cha-
ma a atengo sobre os perigos, para a uméa&e do_conhecimento,

que pode ter a especializacdo exagerada. Por outro lado, fala do

estudo “das generalidades cientificas como de outra grande espe-

cialidade”.! Nao € possivel, porque foge & capacidade humana, o
ensino de todas as disciplinas cienificas por separado. Deve existir,

primeiro, “uma instrugdio fundamental sobre todas as grandes clas.
ses de fendmenos naturais”® “As classificagdes dos fendmenos —
. acrescenta — ndo devem ser realizadas a priori. Elas devem provir

do préprio estudo dos objetos a serem classificados.”

¢y Talvez um dos assuntos mais discutidos no seio da cultura ¢
contemporénea seja o da relagdo teoria-pritica. Comte acha que;,
o estudo das ciéncias possui algo muito mais elevado que o de aten- +
der o interesse da indistria, que & o de “satisfazer a necessidade Nl
fundamental sentida por nossa inteligéncia, de conhecer as leis dos ”{'\9\
fendmenos™,’ “prescindindo de toda consideragio prética”®

d} Comte presa a submissdo da imaginacio A cbservagao,
mas isto nao deve transformar '@ Ciéncia real numa especie de

estéril acumulagho de fatos incoerentes”, porque devemos enten-

der “que o espirito positivo nfo_estd menos afastado, no fundo,
do empirismo do qu icismo”’®

e) O positivismo proclama como fungdo essenci;alo da cién_cia
sua capacidade de prever. “O verdadeiro espirito positivo _consiste
em ver para prever.” Por outro lado, ¢ exercicto das Tungoes

Tinielectuals " exige uma combinagdo de estabilidade e atividade,

donde resultam as necessidades simultineas de ordem e progresso, 5
ou de ligagdo e extensdo”.” : iy

f) Comte assinela cinco acepcGes para a palavra positivo." W\Q
A primeira delas designa o real em oposicdo a guimérico. Isto 3o
significa que o espirito humano deve igar sobre o que 0ssi- \(\5
VRl conbissr, CINRTRAIND & Busos des causas. Gl o TEImaras(d oo
“das coisas. O positive é um estado sobre o iitil.ac invés 'dp ocigso. m(
Nada que nfio seja desfinadd ao apetfeicoamento individual ou 2 /

coletivo deve ficar de lado. A filosofia positiva_deve guiar o ser
humano para a certeza, distanclandoio faindecisao; deve elevilo PO
S PrecRo—chminando_o. yego, tio caracteristico da filosofia tradi
cional. A quinta acepciio do vocébulo positive aparece como Cﬂ*"\‘(
contrdria a negativo. Assim, a filosofia tem por objetivo ndo des-

C
.

g) E interessante a opiniao de Comte em relagdo a uma pra- % %\\
1

tica comum, ainda, em nossos meios intelectuais: a do ecle}ismo.
“Este é absurdo e perigoso, ndo s6 em -politica, mas tagn}:em na
filosofia. Ele é uma vi intengdo de conciliar, sem principios pré-
prios, opinides incompativeis,” ** CP.A\'O{

7. A seguir, vamos comentar brevemente as caracteristicas princl-
pais do positivismo, fazendo mengao, especiglmente, aos tragos que singu-
larizam, o neopositivismo € o positivismo 1égico:

a) Uma das caracteristicas que mais tém pesado mbzaiz 35
pritica da pesquisa na educagio, ainda que ela néo seja a
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importante do positivismo, £ a_de considerar a realidade como
go’n_n_a.da.pngpaua_im de fatos atBmicos, segundo a expressao
e Russell ¢ Witgenstein (atomismo 16gico). Esta viséio isolada dos
., fendmenos socials, oposta a idéia de integridade e de transforma-
¢do dialética hegeliana, permitiv que nossos pesquisadores reali-
zassem estudos, por exemplo, sobre o fracasso escolar, desvincula-
dos de uma dindmica ampla e submetidos a relagdes simples, sem
aprofundar as causas. A evasdo na ptimeira série surgia como rela-
cionada com os anos de magistério dos professores, com seu grau
de formagao profissional, seu nivel sécio-econdmico etc. Q mundg
era um am ¢ coisas separadas, fixas.

b} O positivismo nfio aceita outra realidade gue nig_sejam
0s_Jatas, fatos.que possam_sex_observados. “Para que determina-
dos estudos sejam considerados ciéncia eles devem recair sobre
fatos que conhecemos, que se realizem e sejam passiveis de obset-
Vagﬁo." .

00)_),0&

Isto originou um problema. Que se passava com os estados
mentais? Todos reconheciam que eles eram diferentes dos fatos do
mundo material e da realidade social. O behaviorismo, em busca
da cientificidade, eliminou a introspecgdo, método cléssico da psi-
cologia tradicional, e chegou a conclusdo de que os estados mentais,
‘de qualquer natureza e complexidade se manifestavam através do
comportamento ¢ este podia ser observado® Desta maneira, o
Ppositivismo conservava iﬂ%ﬁ‘l‘gme um de seus principios bésicos.

€} Mas a0 positivismo ndo_interessavam as causas dos
fendmenos, porque 1550 n&o ) positivo, nfo era tarefa da cidnci
Buscar as causas dos fatos, sejam elas primeiras ou finais, era crer
‘demasiado na capacidade de conhecer do ser humano, era ter uma
visdo desproporcionada da forga intelectual do homem, de sua ra-
z8o. Isso era metafisico. Assim, tendo os fatos como tnico objeto
da ciéncia, fatos que podiam ser observados, a atitude positiva con-
-sistia em descobrir as relagdes entre as coisas. Para atingir isto,
nas ciéncias sociais, criaram-se instrumentos, elaboraram-se deter-
minadas estratégias (questiondrios, escalas de atitudes, escalas de
opinido, tipos de amostragem etc.) e se privilegiou a estatistica e,
através dela, o conhecimento deixou de ser subjetivo, alcancando a
desejada “‘objetividade cientifica”. Desta maneira, eliminava-se a

busca inadequada do porgué. Q que interessa ao espitito positivo
¢ estabelecer como se produzem as relacoes enjie 0s Tatos,

d) _Este conhecimento obietivo do_dado, alheio a qualquer
traco de subjetividade, eliminou qualquer perspectiva de colocar a
biisca clentitica ao_servico das necessidades hilfnanas, para resolver
problemas praticos. O investigador estuda os Tatos, estabelece re-

lagdes entre eles, pela prépria ciéncia, pelos propésitos superiores
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/ﬁ-f)prepresentado por sua rejeicio ao conhecimento metafisico, & meta-
y“ N . 11 ,
taH"' w«v}m ‘um saber filoséfico-metafisico.

,ﬂi&,' esta representado pelo Circulo de Viena, o denominado positivismo

da alma humana de saber. N&o esti interessado em conhecer as
conseqiidacias de seus ach . Este propdsito do espirito positivo
engendrou uma dimensio que foi defendida com muito entusiasmo

e ainda hoje—~em alguns Teiosse levanta como bandeira verdadei-
ra: a g “A ciénci fatos para
conthedd 1_conhecé-los, de modo absolutamen-

€ desinteressado.” “Quando o sébio cientificamente investiga, cle
s desinteressa das conseqiiéncias préticas. Ele diz o que ¢; verifica
o que sio as coisas, e fica nessa verificaggo. Nao se preocupa em
saber se as verdades que descobre sio agraddveis ou desconsertan-
tes, se convém que as relagdes que estabelega fiquem como foram
descobertas, ou se valeria a pena que fossem outras. Seu papel €

exprimir a realidade, ndo julg-la.” ® Este ponto de vista, o de ser o

's

.

v

conhécimento cientifico neutro, foi combatido, primeiro, no mundo bp-

dos cientistas sociais que nfo podiam conceber que a ciéncia hu-
mana pudesse ficar &4 margem da inﬂuépcm do ser humano que
investigava. Sio poucos agora os que ainda defendem a neutrali-
‘dade da ciéncia natural.

e} Um dos tracos mais caracterfsticos do positivismo esté

fisica. Para alguns esta peculiaridade ¢ a que melhor define a filo-

\O" n - . . p tisi .
T w,'-soﬁa positiva comtiana. Por isso, o cepticismo metafisico se conh
&N

o0

5(”0 @) especulagio metafisica. S6 hd um conhecimento e um saber, aquele

também como positivismo. “Devemos limitar-nos_ ao positiva-l
mente dado, aos fatos imediatos da experiéncia, fugindo de toda

que ¢ préprio das- ciéncias especzais, mas ndo um conhecimento e
» I

Mais tarde, o empirismo 16gico, neopositivismo, rejeita também

ﬁ:ho./metafisica, mas por razdes diferentes das sustentagi:as_ por Comte: .
"p‘ . ndo acha que o conhecimento metafisico deva ser rejeitado porque
m&)}, Mseja falso, mas porque suas proposigBes carecem de significado. E

esta é uma das muitas diferengas que se podem. estabelecer entre
o positivismo cléssico e o neopositivismo, especialmente pelo que

v f) Precisamente foi o positivismo 1égico que formulou o :‘:jé-
lebre principio da verificacdo (demonstragio da vqrflade). Se o E
este principio, sera4 verdadeiro aquilo que € empiricamente vet .
cavel, isto &, toda afirmacao sobre o mundo deve ser confrontac
o 6 dado, Desta maneifs, o conhecimento cientifico Ticava fimi-
tado & experiéncia sensorial. A estrel:teza deste 1:»1-1115:i1;m1~,‘:‘cilzzl ter

. xava fora da ciéncia muijtos conhecimentos que nao pto lom ser
comprovados pela via experimental, reduziu rap:damen}téerios i
portancia, obrigando os criadores dele a formularegl ctnn Eriog Mo
amplos sobre o particular, como, por exemplo:éa mit
cordancia geral da teoria com o dado na experiencia.

i
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g) Uma das afirmagGes bésicas do positivismo estd represen-
tada pela sua idéia da unidade metodoldgica para investigagio dos
dados naturais e sociais. Partia-se da idéia de que tantos os fen6-
menos da natureza, como os da sociedade estavam regidos por

“Teis_invaridveis. O problema residia para O invesfigador na busca
dos procedimentos adequados tendo em vista os objetcs que se
pretendia atingir,”

h) Um dos elementos principais no processo de quantifica-
¢io dos fatos soctais foi o emprego do termo varidvel. A varidvel
permitiu nio s6 medir as relagdes entre os fendmenos, mas também
testar hipdteses e estabelecer generalizagGes. Para que a varidvel

. fosse verdadeiramente eficaz, devia ser operacionalizada, isto §, ter
um significado especifico, verificdvel. Os conceitos operacionali-
zados formavam as proposigBes que permitiam formular as teorias.”

Uma das aspiragdes mais notadamente abrigadas pelos positi-
- vistas fot a de alcangar resultados na pesquisa social que pudessem
generalizar-se. As técnicas de amostragem, os tratamentos estatisti-
cos e os estudos experimentais severamente controlados foram ins-
trumentos usados para concretizar estes propésitos. Partiam do
principio positivista da unidade metodoldgica entre a ciéncia natu-
ral e a ciéncia social., Os reiterados reveses, observados A simples
vista, destas pretensbes ndio foram, porém, obstdculo para defen-

der a validade da idéia. A flexibilidade da conduts humana, a -

variedade dos valores culturais e das condicdes histdricas, unidas
ao fato de que na pesquisa social o investigador é um ator que con-
tribui com suas peculiaridades (concepgdo do mundo, teorias, valo-

res etc.), ndo permitirdo elaborar um conjunto de conclusdes frente

{ a determinada realidade com o nivel de objetividade que apresenta
um estudo realizado no mundo natural.

1) Os positivistas 16gicos, especialmente Carnap e Neurath,
desenvolveram a idéia denominada fisicalismo, numa tentativa de
buscar uma linguagem dnica, comum para toda a ciéncia. O fisi-
calismo consistia em traduzir todo postulado cientifico a lingua-
gem da fisica, Se esse postulado podia ser traduzido como forma
de expressar suas verdades dessa ciéncia, entfio era ¢ientifico. Os

mesmos positivistas 16gicos concordaram que esse esforco ndo al-

cangou resultados satisfatérios,

j> Se 0 que reconhecemos como conhecimento é aquilo que
pode ser testado empiricamente, os positivistas determinaram que
ndo podia existir qualquer tipe de conhecimento elaborado a prio-
ri. Isto significava rebater a tese kantiana de gue a consciéncia
era capaz de conhecer antes e independentemente da experiéncia
¢ aceitar como fidedigno o conhecimento a posteriori, obtido da
percepcio sensorial, :

I} O positivismo estabeleceu distingiio muito clara entre valor
e fato. Os fatos eram objeto da ciéncia. Os valores, como nio

Os

eram “dados brutos” e apenas expressSes culturais, ficavam fora

do interesse do pesquisador positivista, nunca podiam constituir-se

num conhecimento cientifico. _

m) O positivista reconhecia apenas dois tipos de conhecimen-

tos auténticos, verdadeiros, legitimos; numa palavra, cientificos: o

empirico, representado pelos achados das ciéncias naturais, 0 mais
importante de ambos; e o ldgico, constituido pela 16gica e pela ma-

temética.” ' :

ataques mais relevantes contra o positivismo, em geral, se dirigiram

aos positivistas 16gicos, especialmente aos integrantes do Circulo de Viena.
Na realidade, eles eram a cabeca mais visivel desta tendéacia filoséfica com
indiscutiveis raizes no pensamento comtiano. Talvez concentraram os ata-
ques porque esses pensadores pretendiam fazer do positivismo 16gico uma
filosofia geral da ciéncia. Mas sua tentativa estava tdo sobrecarregada de
tépicos polémicos que ofereciam facilmente brechas para as investidas dos
filésofos que sustentavam pontos de vista teSricos diferentes.

E curioso que uma das principais limitagoes ao positivismo légico
tenha sido levantada por um dos que integravam, talvez de modo circuns-
tancial, os coléquios que se realizavam no Circulo de Viena: Karl Popper.
Este filgsofo escrevia em 1974: “Em virtude da publicagéio do livro Logik
der forschung, publicado em 1934, fui situado como membro dissidente do
positivismo 16gico que apenas sugeria uma substituicdo do critério de ve-
rificabilidade pelo critério de falseabilidade...” “Nao obstante, os pré-
prios positivistas 16gicos preferiam ver-me como aliado do que critico. To-
dos sabem atualmente que o positivismo logico estd morto. .. Receio que

eu deva

Popper formulou o que se denomina racionalismo critico, tendéncia fi-
loséfica contemporénea que também tem recebido outros nomes (empirismo

assumir essa responsabilidade.’

ctitico, criticismo, falsificacionismo etc.) cujos principios ndo estfio clara-
mente estabelecidos. Mas, em geral, podemos dizer que o racionalismo

organizagdes sociais_etc., procurando realizar sobre eﬂm%
enfe g seu aperfeicoamento const . O radionalismo critico répresenta
Uma linha dentro %s Tilosolias po iti

e_o_cardter hipo-

ista

tético de todo conhecimento cientifico, a_possibilidade de estabelecer que

que outras etc. Popper rejeitou, nas ciencias

ctodo indutivo e sua_idéia_d€ infer

do a qual

ciados singEl_ares (ou_particulares) enunciados universais, como_teorias €
hipdteses. E propds como método da ci€ncia_o_métoda_hipotético-dedutivo.
segun

A teoria do método dédutivo de prova ou de concepgao

uma hipétese s6 admite prova empirica e tao-somente ap6s haver sido

formulada, opde-se frontalmente a todas as tentativas de util

izar as idéias

da Légica Indutiva,™ Este problema do método indutivo, que Poppet
denomina o “Problema de Hume”, por haver sido este filsofo o primeiro

a denunciar suas limitagdes,” est4 em rela

¢a0 com o critério da demarce-

.

3

critico postula explicar o comportamento humano, o saber, as 1déias, as .

o3
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¢do. Para 0s positivisfa‘s era cientifico, legitimo, s6 o que “derivasse da
experiéncia”. “Os positivistas modernos tm condigdo de ver mais clara-
mente que a ciéncia ndo é um sistema de conceitos, mas, antes, um siste-
ma de enunciados.” “. .. Contudo, s6 reconhecerei um sistema como empi-
rico ou cientifico se ele for passivel de comprovagéio pela experiéncia. Essas
consideracfes sugerem que devem ser tomado como critério de demarcagdo
ndo a verificabilidade, mas a falseabilidade de um sistema.* Em outras
palavras, néo exigirei que um sistema cientifico seja suscetivel de ser dado
como vélido, de uma vez por todas, em sentido positivo; exigirei, porém,
que sua forma légica seja tal que se torne possivel valid4-lo através de
recurso a provas empiricas; em sentido negativo, deve ser possive!l refutar
pela experiéncia um sistema cientifico empirico. Assim, “Choverd ou ndo
choverd aqui, amanha” ndo serd considerado empirico, simplesmente por-
que ndo admite refutagfo, ao passo que serd considerado empirico o enun-
ciado “Choverd aqui, amanh3”.®

Devemos reconhecer que Popper, seguindo a linha de Hume, assestou
um golpe decisivo nas bases das idéias que permitiam aos positivistas, espe-
cialmente aos primeiros representantes dessa corrente do pensamento, con-
siderar um conhecimento como cientifico ou n#io, mas foi a :Escola de
Frankfurt, sem divida, a que cavou o timulo, com maior responsabilidade,
do positivismo, especialmente o que se abrigava no denominado Circulo
de Viena, A critica da Escola de Frankfurt foi profunda, demolidora. Seus

principais representantes, Horkheimer, Adorno, Marcuse, Benjamim, Fromm, -

Habermas, dirigiram suas flechas ao positivista que aparecia como um
alvo cheio de pontos vitais, féceis de acertar ¢ de destruir,

Habermas, por exemplo, examina extensamenté o positivismo.? Criti-
ca-the ¢ haver terminado com a teoria do conhecimento e sua substituigio
pela teoria das ciéncias. “A questdo 16gico-transcendental acerca das con-
digdes do conhecimento possivel visava, simultaneamente, 3 explicagdo do
sentido inerente ao conhecimento enquanto tal. O positivismo amputa
esse questionamento,”” Habermas nio aceita estabelecer o conhecimento
cientifico como o unicamente valido ¢ ndo investigar 0 que nao seja objeto
de percepciio sensivel. ’

Horkheimer ¢ Adorno® revisam, especialmente numa obta, a concep-
¢do de sociologia de Comte e apontam as suas limitagdes.

Pode-se aprofundar no conhecimento das criticas que a Escola de
Frankfurt realiza ao positivismo e no sentido geral das reflexdes desse grupo
de pensadores nas obras de Giroux,” Freitag ¥e Jay ® e, naturalmente, nas
publicacSes dos integrantes da denominada Escola de Frankfurt, corrente
neomarxista de extraordinaria influéncia na década de sessenta. As idéias

* Eva Marla Laakst%?11 Marina de Andrade Marconl. em seu llvro Maetodologia clentifica, Sdo FPaulo,
Atlas, 1963, ofereem umia fonte pard quom desela aprofunder ssts tema & outros [(ciéncia, hipd-
teses, varldvels, métodos etc.).

dos filésofos de Frankfurt, que pretendiam a “reconstru¢io do marxismo”,
alimentaram alguns grupos de esquerda que lutaram, enire ouiras coisas,
pela reforma universitdria de 1968 que teve a sua origem em Nanterre,
Franga, e que, em seguida, se estendeu pelo mundo.

O positivismo, sem davida, representa, especialmente através de suas
formas neopositivistas, como o positivismo 16gico ¢ a denominada filosofia
analitica, uma corrente do pensamento que alcangou, de maneira singular
na légica formal e na metodologia da ciéncia, avangos muito meritdrios para
o desenvolvimento do conhecimenio. Se bem que possamos considerar o
Circulo de Viena o centro irradiador por exceléncia do neopositivismo,
também devemos destacar o grupo de Moore na Inglaterra, a “Sociedade
de Filosofia Empirica de Berlim” de Reichenbach e Hempel, o grupo de
“filosofia da ciéncia” da América do Norte com. figuras importantes como
as de Nagel e Brigman e outros nomes de diferentes paises. Muitos dos
neopositivistas, na década de trinta, se deslocaram para a América do Norte,

fortalecendo os principios que, nessa linha, se cutivavam naquela nago. .

Uma das idéias que postulava Comte, da “necessidade de estabelecer uma
relagdo fundamental entre a ciéncia e a técnica”,® “concretizou-se de manei-
ra extraordinaria no meio norte-americano, ¢ que significou que a técnica
nfo foi mais unicamente geometria, mecanica, quimica etc., mas também
politica e moral”* O resultado desta unido da ciéncia e da técnica ma-
nifestou elevado desenvolvimento espiritual e material no pais, que influen-
ciou a vida social, econdmica, politica e, especialmente em relagéo as na-
¢oes da América Latina, educacional, de outros povos. o

2 A FENOMENOLOGIA
2.1 Idéias bdsicas -

1. Em nosso quadro geral de referéncia, que gira em totno do proble-
ma fundamental da filosofia, a fenomenologia representa uma tendéncia

dentro _do_idealismo- filoséfico e, dentr ao denominado _idealismo
subjetivo.

2. A fenomenologia de Husserl, que é a que destacaremos neste bre-

ve enfoque, teve grande influéncia na filosofia contemporénea. Correntes

do pensamento que foram extraordinariamente populares nos tempos de
pés-Segunda Guerra Mundial, como o existencialismo, se alimentaram na
fonte fenomenoldgica. Heidegger, Sartre, Merleau-Ponty, por um lado, re-
presentam o existencialismo ateista, e, por outro, Van Breda, Mar981 e Jas-
pers, entre outros, cultivam uma linha de crenca em Deus, cujas raizes
principais estio em Soeren Kierkegaard (1813-55), filssofo dinamarqués,
para o qual o pensar deve ser “existencial”. O que import 4

Comm—“existénciz™,CONG um ser intimamente_pessoal.  Kierkegaard intro-

——

»
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duziu na linguagem filoséfica alguns termos, segundo ele, préprios do mun-
do intimo do ser humano, como angiistia, temor, desesperagio etc., que ti-
veram notivel desenvolvimento entre os existencialistas que cultivaram a
literatura, como Sartre, Marcel, Camus etc.

3. As origens da filosofia ve Edmund Husserl (1859-1938) talvez
estejam principalmente em Platéio, Leibnitz, Descartes e Brentano. De Franz
Brentano (1838-1917), fil6sofo idealista austriaco, quigid proceda um dos
conceitos fundamentais da fenomenologia husserliana, o da intencionali-

dade. Segundo Brentano, a psique sempre estd dirigida para algo. B “in-

tenéional”. ‘
e

4. Como ocotreu com o positivismo, também, dentro da fenomeno-
logia, podemos assinalar “grupos de pensadores” que apresentam suas pré-
prias peculiaridades, introduzindo mudangas no pensamento original da
fenomenologia, aprofundando certos aspectos dela, lutando por manter as
idéias iniciais etc. Na Pranga, por exemplo, ressaltam os nomes de Sartre,
Merleau-Ponty e Ricoeur; na Alemanha, além de Husser] e seus discipulos
(Pfander, Ingarden etc.), defensores da fenomenologia- pura, estdo Hei-
degger ¢ também Max Scheler com sua fenomenologia das esséncias. Mais
tarde se constitufram ouiros grupos de fenomendlogos na América do Norte

iniciou-s¢ uma corrente fenomenolégica fundamentalmente de natureza so-
ciolégica, que, em seguida, avancou com seus principios no campo da edu-
cacfio, determinando agBes e maneiras de encarar o desenvolvimento do
curriculo na escola e, de maneira singular, a pesquisa no ensino.

5. Os grandes centros que zelam pelo pensamento de Husserl estio
em Lovaina (Bélgica), na Universidade Catélica, ¢ na Sociedade Fenome-
nolégica Internacional, em Bufalo, na América do Norte, que publica re-
gularmente uma revista, Filosofiaz e Investigagées Fenomenolégicas. Em Lo-
vaina, sob o espirito do professor H. L. Van Breda, notdvel husserliano,
diretor do Arquivo Husserl, foi realizada uma atividade extraordinéria para
manter vivo o pensamento do pai da fenomenologia. :

6. Husserl pretendeu inicialmente fazer da filosofia uma ciéncia ri-
gorosa. Mais tarde, o que significou uma reniincia s suas declaragdes pri-

meiras, voltou-se para_a investizacio do “mundo vividg” pelos sujeitos con-
siderados iﬁigﬁﬁﬁ;ﬁm .

(A filosofia como “ciéncia rigorosa” deveria ter como tarefa estabelecer
as categorias puras do pensamento cientifico. Para alcangar este objetivo,
Husser] falou da “redugio fenomenoldgica”. Através desta, na qual o fe-
némeno se apresentava puro; livre dos elementos pessoais e culturais, che-
ga-se a um nivel dos fendmenos que se denomina .das esséncias. Desta ma-
neira, a fenomenologia apresenta-se como um “método™ e como um “modo
de ver” o dado, . '

7. A idéia fundamental, bisica, da feh%nﬁenologia, é 2 nogio de in-
+ tencionalidade. Esta ifitencionalidade ¢ da consciéncia que sempre estd di-

¢ na Inglaterra, especialmente. Nesté dltimo pafs, na década de setenta,

rigida a um objeto. Isto tende a reconhecer o principio que néo existe objeto -
sem sujeito. '

8. ¢ € a fenomenologia? “A fenomenologia € o
sénciasy® todos os problemas, segundo ela, tornam a definir es
cia da percepcho, a esséncia da consciéncia, por exe;pplo. Mg
m a fenomenoclogia é uma filosofia que substitui as esséncias na existé
e nfio pensa que se possa compreender o homem e 0 mundo de outra form
sendio a pattic de sua “facticidade”. E uma filosofia transcendental que co-

loca e W ara compreendé-las, as afirmacdes da atitude natural,

Frgwitl

mas também-uma-£itdsofia segundo a qual o mundo estd sempre “ai”, antes
da reflexio, como uma presenga inaliendvel, e cujo esforco estd em reen-
contrar esse contato ingénuo com o mundo para lhe dar enfi;n'qm status
filos6fico. £ ambigdo de uma filosofia que pretende ser uma “c:énc'ia.exata”,
mas também uma exposicio do espago, do tempo e do “mundo vivido”. E
o ensaio de uma descricdo di de hossa experi como el &, sem
nenhuma consideracao com sua génese psicolégica e com as explicagdes cau-
sais que o sabio, o historiador ou o sociélogo podem fornecer dela; entre-

to, Husserl, em seus iltimos trabalhos, menciona uma “fenomenologia
gendticg” e mesmo “uma fenomenologia construtiva”.

logia descritiva’, ou de retornar s ‘coisas mesmas 101 primeiramente o des-
mentido da ciéncia. .. Tudo o que sei do mundo, mesmo devido a ciéncia,
0 sei a partir de minha visdo pessoal ou de uma experiéncia do mundo sem
a qual os simbolos da ciéncia nada significariam. Todo o universo da cién-
cia é construido sobre o mundo vivido e, se quisermos pensar na prépria
ciéncia com rigor, apreciar exatamente seu sentido ¢ seu alcance, convém
despertarmos primeiramente esta experiéncia do mundo da gual ela € a ex-
pressao segunda.”®

Esta descri¢do do conceito de fenomenologia, feita por Merleau-Ponty,
-entre as idéias que conhecemos desta corrente filosdfica,.nos parece a mais
completa, O pens?_dor francés Merleau-Ponty (1908-1961), St_egu.ndo nosso
ponto de vista, diz que a fenomenologia é, coloca}ndo as ‘1délas bésicas
que achamos conveniente sublinhar, para, em seguida, seguindo o pensa-
mento de Husserl, tratar de esclarecer.

9. O primeiro problema que coloca Husserl & o da “questionabilidade
do conhecimento”, “Como pode o conhecimento estar certo de sua con-
sonéncia com as coisas gue existem em si, de as ‘atingir"?’f“_s Este questio-
namento do conhecimento significa para Husserl a possibilidade da meta-
fisica. E admite que o exame do conhecimento tem de ter um m_étodo ¢ este
é o da fenomenologia, que ¢ “a doutrina universal das esséncias, em que
se integra a ciéncia da esséncia do conhecimento”.* _
nio é ter uma concep-

i i a ne 5'101 +
Mas questionar ¢ conhecimento nfio é negé-lo, o4 fenomenolégico 43

¢30 céptica com respeito a ele. Por outro lado, o mé



parte da idéia da necessidade de ter um conhecimento indubitdvel ou possi-
vel, ainda que, de “inicio, ndo nos ¢ permitide admitir conhecimento algum
como conhecimento”® Entio Husserl, recorrendo 3 meditagio cartesiana
sobre a duvida, atinge um conhecimento que & absoluto; as vivéncias “sdo

os primeiros dados absolutos”® E por que este conhecimento é inquestio-

q nnével? Porque o conhecimento intuitivo da vivéncia é imanente; entre-
tanto, o conhecimento das ciéncias naturais e mateméticas é transcendente ™

10. A possibilidade do conhecimento néo se encontra no conheci-
mento transcendente das ciéncias. Estas nfio sdo sistemas de verdades, se-
ndo apenas “fenémenos de ciéncia”® Para determinar a possibilidade do

- conhecimento, “precisa-se da redugéo fenomenoldgica”® Este é o segundo
passo no método fenomenoldgico. O primeiro é o do questionamento do
conhecimento, o que significa a suspensdo, a colocagdo entre parénteses das
crengas ¢ proposigdes scbre o mundo natural. E a denominada epoché entre
0s gregos, mas para os antigos a epoché era cepticismo. A epoché permite
a0 fenomendlogo uma descricio do dado em toda sua pureza. O dado nio
¢ o empirico e tampouco um material que se organiza através de categorias
estabelecidas em forma apriotistica e intuitivamente. Para Husserl nag exis-

te idos da consciéncia, mas exclusivamente fendmenos, ado € a

consciéncia intencional perante jeto.

A “redugfio fenomenolSgica®” nio € o fendmeno psicoldgico da apercep-
/950 do dado. O dado absoluto néo ¢ a vivéncia que eu tenho como ser hu-

anc. N#o é o que eu percebo. “A ‘existéncia’ da cogitatio € garantida pelo
vasrt;u absoluto dar-se em si mesma, pelo seu cardter de dado na pura evidén-
cia,” “Sempre que temos evidéncia pura, puro intuir ¢ apreender de uma
objetividade, diretamente e em si mesma, temos entio os mesmos direitos,
a mesma inquestionabilidade.” “Este passo forneceu-nos uma nova obje-
tividade como dado absoluto, a objetividade da esséncia, e visto que, desde
o inicio, os atos l6gicos, que se expressam na enunciag@o com base no visto,
permanecem inadvertidos, revela-se aqui, a0 mesmo tempo, o campo dos
enunciados sobre esséncias, respectivamente dos estados de coisas genéricos,
dados no ver puro.” * .

Assim, segundo Husserl. as esséncias sfo dadas intuitivamente. Mas
estas esséncias ndo constituem uma espécie de mundo das 1déias platdni.
cas nem sdo conceitos 16gicos. Elas sfo as que se apresentam & intuigdo
quando existe realiza¢io dos significados da consciéncia. A redugfo feno-
menolégica, além desta reducdo eidética que conclui com as esséncias, apre-
senta a redugdo franscendental. Através dela se questiona a existéncia mes-
ma da consciéncia que elimina o que a ela & dado e se dirige a sustentar
sua pureza intencional. E assim, segundo Husserl, surge a consciéncia pura,

No processo do’ desenvolvimento da primeira etapa da reduciio feno-
menolégica, quando Hussetl estabelecia as esséncias, pensava-se que a feno-
menologia seria uma ciéncia-base de todas as outras ciéncias. Mas quando
comegou a desenvolver idéias sobre o eu transcendental, o “mundo vivido”,

a fenomenologia genética (como estd constituida a consciéncia transcenden-
tal?) e a fenomenologia construtiva (como se podem reorganizar os dados
ndo dados diretamente?) separaram-se evidentemente de seus propdsitos ini-
ciais.

11. O termo intencionalidade, considerado como primordial no sis-
tema filoséfico de Husserl, o foi também importante na filosofia de Bren-
tano. Em geral, podemos dizer que “intengdio” € a tendéncia para algo que,
no caso de Husserl, como ja o expressamos, € a caracteristica que apresenta
a consciéncia de estar orientada para um objeto. Isto é, nio € possivel
nenhum tipo de conhecimento se o entendimente ndc se sente atraido por
algo, concretamente por um objeto. :

Para Husserl, a intencionalidade ¢ algo “puramente descritivo, uma
peculiaridade intima de algumas vivéncias™*' Desta maneira, a intencio-
nalidade caracteristica da vivéncia determinava que a vivéncia era conscién-

cia de algo.

A impertincia do conceito de intencionalidade, para a fenomenologia, w“kﬁwl
¢ fundamental, se se pensa que a vivéncia e a consciéncia s8o idéias basicas
a0\’

nessa filosofia. Ainda que Husserl reconhe¢a que existem vivéncias nio in-

tencionais, lembremos que as esséncias surgem como processos de redugﬁesvplo"ﬁ"

fenomenolSgicas que se iniciam com a intuigdo das vivéncias. Dird Husserd:
“as investigacSes fenomenolégicas sdo investigacbes universais de esséncias,
para objetividades universais”, porque “a fenomenologia quer ser ciéncia
¢ método”.® Assim, a fenomenologia, visando constituir-se num pensar de
verdades universais, “o fendmeno cognitivo singular que, no fluxo da cons-
ciéncia, vem e desaparece, no é o objeto da averiguagiio fenomenoldgica”.”®
E indispensdvel, para compreender esta afirmagfio, esclarecer como a feno-
menologia passa da vivéncia, que sempre & singular, para a universalidade.
“Importa justamente clarificar que o fendmeno absoluto, a cogitatio redu-
zida, nfo vale para nés como absoluto dar-se em si mesmo por ser uma
singularidade, mas porque se revela precisamente como autopresentagdo ab-
soluta ao puro olhar, ap6s a reducio fenomenol6gica. Puramente vendo,
podemos, ndo ‘menos, encontrar como justamente um tal modo dado abso-
luto, a universalidade.”

12. O idealismo filoséfico subjetivo, especialmente, tem tido, Jue en-
frentar o problema—do ccimento quando _este se_considera valido ex-

clusivamente para o sujeito. Nenhum sistema filos6fico pretende que suas

fo Hes tenham valor s para O sujeito que faz as alirmag0es sobre oS
objetos, fendmenos e, 1l6solia procura e}am'

ter obj &, validas para todos, Mas quando_as a_mé}ises arte o
sujeito, i tor ificil. E o tilésofo ir no solipsisme,~Alguma

filosofias foram acusadas de solipsistas, como as de Berkeley e a dos repre-
sentantes da filosofia analitica, cujos pontos de vista foram considerados
como verdadeiros para um sé sujeito. Por outro lado, sustenta-se 0 obijeti-
vismo total que prescinde absolutamente do sujeito. Isto t_ambém envolve



uma situacdo problemdtica, porque, quando eliminamos o sujeito do pro
cesso do conhecimento, este fica como uma “coisa”, alheio ao interesse da
pessoa. O conhecimento assim apresenta-se como uma realidade 4 margem
do sujeito, ¢ ndo como conhecimento préprio do sujeito.

Na busca de solugdes para este problema, da extrema subjetividade
¢ da extrema objetividade do conhecimento, tém-se levantado algumas pos-
sibilidades tendentes a estabelecer uma relagdo entre esses dois pélos. O

é(\' que se tem desejado € transformar as formulagBes subjetivas em enuncia-
2

E,],

dos verdadeiros para todos cs sujeitos. Este é o problema que se tem de-
nominado de intersubjetividade. Um dos caminhos propostos, de intersub-
jetividade, tem sido considerar que, quando falamos de um sujeito, n3o
~estamos pensando num sujeito como ente empirico, mas como sujeito puro,

transcendente, um sujeito geral. Outra via da intersubjetividade estd repre-

sentada no reconhecimentd explicito d nip existem diferencas subs-
tanciais Stubjetivo € 0 _objetivo, que ambas 580 expresstes de uma

{3. Quando desenvolviamos as idéias fundamentais do positivismo,
pareceu-nos que, de maneira natural, essas nogdes bésicas cobravam signi-
ficado claro na pritica da pesquisa educacional. Estabelecer, por exemplo,

‘que & ciéncia interessava o estudo dos fatos ¢ das relagdes entre 05 mesmos,

a fixag¢fo das modalidades imediatas da investigacdo. Mac, a0 que parece,
esta “instrumentalizagao” do pesquisador ndo se¢ apresenta com tanta evi-
déncia no enfoque fenomenolégico.

Por isso, ¢ conveniente ressaltar algumas idéias da fenomenologia para
assinalar, considerando as dificuldades que tal tarefa impse, suas possibili-
dades de concretizacdo.

14, Percebe-se que da anslise dos conceitos fenomenoldgicos em ne-
nhum tmomento esta corrente do pensamento estd interessada em colocar em

Tnesma realidade. De acordo com isto, o prcbléma assim colocado perde
seu carater critico e, ainda mais, deixa de ser uma preocupagiio importante.

O neopositivismo de Carnap, Neurath e outros se encontrou com di-
ficuldades para concretizar seu principio fundamental de verificagio em-
pirica nos enunciados lingtiisticos, que foi sempre de natureza subjetiva, isto
é, com validade pava o sujeito que os formulava. E este cardter conduzia a
filosofia analitica ao solipsismo. A superagdo desta dificuldade foi achada,
segundo pensaram Os neopositivisias, através da intersubjetividade repre-
sentada pela fisicalizagdo da linguagem que, como j4 dissemos, consistia
em reconhecer como verdadeira toda formulagiio lingiiistica capaz de ser
traduzida para a linguagem da fisica. -

" Husserl enfrentou o problema do solipsismo em alguns momentos do
desenvolvimento da fenomenologia. Mas ¢ filésofo estava consciente dos
perigos que enfrentava o pensamento.fenomenolégico. Por isso, a fenome-
nologia procurou, em todas as fases, estabelecer um conhecimento intersub-
jetivo, isto é, verdadeiramente objetivo, de validade geral para todos. O
exame de seu método da-possibilidade do conhecimento inclina a pensar,
na fase da epoché, da suspensdo, do questionamento do conhecimento, que
também deve colocar entre parénteses ndo 56 o objeto, mas também a exis-
téncia de outros sujeitos. Isto privaria estender a possibilidade do conheci-
mento a outros sujeitos. Estarfamos ante uma dimensdo solipsista da feno-
menologia. Mas Husserl afirma que, através da “reducio fenomenolégica”,
onde se distingue entre o eu, que tem uma vivéncia, a vivéncia e o mundo
que pode estar influenciando © eu e a vivéncia, isso n&o ocorre. Esta re-
fducio permite ter como dado a essénecia do fendmeno. E as esséncias, se-
: gundo Husserl, se determinam por sua universalidade. Isto significa que 2
fenomenologia estuda o universal, o que € vilido para todos os sujeitos. O
que eu conhego, o que ew vivencio, é vivéncia para todos, porque foi redu-
zida a sua -pureza intima, a sua realidade absoluta. Assim, o mundo que
edu ci?nhegq-.— diz Husserl — é o mundo que pode ser conhecido por to-
0s. : '

» 0 que

relevo a historicidade_dos Tendmencs. A busca da essencia, i
o fendmeno verdadeiramente é, depois de sofrer um isolamento tofal, uma
redugao, eliminands ¢ ¢u_que_vivencia € 0 mundo com seus valores, cul-

Tira etc., carece de toda referéncia que n&o seja a_de sua puréza COmO fe-
ndmeno, de modo que o componenie Msiornco, que tao pouco_interessava
a0 positivismo, pao é tarefa que preocupe o pesquisador que se movimenta

orientadoe pelos principios.-ds -
e

fénomenologia,

Esta-difiiensido a-histérica do estudo fenomenoldgico, precisamente, tem
seryido muitas vezes de alvo para os ataques de seus adversédrios, €special-
ntente daqueles que provém dos paises do Terceiro Mundo, convictds de

que muitos problemas destas nagdes tém as suas explicagbes, as suas raiges,

nas caracteristicas de seu desenvolvimento social, econdmico e cultural,

15. Esta visfo a-histérica da fenomenologia tem originado outra ¢ri-

" tica forte: a de ser ela conservadora, o mesmo que o positivismo. Isto gig-

nifica que o fenomenélogo estuda a realidade com o desejo de descrevg-l
de apresentd-la tal como ela €, em sua experiéncia pura, sem o proposito
de introduzir transformacdes substanciais nela.

16. A fenomenologia exalta a interpretacio do mundo que surge in-
tefivianalmente & nossa consciéncia, Por isso, na pesquisa, €leva o ator,
com suaspercepeoes dos fendmenos, sobre o observador-positivista.

¥

17. Os positivistas—rsificaram—eo—contiecimento, transformaram-no
num mundo objetivo, de “coisas”. A fenomenologia, com sua énfase no

“ator, na experiéncia pura do sujeito, realizou a desreificagio do conhecimen-

to, mas a nivel da consciéncia, em forma subjetiva.
18. A reificagiio do conhecimento teve conseqiiéncias extraordindrias

£
. para a elaboragdo do curriculo escolar. Este transformou-se numa ‘soma de

informacGes”’ que era transmitida ¢ devia ser assimila@a pelos alunos. O
curriculo era algo construido, elaborado, terminado, alheio fundamentalmen-
te aos sujeitos. A fenomenologia, baseada na interpretagio dos fendmenas,
na intencionalidade da consciéncia e na experiéncia do sujeito, falou do
curriculo construido, do curriculo vivido pelo estudante.

)
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19. O pesquisador da corrente fenomenoldgica n#o realizard pes-
quisas para determinar, por exemplo, a ideologia do curriculo, porque esse
tépico ndo foi a preocupagio da fenomenologia. A busca do fendémeno,
da esséncia do mesmo, através da experitncia pura, elimina toda possibili-
dade de que ele se apresente além da méscara que a ideologia pode oferecer.

20. Tampouco o pesquisador imbuido dos principios fenomeno-
16gicos, salvo nos niveis de interpretacio de percepgdes, abordard os con-

flitos das classes sociais e das mudancas estruturais que se apresentam nos

povos. Naturalmente, isto nio rege para aqueles fenomenélogos que tra-
balham com elementos do marxismo.

21 O enfoque fenomenoldgico, com bases antropoldgicas, tem pri-
vilegiado, antes que o lar, a escola. Nela, exaltaram os estudos na sala de
arla. Uma tendéncia, o interacionismo, tendo como meio a sala de aula,
alcancou notdvel desenvolvimento. Segundo nosso ponto de vista, a expe-
riéncia dos antropdlogos e de suas pesquisas em tribos fixas, com suas
culturas e seus valores, inspirou aos fencmendlogos a busca Ce “modelos
semelhantes” que foram encontrados nos grupos regulares e definidos de
alunos. i

22. Os estudos de sala de aula, separados de todos os elementos
histéricos e sociais amplos, sdo uma amcsira muito clara do isolamento
do fendmeno em foco.

23. Por outro lado, a interpretagio dos fendmenos que se apresentam
numa sala de aula oferece a possibilidade de esclarecer alguns elementos
culturais, como os valores, que caracterizam o mundo vivido dos sujeitos.

24. O contexto cultural onde se apresentam os fendmenos permite,
através da interpretacdo deles, estabelecer questionamentos, discussdes dos
pressupostos ¢ uma busca dos significados da intencionalidade do sujeito
(firente.zf realidade. Desta maneira, o conhecer depende do mundo cultural

0- sujeito. :

25. . A fenomenglogia_ressalta a idéia 1
consciéneia™.” A realidade € cons a socialmente. A educac¢do era vista

Pl’iI}Cipaln_‘lente como agente da socializagdo; na fenomenologia, a prépria
socializagdo € considerada como uma relagio reciproca.®

A fenomenolpgia, sem divida, representa uma tendéncia filoséfica que,
entre outros méritos, parece-ncs, tem o de haver questionado os conhe-

cimentos do positivismo, elevando a importincia do sujeito no processo da

construcdo do_conheciménts. Na pesquisa educacional, através especial-
kL;rnente cs estudos de sala de aula, permitiu a discussdo dos pressupostos

o~

\ " considerados como naturais, $bvios.

. 0 Mas o esquecimento do histérico na
Interpretagao. dqs fendmenos da educaco, sua omissdo do estudo da ideo-
logia, dos conflitos sociais de classes, da estrutura da economia, das mu-
dancas fundamentais, sua exaltagio da consciéncia etc. autorizam a pen-

e

sar que um enfoque tedrico dessa natureza pouco pode alcangar de provei--

toso quando se¢ estd visando os graves problemas de sobrevivéncia dos
habitantes dos paises do Terceiro Mundo.

3 MARXISMO, MATERIALISMO DIALETICO E
MATERIALISMO HISTORICO

3.1 Idéias bdsicas

1. Karl Marx (1818-1883), ao fundar a doutrina marxista na década
de 1840, revolucionou o pensamento filos6fico, especialmente pelas cono-
tages politicas explicitas nas suas idéias, colocadas, em seguida, também
por Friedrich Engels (1820-1895). Mais tarde, Viadimir Ilich L&nin (1870-
-1924) teve a singular capacidade de unir sua vida ao mais elevado pensa-
mento criativo, e a uma pratica revoluciondria intensa, Com efeito, escre-
veu obras fundamentais como: O materialismo e ¢ _empiriocriticismo, Cg-
dernos filoséficos e Q estado » dFevalicao, onde coloca as principais bases
ao que hoje se denomina marxismo-leninismo. Ao mesmo tempo, participou
ativamente nas revolugdes russas de 1905 e de fevereiro e outubro de 1917.

2. Desta maneira, na evolugao do marxismo, podemos assinalar uma
primeira fase, representada por Marx; uma segunda, na qual trabalham
juntos Marx e Engels, e uma terceira efapa que, em geral, resume as con-
tribuigdes de Lénin. O quarto periodo na existéncia do marxismo, que seria
o contempordneo, apresenia varias tendéncias, mas as principais sfio a sovié-
tica e a chinesa, que reclamam para si a continuagdo genuina das idéias
de Marx.

3. Numa visdo esquemética do marxismo, que é o que pretendemos,
conscientes plenamente das dificuldades que para isso temos, e de acordo
com os objetivos bésicos deste livro, quais sejam os de ajudar a esclarecer
este enfoque ha pritica da pesquisa educacional, nfo podemos deixar de
mencionar brevemente alguns temas. Com efeito, nao seria possivel esque-
cer algumas idéias com respeito a dialética, as categorias ¢ as leis da
dialética. Tampouco devemos fugir de sua caracterizagio do materialismo
dialético ¢ do materialismo histérico.

4. O marxismo compreende, precisamente, {ré

o_materiali jalético, o materialismo histérico ¢ a economia olitica,

5. De acordo com o quadro geral de referéncia em relagio. ageprf"
blema fundamental da filosofia, 0 marxismo se¢ inclui como uma tendencia

dentro do materialismo filoséfico que, como sabemos, apresenta vérias

linhas de pénsamento.

rincipais:
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6. As raizes da concepgio do mundo de Marx estdo unidas as
idéias idealistas de Hegel (1770-1831). O idealismo objetivo de Hegel
aceitava que todos os fendmenos da natureza e da sociedade tinham sua
base na Idéia Absoluta, Marx tomou de Hegel varias idéias que foram
fundamentais para ¢ marxismo, como, por exemplo, o conceito de aliena-
¢ao ¢, de maneira essencial, seu ponto de vista dialético da compreenséo
da realidade. Mas, ao invés de vincular essas idéias ao espirito absoluto
hegeliano, desenvolveu-as dentro de sua concepgao materialista do mundo.

7. Reconhecem-se como fontes diretas do marxismo o idealismo
classico alemao (Hegel, Kant, Schelling, Fichte), o socialismo utoplco ( ,&.LD. -
-Simon e Fourier, na Franga, ¢ Owen, na Inglaterra) ¢ a economia politica

inglésa (D. Ricardo ¢ Smith).

8. A importincia que apresenta para o marxismo a concepgao
materialista da realidade torna necessdrio referir-se brevemente ac materia-
lismo filoséfico. J4 sabemos que ele considera que a matéria é o_principio

primordial e que o espirito seria o aspecto secundirio. A consciépcia. gue
& um produto da_matéria, permite mundo se reflita_nela, o que
assegura a p0551b1hdade gue tem o homem de conhecer 0 _universo, E
idéia_materalista do pundo reconheoe que a realidade existe _independente-
mente da consciéncia. busCaram intensamente o pPrINCIpio
‘Capaz d€ chiar todas as coisas, 0 elemento basico — - que para alguns foi a
dgua, para outros o ar, ¢ fogo, a terra etc. Estes—primeiros materialistas, e
outros como Bruno, na Renascenca, foram % sto €, atribufam ao
fisico as mesmas propriedades (por exemplo, TeF sensagbes) que a0 _psi-
quico. Alguns que tinham a concepgdo material da realidade, inclusive,
Toram dialéticos. Na Idade Média podemos dizer que 2=ncontramos os
materialistas na corrente filoséfica denominada nominalismo. Em seguida,
com a exaltacdo dos valores helénicos, ¢ a rejeigdo do -espirito medieval
que se havia imposto durante mais de quinze séculos, nasceu uma visdo
pante:sta do mundo e reviveu também a idéia hilozofsta da natureza. Logo
surgemfoutras grandes figuras que, de algum modo, sustém pontos de
vista materialistas. Bacon, por exemplo, considerado o pai do materia-
lismo moderno, e outros, como Hobbes, Spinoza ¢ Locke, ressaltaram o

" valor da experiéncia e do conhecimento direto da natureza. O progresso

das ciéncias, especialmente da fisica e da matemdtica, originou o que se
denomina o materialismo mecanicista. O século XVIII é particularmente
interessante porque durante essa época se desenvolveu o materialismo
francés, de grande influéncia no penhsamento universal desse tempo. La
Metrie, Diderot e Holbach, em forma especial, sobressairam por seu mate-
rialismo ateista, Feuerbach possivelmente seja a figura de mais alto relevo
de todo o periodo que se desngna como pré-marxista, - Feuerbach (1804-
-1872) destacou-se por seu apoio ao materialismo e seu ataque as idéias
de Hegel, especialmente 3quelas que identificavam a esséncia humana com
a autoconsciéncia. Marx e Engels seguiram o pensamento de Feuerbach
em sua idéia materialista da realidade. Mas Marx, em suas célebres Teses
sobre Feuerbach, em 1845, rebate sua concepgio filoséfica geral ao mesmo

C o e

tempo que traga as bases prmclpals do que mais tarde constituiria o COrpo
" teérico do denominado marxismo.

. 9. 0 %%J_QM@M@ marxismo e como

tal realiza a tentativa de buscar explicagles coerentes, l6gicas e racionais W\ ATSK
para os fenémenos da natureza, da sociedade e do pensamento. Por um LASHDS
lado, 0 materialismo dialético tem uma longa tradi¢do na filosofia materia-

lista e, por outro, que € também antiga concepgao na evolugdo das idéias, &en
baseia-se numa interpretagdo dialética do mundo. Ambas as raizes do <o,
pensar humano se unem para constituir, no materialismo dialético, uma
‘concepgdo cientifica da realidade, enriquecida com a préatica social da
humanidade. Mas o matenal:smo dlaletlco nao sé tem como_base_de se

pnn_glos a matiéria, a dialély . mas_também aira ser
"a_teoria orientadora da revolugao do proletanado. O matenahsmo dialético

significa a superago do matenalismo p?é—marxlsta no que este tem de meta-
fisico e de idealista. A filosofia, na concepcdo do materialismo_dialético, so-
freu modifica¢io substancial. Ao invés de ser umn saber EMO
a determinado setor do conhecimento, o pensar ilosolico tem €O

sifo fundamental o estudo das Eigm\ﬁ[?%w_gyw%
.Mﬁ—oﬂgmm o e, como a realidade objetiva, se e fis-
ciéncia, Isto leva ao estudo da teotia do conhecimento e a elaboragio
MMWW-
fico mostra como se transforma a matéria e como se reahza a passagem das
formas inferiores as superiores,

10.

Talvez uma das idéias mais orlgmals do materlallsmo d1 ético ‘Don
seja a de haver ressaltado, na_iepria dg_gophec : E
gratwa social como critério “de verdade. E ao enfocar hlstorlcame o <A PAS
conhecimento, em seu processo dialético, colocou em relevo a intercofexdo ~ 2 —
do relativo e do absoluto. Desta maneira, as verdades cientificas

geral, significam graus do conhecimento, limitados pela histéria, pfas, como
§_dissemos em outro lugar, este rclatwlsmo ndo sighifica recoehecer a in-

estuda as leis socloléglcas que CATacIorizam a v1da da sociedade, de sua

evolugéo histérica e da pratica social dos homens, no desenvolvimento da Jf S4(0 |
humanidade. O materialismo histérico sngnﬁlcou uma mudanga fundamen-

tal na interpretagdo dos fendmenos sociais que, até o nascimento do .
marxismo, s¢ apoiava em concepgdes idealistas da sociedade humana. Marx

e Engels colocaram pela primeira vez, em sua obra A ideologia alema.
(1845-46), as bases do materialismo histérico. Nela “criticam os jovens
hegelianos e Feuerbach, que acham ainda que a{ﬂ?ﬂ%’g&fﬂw
ideologias ¢ da presengam e busCar nas_1OrmACOES
*SEeToeConomicas € a8 Fetacties—deproducio—os—fundamentos verdadeiros

das sociedades. O malSalTSO-histbrico Tessutrr o forga das i0¢ias, capaz

de introduzir mudangas nas bases econdiicas que as originou. Por isso,
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cuja agao pode produzir transformagdes importantes nos fundamentos
materiais dos grupos sociais.

O materialismo histérico esclarece conceitos como ser social (relacSes
materiais dos homens com a natureza ¢ entre si_gue ‘existem _em forma
‘objetiva, 50 ¢, independentemente da_consciéncia); “consciéncia_ social”
(sfo as _idélas politicas, juridicas, filoséficas, estéticas, Ieligiosas_ eic.),
assim_como a psicologia social das classes etc., que se tém_constituido

através da historia; meios_d. ducio; o que os homens empregam
para originar bens materiais {mégui ferramenta, ia, matéri i-

‘micas etc.); forcas produtivas: so _os meios de produciio, os homens. sua
experiéncia_de producdo, seus hdbitos de trabalho. Nio obstante, sem
“considerar a importdncia unica do homem, a Iotca de producio depende
‘fundamental i mentos da tecnologia. As relacdes de producio
nao podem ser_separadas das {or¢as de producdo. Podem ser de relacGes
mituas de cooperacéo, de submissao ou de um tipo de relagBes que signi-
fique transi¢dio enire” as formas assinaladas. Sao os vinculos que s estabe-
lecem entre 05 homens. Os modos de produgdo’ historicamente se indicam
cifico_modos_de producdd — prépria_da comunidade primitiva, escrava-
gista, feudalista, capitalista ¢ comunista (com duas fases: socialista e co-
munista). O materialismo historico define outra série de conceitos funda-
mentais para compreender suas cabais dimensées, como: sociedade, forma-

€5_soclo-econdmicas, estrutura social, organizacao politica_da-socredade,
vida espiritpal. a cultyra, concepcdo do hamem, a personalidade, progresso

soci C.

12. De maneira muito geral, pode-se dizer que a corcepedo materia-
lista apresenta trés caracteristicas importantes., A primeira delas € a da
materialidade do mundo, isto €, todos os fendmenos, objetos e processos
que se realizam na realidade sdo materiais, que todos eles sdo, simples-
mente, aspectos diferentes da mgféria em ] 0. A segunda peculia-

_ tidade do materialismo ressalta que a matéria & anterior 3, consciéneia. Isto

significa reconhecer que a consciéncia € um reflexo da matéria, que esta
existe objetivameni€, qué_se_constitui_numa_realidade objetiva., E, pPor
altimo, 0 materialismo afirma que o mundo ¢ conhiecivel, Esta {6 na

- possibilidade que tem o homem de conhecer a realidade se desenvolve

gradualmente. No comego, apenas 0 homem pode distinguir o objeto, fend-
meno ou processo por sua qualidade. S6 depois de um processo que pode
levar milhares de anos, séculos, meses ou diferentes dimensdes de duracao,
0 homem ¢ capaz de conhecer os aspectos quantitativos, a esséncia, a causa
etc. do objeto. . }

Estas frés caracteristicas sio. préprias também do materialismo dialé-
tico. Mas ¢ importante salientar que este se distingue por outros prin-
cipios, unidos estreitamente ao conceito de dialético. *Como se sabe, em sua
origem, a dialética, nos tempos de Platao e Aristételes, era entendida como
a arte da discusso, 4 base de perguntas e respostas, e como uma técnica

capaz de servir para classificar os conceitos e dividir os objetos em géneros

B ]

¢ espécies. Mas, desde os tempos de Hericlito, comegava-se a defender
outra idéia bdsica da dialética: a da mutabilidade do mundo e a da
transformagiio de toda propriedade em seu contrdrio. A filosofia grega
antiga, pode-se dizer, especialmente com Platdo e Aristételes, ressaltoy o
aspecto “contraditério” do ser gque, a0 mesmo tempo que se transforma
em outro, € dnico ‘¢ multiplo, imutdvel e passageiro. ' :

Uma notivel contribuigdo realizou, mais tarde, no século XVIIL
o idealismo cldssico alemao para a consolidagdo dadialética ¢, em seguida,
do materialismo dialético. Os idealistas alemdes entenderam a realidade
ndo s6 como objeto de conhecimento, mas também como objeto da ativi-
dade. Kant, o fundador do idealismo cldssico alemdo, seguindo Descartes,
destacou a forga dos aspectos contraditrios no processo de desenvolvi-
mento, uma idéia totalmente coniréria_aos .postulados de muitos dos fil6-
~idealismo ciassico. Mas é com Hegel que, “por primeira vez ..

de—Heg: impede que ienha sido ele a expor,
pela primeira vez, de modo abrangente ¢ consciente, as suas formas de
movimento universais. Nele, ela estd de cabega para baixo. H4 que vird-la
para descobrir o ntcleo racional no invélucro mistico.” *

Sobre as bases da dialética hegeliana, mas rejeitando o conteddo idea-
lista das mesmas, e colocando a concepgdo materialista do mundo, da
histéria e do pensamento, ¢ apoiando-se nas conclusdes da ciéncia, Marx
¢ Engels elaboraram o materialismo dialético. Neste sentido, o materialismo
dialético ndo é sé uma dimensdo ontoldgica, mas também gnosiolégica,-_jé
que estuda o conhecimenio ¢ a teoria do conhecimento como expressoes
histéricas.

As definicSes da diglética_materiglista dos cléssicos do marxismo
ressaltam Gs aspectos que s¢ referem as formas do-movimento universais
e as conexdes que se observam entre elas. Engels a define cg a_ciéneia
“das leis® gerais do movimento e desenvolvimento da natureza. da_st
adc humana e do pensamento”.” E IZnin a deﬂggngn}_ago
desenvolvimento na sua forma mais compleia, mais profunda e mais isenia
da_unilateralidade, a doutrina da_relatividade do conhecimento humano,
que nos d4 um reflexo da materia em eterno desenvolviménio™.™ Engels,
na obra Citada,  define & dialetita como “‘a ciéncia da interconexao unl-
versal”. Lénin destaca também este trago e outros da dialética a0 expressar
que ela se apresenta na compreensdo do desenvolvimento como a ciencia
que vé& na realidade do mundo dos fendmenos “a interdependéncia e a mais
intima e indissolivel conexdo entre todos os aspectos de cada_fenﬁmenol
{a histéria ' desvendando sempre novos aspectos), uma interconexao da qua
resulta um processo de movimento dnico e universal, com leis imanen-
tes...”™ Estes conceitos de f0,_interdependéncia & lnteracao "sac
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3.2 Categorias ¢ leis Ida dialética

As leis ¢ as_categorias existem objetivamente. Isto &, nfo sdo expres-
, S0es subjetivas nem aprioristicas da consciéncia humana. Elas se formaram
e _dese imento histérico do_conheci '

ateaTi] ecimento_€_da. pritica

", da humanidade.

GO ISAs categorias, entendidas como “formas_de conscientizaciio dos con-
ceitos_dos modos universais da relacao do homem comt o mundo, que
refletem as propriedades ¢ Iels mais gerais e esséncias da natureza, da socie-
dade ¢ do pensamento™ = T uma Ionga hisioria, No materialismo dialé-
tico, as categorias e as leis apresentam um valor essencial. Existem entre
elas semelhangas, mas também podem ser ressaitadas diferengas substanciais.

Podemos entender por Lei “uma ligacio necessdria geral, iterativa ou
~ digbes, "assinala o cardter de desenvolvimento do_fendmeno. , '
© JTanto as categoriag como as. leis.Zrefletem .ag leis universais do ser,
“&5 as ligacdes ¢ os _aspectos universais da realidade objetiva”.” Mas as cate-
/gorias sd0_majs ricas em conteiido do que as leis, j4 .

também “as riedades €05 ASpECIOs Universais da _realidade objetiva”.™®

cafegoria essencial do materialismo dialético é a coniradicdp que se
apresenta na realidade objetiva. E_a lei fundamental tambsm ¢ a Unidade
e lufa nirarios, a Lei da Confradicio. Enire a categoria ¢ a lei da
coniradicdo existem diferengas notaveis. A Lei da ‘unidade’ ¢ da ‘luta’
dos contririos refiete e fixa o fato que ha luta entre os contrdrios (con-
trérios caracteristicos dessa ou daquela formagio material} que se excluem
e, a0 mesmo tempo, estio unidos, ¢ que esta luta, em {ltima andlise, leva
a solugdo da dita contradicio ¢ & passagem da coisa de um estado qualita-
tivo a um outro.”* Entretanto, a categoria da contradicdo, ac mesmo
tempo que se refere ao contetido da lei mencionada, estabelece, por exem-
plo, que a contradicio é uma interagdo entre aspectos opostos, distingue
os fipos de contradigBes (interiores e exteriores, essenciais e ndo-essenciais,
fundamentais e nao-fundamentais, principais e acessérias), deterinina o
papel ¢ a importdncia que ela tem na formagdo material e ress‘ﬁ!‘i‘ﬁ»=ique a
categoria da contradigio € a origem do movimento e do desenvolvimento.

L outra _ciencia, se expressam atraveés
categorias constituem um tipo de concetlo. - ~

3.3 Categorias do materialismo dialético:
matéria, consciéncia e prética social

Nio pretendemos ser exaustivos no enfoque destas trés categorias que
denominamos basicas do Materialismo Dialético. Uma pretensio de exausti-

vidade no tratamento do tdpico, por outra parte, seria absurda, conside-
rando que as pesquisas sobre o particular estdo em permanente desenvolvi-
mento. Apenas nos orienta o propésito de sermos claros e de colocar as
idéias matrizes para facilitar a compreensdo dos fundamentos do Materia-
lismo Dialético. E esta finalidade enunciada nestes termos nfo deixa de
ser “dificil, considerando a complexidade da tarefa propesta.

a . e

Ja expressamos que estas {5 caigcgorias, matéiia, consciéncia-e pritica
sgcial, estdo intimamente vinculadas ao problema fundamental da filosofia,
que ¢ o da ligagdo entre a matéria ¢ a idéia. E como lembramos este
problema origina duas preocupacgdes: o da prioridade e o da cognoscibili-
dade do mundo, E a colocaciio do assunto, nesses termos, envolve, por
um lado, uma questdo ontoldgica e, por outro, uma interrogativa gnosio-

16gica. Ambos os problemas se constituem no centro do pensar filoséfico,

cujas solugBes sdo chaves para compreender a realidade natural e social.

A busca de um ponto de partida para 'a anilise das categorias do
Materialismo Dialético, de um angulo bésico que facilita o desenvolvimento
¢.a compreensdo do problema das categorias, nos tem permitido salientar
essas categorias que consideramos iniciais para enfender as demais: matéria,
consciéncia e pratica social. NZo obstante, devemos ressaltar, ¢ deve estar
presenic em nosso espitito, que existe uma realidade objetiva qie esid
regida pelo que se considera a lei fundamental da dialética: a unidade e a
luta dos contririos. E a forca desta é tio poderosa que toda tentativa ten-
dente a estabelecer a interdependéncia "das categorias nfio ‘atinge os resul-

tados que se desejam. Mas ¢é facil compreender, por outro lado, que a

busca de um suporte inicial para a descrigio e andlise das categorias do
Materialismo Dialético estard sempre limitada, sendo que coloquemos
também como categoria basica a matéria, a unidade e luta do contridrio, ou
a prética. Em qualquer desses momentos iniciais encontraremos dificulda-
des para estabelecer a correlagio ¢ interdependéncia das categorias.

O tema das categorias precisa ser desenvolvido para sua cabal compre-
enséo.. Interessa-nos agora, ndo obstante isso, colocar algumas idéiag. que
nos ajudém a entender, com maior clareza, essas categorias que con_su_iera—
remos como ponto de partida para o estudo das categorias do Materialismo
Dialético.

Podemos entender as categorias como “formas de conscientizagdo nos
conceitos dos ‘modos universais da relagio do homem com o mundo, que
refletem as ‘propriedades e leis mais gerais e essenciais da natureza, a
sociedade e o pensamento”.* Para o marxismo, as categorias s¢ formaram
no desenvolvimento histérico do conhecimento e na prética social. Esta
dltima afirmagdo é fundamental. “Ela significa que o sisferna“de cat?gomt‘s
surgiu como resultado da unidade do histérico e do 16gico, “¢ movimenio
do abstrato ao concreto, do ‘exterior ao interior, do fendmeno & esséncia”.

nido. Aparecem novas

i a ituem um ndmero defi
As categorias nfio constituem , homem atuando sobre

categorias em raziio das atividades que desenvolve 0
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a natureza ¢ a sociedade, em seu afi de conhecer e transform4-las. O
contetido mesmo das categorias inuda e se enriquece com os progressos do
conhecimento.

O estudo das categorias € um problema antigo no campo da Filosofia.
J4 “os pitagdricos se preocuparam com ele. Talvez seja Arist6teles o pen-
sador que mais avangou na anilise deste problema. Nos tempos modernos,
sem ddvida foram Kant e Hegel os representantes da filosofia que mais
aprofundaram o t6pico. Na filosofia contemporinea, os neopositivistas
ou bem eliminam as categorias ou as consideram como simples formas
subjetivas das quais se vale o homem para organizar suas préprias expe-
riéncias. Para o neotomismo ¢ o personalismo, “‘as categorias sdo referidas
a entes transcendentes puramente espirituais”

3.3.1 QUE E A MATERIA?

Lénin, numa de suas obras,” define a Matéria como “uma categoria
filos6fica para designar a realidade objetiva que ¢ dada ao homem nas
suas sensagdes, que € copiada, fotografada, refletida pelas nossas sensacdes,
existindo independentemente delas”. Esta definigio de Matéria de um dos

~ cléssicos do marxismo contém, pelo menocs, quatro idéias principais. Todas

elas faceis de precisar, porque temos os elementos conceituais basicos que
nos permitem compreender, com toda clareza, seu sentido. Com efeito,
Lénin define, em primeiro lugar, a matéria como “categoria filos6fica”,
isto ¢, uma “forma universal de relagio do homem com o mundo” que
reflete as propriedades e leis mais gerais e essenciais da natureza, a socie-
dade e o pensamento. E diz, em seguida, L&nin que a matéria serve para
“designar a realidade objetiva” que & “refletida” pelas sensagdes. Mas essa
“realidade objetiva” existe “independentemente” das sensagdes. Estas duas
tiltimas idéias sdo fundamentais para a compreensio do materialisimo dialé-

ti_co € para o estabelecimento das diferengas com as formas do idealismo
filoséfico.

A realidade objetiva, ou seja, a matéria, estd integrada por infinidade
de objetos ¢ sistemas que existen no mundo real. A matéria ¢ incriada e
_indestrutivel, eterna. E capaz de autodesenvolver-se. Esta qualidade da
matéria € extraordinariamente interessante, porque ela, em condicGes
favordveis, permitiu o surgimento da vida orginica e, mais tarde, depois
de milhdes de anos, dos seres capazes de ter idéias, de pensar.

“O reconhecimento da unidade material do mundo é o principio de
partida do materjalismo filoséfico em oposigao a todas as concepgdes idea-

, listas nas que s¢ admite como substincia de todos os fendmenos no mundo

da ‘vontade divina’ a ‘idéia abscluta’, ‘a energia’, ‘o espirito’ etc.” ®

) &,
aﬂ‘ﬁ“ %.é*iﬁ \3‘2"’“:;

A ‘““Gnica” “propriedade” da matéria a cujo reconhecimento o materia-
lismo filoséfico esta ligado é a propriedade de ser “uma realidade objetiva™,
de existir fora de nossa “consciéncia”.® Quando se fala qué a matéria
desaparece, isto quer dizer “que desaparece o limite até o qual conhe-
ciamos até agora a matéria ¢ que o nosso conhecimento vai mais 2 fundo;
desaparecem as propriedades da matéria que anteriormente pareciam abso-
lutas, imutdveis, primdrias (impenetrabilidade, inércia, massa eic) e que
agora se revelam relativas, inerentes apenas a certos estados da matéria. . .
‘A esséncia das coisas’ ou a ‘substincia’ sdo também relativas; elas expri-
mem apenas o aprofundamento do conhecimento humano dos objetos, e se
ontem este aprofundamento ndo ia além do dtomo e hoje ndo vai além do
elétron, o materialismo dialético insiste no cardter tempordrio, relativo,
aproximativo, de todos estes marcos do conhecimento da natureza pela

ciéncia humana em progressos”.*

A nocéo da matéria como categoria filoséfica € muito ampla, Mas é
preciso determinar que ela ndo se refere a determinado grupo de fend-
menos, a objetos, coisas etc., nem se refere as qualidades, proprle(!ades,
relagSes ou interagdes dos mesmos. Uma idéia diferente sobre o p'artlcule_lr
poderia representar um materialismo ingénuo. A _categoria de matéria
refere-se ao geral que caracteriza, como o mais importante, esses fendmenos
€ objetos. E isto &, como diz Lénin, a objetividade desse mundo de objetos
¢ fendmenos, total independéncia de sua existéncia em relacdo 4 consciéncia
do ser humano.

A categoria de matéria deve ser esclarecida com a nogdo de matéria
nas Ciéncias Naturais. Nestas, a idéia de matéria muda com o tempo, com
os avancos da investigacdo cientifica e pode sofrer transformagdes- funld?-
mentais. Assim, por exemplo, durante muito tempo se identificou a matéria
com o 4torho, que era considerado impenetrével e indivisivel. A desoob‘e_rta
do-¢elétron ¢ depois a de outras particulas mudaram a concepgao metafls)u';a
da matéria dos cientistas naturais. Isto quer dizer que a nogao de matéria
nas Ciéncias Naturais se refere 2 estrutura e propriedades de tipos con-
cretos de matéria. Entretanto, a categoria filos6fica da matéria, como temos
dito varias vezes, relaciona-se com sua propricdade geral de_ser objetiva,
isto &, de existir independenfemente de nossa consciencia e sendo refletida
por_esta.

*Um dos tipos de matéria que a fisica moderna conhece éa §qbs-
tancia, isto ¢, tudo o que tem massa mecanica ou, como se diz em fisica,
massa em repouso, “Todos os corpos visiveis sao substanciais. Esses corpos
sd0 compostos de moléculas ¢ estas dltimas de dtomos. Os corpos €
moléculas sao extraordinariamente variados. A substdncia tem enorme va-
riedade qualitativa. Os préprios dtomos (ém uma estrutura complexa, 1301:
sdo formados por chamadas particulas elementares, protons € neutrons, qg
constituem o nicleo do ftomo, e por eletrons que giram em torno do
ndcleo a enorme "velocidade. Estas e outras particulas elementares que a
ciéncia conhece (mesdnios, hiperdnios, neutrinos, quarks etc.) sao as me-
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nores particulas da substincia conhecidas hoje em dia, ¢ sio chamadas
‘elementares’ porque até agora nio se consegyju dividi-las em formagdes
materiais menores”.® '

A substincia pode ser encontrada em  diferentes estados. Os mais
conhecidos sdo: sélido, liquido e gasoso. A apresentacdo da ‘substincia
nestes estados, nio obstante, no universo, é rara. Seu predominio & s6
na terra. O que abunda no universo ¢ a substincia em estado de plasma,
isto €, gasoso, formado por pariiculas com cargas elétricas, eletrons e ions.
Sua importincia cresce cada dia para a ciéncia. Os investigadores desco-
briram a possibilidade de transformar o plasma num comando de reagdes
termonucleares, ‘originando uma fonte de energia incalculdvel.

Outro tipo de matéria que a ciéncia moderna conhece é o campo.
“Este € uma formagio material que liga entre si os corpos e transmite a
agao de um corpo a outro. J4 no século XIX era connécido o campo
gravitacional e o campo eletromagnético (a luz é uma de suas espécies).
Os fotons diferem das particulas da substincia, pois néo tém a massa em
repouso que caracteriza estas dltimas. Além disso, no vazio os fotons sempre
s¢ deslocam & velocidade constante de 300.000 km por segundo, enquanto
a velocidade de deslocamento das particulas da substancia pode variar,
mas nunca superar a velocidade do movimento dos fotons. "Além dos
campos gravitacional e eletromagnético, existem os campos nuclear, de me-
sbnios ¢ o campo de eletrons e positrons. A cada um destes campos corres-
pondem determinadas particulas, cujas propriedades ndo sdo idénticas is
propriedades dos fotons. Portanto, a substéncia e o campo sio variados
€ inesgotiveis quanto 3 sua estrutura ¢ propriedades” 6

E interessante esclarecer as idéias de substincia, matéria e campo.
J4 sabemos que a substincia se caracteriza por ter massa em repouso. No
campo eletromagnético (luz), os quanie nunca estio em repouso, “mo-
vendo-se continuamente com a velocidade da luz (varidvel no seio de
diversas substancias). H4 muitas razoes tedricas para considerar o campo
gravitacional como uma forma especial de matéria, embora a” existéncia
de gravitons (os quanta deste campo) nao tenha sido até agora demonstrada
experimentalmente, “Estritamente falando, ndo se pode considerar subs-
tincia tais particulas elementares, como o neutrino ¢ o antineutrino de
vérios tipos, que tém fraca interagiio cont'a substincia e possuem enorme

+s BY

poder de penetragfo”.

O surgimento das particulas e antiparticulas (se conhecem j4 mais
de trezentas espécies) fez aparecer, na linguagem cientifica, os conceitos
de “antimatéria”, “anti-substincia”, de ‘“antimundo”. As antiparticulas
(opdem-se as particulas pelo sinal da carga elétrica ¢ algumas outras pro-
priedades: positron, oposto a elétron, o antipréton ao préton etc.) poderiam
“originar o aparecimento de grandes sistemas complexos e de grandes
massas”, s6 possiveis na auséncia das formas habituais da substéncia, pois,

quando particulas chocam com antiparticulas, todas elas desaparecem (ani-
quilagio), transformando-se em foions (quanta de um campo eletromagné-
tico) ou mesons de grande energia. “Na realidade, nio existe outro mundo
onde tudo se passaria ao contririo do nosso mu,?go. O conceito de matéria

engloba todas as formas da realidade objetiva™.

A matéria nunca estd isolada no universo. Ela sempre se apresenta
organizada. “Existe sob a forma de sistemas concretos.”® Esta idéia de
“sistema’ abre a perspectiva de outras nogdes fundamentais. Um sistema
estd constituido ‘de ‘‘partes”, de elementos. Todos estes constituem uma
unidade, Os elementos estao inter-relacionados entre si e com o meio no
qual est4 inserido o sistema. Mas, como sistema, cada elemento se une
‘com os outros com mais forca que com o ambiente que o circunda. Por
outro lado, todo sistema € relativo. Isto significa que o sistema pertence

‘sempre a um sistema mais amplo. Estd claro também que um elemento,

considerado isoladamente, pode ser um sistema ou pode chegar a constituir
um sistema, Para o materialismo dialético, os sisiemas concretos so_b 0s
quais se apresenta a matéria nao sio criacdes subjetivas. FEles existem

- objetivamente. Sd@o organizacdes que respondem a certos principios que.

revelam integracSes, unidades etc. As galdxias, o sistema solar, as molé-
culas, os dtomos etc. 530 sistemas concretos materiais.

O progresso dos estudos cientificos tem permitido reconhecer as

_seguintes formas fundamentais da matéria:

“1. Os sistemas da natureza inorglnica (particulas e]ementgres
e campos, dtomos, moléculas, corpos macroscpicos, siste-
mas cosmicos de diferente ordem; - .

2. Os sistemas biclégicos {toda a biosfera, desde os microor-
ganismos até o homem);

3. Os gistemas socialmente organizados (homem, sociedade).”™

Mas, sem divida alguma, esta classificagdo geral das formas em que
se apresenta a matéria n3o esgota o tdpico. Ainda que a classificagio
inclua 0 mundo das particulas elementares, ele € tdo complexo, tao vasto,
que ndo se pode negar a possibilidade de que existam‘ outras varle_daf:les
qualitativamente diferentes da matéria. O universo 'mfim.to 1n50 tem_llm_ltes
para o avanco da ciéncia. Qu podemos dizer com Lénin,"” para fmahzar
esta idéia: “...A destrutibilidade do dtomo, a sua inesgotabilidade, a
mutabilidade de todas as formas da matéria ¢ do seu movimento foram
sempre ¢ apoio do materialismo dialético. Todos os limites da natureza
s30 convencionistas, relativos, méveis, exprimem a aproximagio da nossa
mente do conhecimento da matéria, mas isso nao demonstra de mpdo
nenhum que a natureza, a prépria matéria, seja um simbolo, um sinal
convencional, isto €, um produto de nossa mente.” E afirma completando,
com Engels: *“...Temos a certeza de que a matéria, em todas suas trans-
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formagdes, permanece eternamente a mesma, de que nenhum dos seus
0 72

atributos s¢ pode perder...”.

Esta idéia de Engels, de que a “matéria sofre transformagdes™, coloca
a base para desenvolver um ponto que tem preocupado alguns cientistas
contemporaneos, de cunho idealista, Com efeito, existem investigadores
que, baseados no fato da transformagiio das particulas € antiparticulas
(através de sua interagdo) em gquanta do campo eletromagnéiico (f6ton),
falam da destruicdo da matéria e de sua transformacdo em “energia pura”,
Como se sabe, 0 campo eletromagnético é uma variedade da matéria, nao
€ energia pura.”® Ao reconhecer esses cientistas a presenga da “energia
pura”, estar-se-ia falando de movimento sem matéria. E isto, para o
Materialismo _Dialético, € impossivel, como o tem demonstrado. a ciéncia.

“Q movimento € o modo_de existéncia da matéria. Jamais existiv em
L3 ”

algum iugar, nem pode existir, 2 mai€ria sem movimento.”

A simples vista, observando ao nosso redor, podemos concluir que
nada no mundo estd imével. O dinamismo da natureza apresenta-se em

forma evidente em nossa experiéncia didria. A ciéhcia transform
vegggg objetivas as nossas. sepsacdes. O movimento da matéria ¢

absoluto e eterno, ndc pode ser criado nem eliminado, pois a prépria
matéria nfo pode ser criada nem eliminada. A lei de conservagdo e
transformacao da energia € a prova fornecida pelas ciéncias naturais de
que O movimento ndo pode ser criado nem eliminado. Essa lei diz que o
movimento, da mesma maneira que a matéria, ndo desaparece nem surge
de novo, mas apenas muda de uma forma a outra.” “No fluxo geral das
mudangas materiais existem também momentos de equilibrio e repouso.
Nao dizem respeito & matéria em geral, mas somente a alguns objetos e
processos isolados. O movimento é absoluto, o repouso ¢ relativo,” ™

“Separar o movimento da matéria equivale a separar o pensamento
da realidade objetiva, a separar as minhas sensacOes do mundo exterior. ..”
“...A admitir 0 movimento sem a matéria se nega a relagao da matéria
e ¢ pensamento.” ™

De acordo com as conclusdes da ciéncia, em geral, podemos distinguir
trés grandes formas de movimento da matéria: os caracteristicos da
natureza inorgénica, os da natureza orgénica ¢ 0s que peculiarizam os da
vida em sociedade. Estas diferentes classes de movimento da matéria
oferecem miltiplas variedades, muitas delas extraordinariamente complexas.
Apenas podemos indicar algumas formas de movimento da matéria para
ter uma idéia muito geral das mesmas e perceber com maijor clareza sua
complexidade e inesgotabilidade. No mundo inorganico, por exemplo,
podemos assinalar os processos de transformagio de umas particulas em

outras, 0§ processos .térmicos, as vibragSes actisticas, o desplazamento
- espacial, que pode ser uniforme, acelerado, retilineo, circular ou oscila-
tério; o movimento gravitacional, a forma eletromagnética de movimento;
a mudanca de sistemas césmicos de diferentes magnitudes: planetas, astros
etc. Na natureza viva, as formas de movimento da matéria constituem

processos vitais dos organismos: metabolismo, auto-regulagiio, processos
de reflexo, dirego e reprodugdo etc. Na esfera social, as formas de movi-
menio da matéria incluem diferentes modos de atividades conscientes do
ser humano tendentes & transformacio da realidade; formas superiores do
reflexo etc.”

. Se observarmos qualquer corpo no espago, podemos assinalar ' que ele
apresenta uma caracteristica fundamental: o seu carater tridimensional:
comprimento, largura e altura. Mas se fixamos nossa atengdo no fempo,
no sera possivel distinguir nele sendo uma sé dimensio, num sé sentido:
do passado para o futuro. Estas duas formas gerais de existéncia da
matéria, 0 espago ¢ o tempo, sao consideradas pelo Materialismo Dialético
como formas gerais de existéncia objetiva, isto €, elas existem independente
da consciéncia humana. Esta idéia choca com os representantes do jdea-
lismo. Para Kant, por exemplo, eram criagdes do espirito humano, feitas
aprioristicamente. Eniretanto, Hegel as considerava como surgindo em
determinado estdgio da idéia absoluta, primeiro o espago e depois o tempo.

E interessante salientar a necessidade de distinguir as concepgdes
sobre o espagc ¢ o tempo das ciéncias naturais com a idéia filoséfica dos
mesmos. As idéias da ciéncia evoluem de acordo com os avangos do
pensamento cientifico. Na época de Newton, por exemplo, o tempo e o
espago eram objetivos, mas isolados da matéria ¢ invaridveis. O espago
era um enorme recipiente “onde estavam os objetos sem relagdo alguma
com ele. As propriedades espaciais de todos os corpos no Universo eram
iguais ¢ se esgotavam na geometria de Euclides. Lobatchévski (1772-1856)
comprovou que as propriedades espaciais dos corpos dependiam das carac-
teristicas fisicas desses corpos e dos processos materiais que nele se rea-
lizavam. Lobatchévski criou uma nova geometria, nio euclidiana, e
demonstrou que a soma dos graus’ dos angulos de um tridngulo, em algumas
superficies, € menor que 180°. Riemann (1826-1866) provou a mesma
idéia demonstrando que a soma dos graus dos angulos de um tyidngulo
pede ser superior a 180°,

Atualmente, em ciéncias naturais, seguem-se os pontos de vista de
Einstein, exprimidos em sua teoria da relatividade, que, mostra “a llgagap
orgénica do espago ¢ do tempo, um com Outro € com a matéria em movi-
mento”.®

3.3.2 QUE E A CONSCIENCIA?

S6 & possivel chegar & compreensdo do conceito de consciéncia, seu
significado ¢ dimensGes, se formos capazes de entender que a realidade
objetiva, 'a matéria, passou por -um longo periodo evolutivo que preclsgu
de milhdes de .anos para desenvolver suas diferentes fases. Da forma de

/
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organiza¢do inorgidnica da matéria & orgénica e desta a social com toda
sua complexidade se cumpriram processos, transformagdes infinitas, etapas
que s¢ estdo. desenvolvendo e que alcancario outras manifestagSes no
futuro.

Nesse panorama evolutivo, o homem, com sua vida em sociedade
¢ sua capacidade. de pensar, apresentou-se muito tardiamente. E ao surgir

o ser humano, aparece também a consciéncia.
Fa)

AG A matéria é g reflexo. O reflexo é uma caracteristica_peral

da materia, uma_propriedade dela, A consciéncia é um fipo_de reflexo,

i is evoluida d€ rellexo, peculiar 50 & matéria altamenie
organizada, Desta maneira, a consciéncia nao ¢ maleria como pensavam
os matertalistas vulgares,

A_consciéncia € vma propriedade da matéria, a mais altamente orga-
nizada_gue existe na natureza, a do cérebro humano. Fssa peculiatidade
Stirgiu como resultado de um Tongo processc de mudanca da ‘matéria.

“Pavlov e outros estabeleceram que toda atividade psiquica tem como
base determinados processos materiais, mais precisamente fisiolégicos, que
s¢” realizam no cérebro humano, especialmente no cértex dos grandes
hemisférios do cérebro. A perturbagao da atividade normal do cérebro
ou a sua lesdo, em resultado de doengas, traumas ou outras causas, resulta

na perturbacdo brusca da atividade pensante do homem e em distirbios
~ .do seu psiquico™.®

A_grande propriedade da _consciéncia é a i alida
objetiva, Assim surgem as sensagdes, as percepgdes, representacdes, con-
ceitos, juizos. Todos eles sdo imagens. Reflexdes adequadas, verdadeiras,

da realidade

]

objetiva. "Estas imagens_sio_produtes—id

E fundamental ‘estabelecer que o cérebro por si s ndo pensa. A
consciéncia estd unida a realidade material, "Esta influi sobre os 6rgios
dos sentidos que transmitem as mensagens aceitas pelos canais nervosos

ao cortex dos grandes hemisférios cerebelosos.

e a capacidade de reflexdo da consciéncia depende
ndo s6 das caracteristicas da realidade material que deve ser refietida, mas
também das condi¢des proprias, peculiares, inerentes & consciéncia mesma.

O trabalho e a linguagem estdo “intimamente ligados ao desenvolvi-

mento desta propriedade do cérebro humano, a consciéncia, de refletir a
realidade objetiva. Engels nos diz: “Deste modo, a mao € apenas o drgio

do trabalho; ela é também produto dele. S6 pelo trabalho, pela adaptacio

a operagdes sempre novas, pela transmissao hereditaria do aperfeigoamento
particular por esse fato ganho pelos musculos, ligamentos e, em espacos

de tempo maiores, também pelos 0ssos e por uma aplicagio sempre reno-
vadd desse refinamento hereditdrio a fovas operagdes sempre mais compli-
cadas, a mdo humiana alcangou aquele alto grau de perfeicdo...” “Por

32 outro lado, o aperfeicoamento, do trabalho contribuiu necessariamente para

- a Idade Média, o conceito de alma encontrou vasta fundamentacic tedrica.

a acao”., O ser humano, ou o que caminhava para ser “tai,

que os membros da sociedade se aproximassem mais uns dos outros, uma
vez que multiplicava os casos de apoio miituo, de co-operagio comum, e
clarificava a consciéncia da utilidade desta co-operacio para cada individuo.
Em suma, os que estavam tornando-se homens chegaram ao ponto em que
tinham algo para dizer entre si. A necessidade criou o seu 6rgdo: a laringe
ndo desenvolvida do macaco transformou-se, lenta mas seguramente, por
modulagao, para uma modulagdo “sempre mais elevada, ¢ os 6rgios da
boca aprenderam gradualmente a pronunciar uma letra articulada apés
outra”®

Parz os idealistas, a consciéncia é a “alma”, uma substincia imaterial,
eterna, imortal, com capacidade de autonomia, capaz de deixar ou aban-
donar o corpo em determinadas circunstancias, como no sono ou ha morte.
Esta idéia de consciéncia como “alma” surgiu na antigiiidade. Foi uma
forma de resposta &s perguntas que nao tinham uma dimensdo esclare-
cedora’ absolutamente persuasiva, Posteriormente, de modo singular durante

3.3.3 QUE E O CRITERIO DA PRATICA?

Uma dicotomia aparente, a da teoria da pratica, é resolvida, parece-
-nos, adequadamente pelo materialismo dialético.

Se pensarmos na histéria do homem, em seu ciclo evol_utiyc:, sem
divida alguma, concluiremos com Goethe, em Fausto, “no_principio era
Tal 53 depois de_

muitas experiéncias comegou a acumular conhecimentos cujo uso repetia
para resolver problemas de sua ‘existéncia didria. Muito tempo teve de
transcorter para que as sensagOes se transformassem em percepcoes; repre-
‘sentaches e, e ida, ém conceitos ¢ juizos. Isto quer dizer que o
homem enfrentou a realidade objetiva através de sua pratica quotidiana.
56 mais tarde nasceu a teoria, nasceram os conceitos, as leis. Estes signi-
ficam um progresso notdvel na vida do homem. Mas também € pqsswel
cogitar que essa vida transformada em teorias n&o foi cegamente apl}cq.da.
Cada vez foi submetida & prépria realidade do homem. E, sem dévida,
as vezes foi instrumento til, em outras oportunidades algo que n#o tinha

aplicagiio ou deveria ser patcialmente reformulado. ~, 2

-

“A teoria e a prética sfo categorigs fi i ue designam os aspectos C

espirifal ¢ material da_atividade obijetiva_s6cio-histdrica _do mens: (
“conhecimento € _transformacao da natureza e da sociedade. A teoria éQ ) ‘b
/

resultado_da_producac espiritual social que forma 0% Tis_da_atividade
¢ determina os MEIol dC SUa Conseciicao_e que existe como MNOgOoes em

desenvolvimenio sobre_os_ Objetos _da _atividade humana. —Diferente Hos/%ﬂ
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Pontos de vista empirico € positivista, .a filosofia marxista nao enfocaria
pritica como experiéncia sensorial subjetiva do individuo, como experi-




muito amplo e variado.

mento do cjentifico etc., mas como “atividade e, antes de tudo, como pro-
cesso objetiy ao_material, que constitul a base da vida humana,
e também como atividade transformadora revolucionaria das classes ¢ como

utras Tormas de atividade .social-pratica—que_conduzem & mudanga do
mundo.”

O materialismo dialético entende o critério da préitica em sentido
“E toda a atividade material, orientada a trans-
formar a natureza e a vida social.” ¥

:\OD{D Marx afirmava que a solugdo “de contradigdes tedricas é posﬁivel

—

unicamente pela vida da prética”.”® A pratica individual e a prética social
estdo intimamente relacionadas. “A pritica individual pode realizar-se

dgg.g volver—se com exn;o umcamente sobre a_base da_prafica historico-

: ifada ade ; por oufrg, ‘a

_pratlca soctal se desenvolve [ enrlquece através da_atividade praiica ‘e

tedrica_dos diferentes_individuos (cientificos, dirigentes sociais e politicos,

operdrio das empresas etc.) e coletividades,” ™
_& coletividages,

J4 Feuerbach ® critica abertamente os idealistas porque estes trataram
de resolver os problemas da objetividade e subjetividade do mundo s6 do
ponto de vista tedrico. Lénin® ressalta a importincia da pratica como
critério da vontade do. conhecimento. Mas chatha a atengdo para nfo
esquecer que o critério da pritica nunca pode, no fundo, confirmar ou
refutar completamente uma representagae humana, nem permitir que o
conhecimente”do "homem se transforme num “absoluto”.

Sem divida, sao Marx e Engels, em suas célebres Teses sobre Feuer-
bach, os que fixam as bases da Pritica como critério da verdade na teoria
do conhecimento do materialismo dialético. Esses classicos do marxismo
comeg¢am por afirmar que a tnica maneira segura de distinguir os homens
dos animais inicia-se guando os seres humanos “come¢am a produzir os
seus meios de vida, isto é, indiretamente, a sua prépria vida material”®”

Em sete das- onze Teses, Marx ¢ Engels enfocam o problema do
conhecimento ¢ do critério da verdade. Na Tese I, criticam os materia-
listas de tomarem a realidade como contempla¢dc e ndo como atividade
humana, como prdxis. 'A Tese 11 coloca uma idéia que tem servido para
ilustrar os conceitos do materialismo dialético sobre o critério da verdade:
“A questao de saber se ao pensamento humano pertence a verdade objetiva
ndo é uma questio da teoria, mas uma questdo pratica.” Também & célebre
a Tese III: “A doutrina da transformagio das circunstancias e da educagio

- esquece que as circunstincias tém de ser iransformadas pelos homens e

que o préprio educador tem de ser educado.” Como todas as onze teses sio
sobre Feuerbach, interessa-nos apenas destacar agora estas j4 indicadas
e a iltima, que agora anotamos, a Tese XI: “Os filésofos tém apenas
interpretado 0 mundo de maneiras diferentes, a questio é transformd-lo.”
A {ltima parte desta Tese, que implicitamente toda "ela contém uma

critica 4 filosofia idealista, especialmente & de Hegel, eleva o pensar
filoséfico também a uma atividade pratica.®®

3.3.4 " LEJS DA-DIERFIEA

Expressamos que as categorias t€m um conteido mais rico que as leis.
Isto pode ser mais ‘bem compreendido quando reconhecemos que as leis
nao constituem um estudo separado, salvo algumas delas, porque seus
conteddos estdo incluidos na andlise das categorias.

Engels, apoiado em Hegel, reduz o nimero das leis da dialética a
trés. Textualmente -Engels expressa: “As leis da dialética sa conge-
-gumte extraidas da natureza, assim como da historia da sociedade humana.

20 _as_lels mals  perais de ambas as 1ases do desen-

fica, mano._Rediizennse elas,

' i ente s > de—transformacao da quantidade em guali-

‘dade e-versa; a_lei da interpenetracao dos contrarios (Lel da_Upi:
cﬁ"e-m_—%o—’_ﬂdwuta”scmu'm 3. a lei da negagad da negach

“Essas leis foram concebidas por Hegel, de acordo com sua concepgao
idealista, como simples leis do pensamento: a primeira, na Primeira Parte
de sua LOGICA, na doutrina do ser; a segunda ocupa toda a Segunda
Parte de sua' LOGICA, a mais importante, que é a da doutrina da Essén-
cia; a terceira, finalmente, figura como a lei fundamental da construc@o de
todo o sistema. O erro consiste em que essas leis sdo impostas & Natureza
e & Histdria, nao tendo sido deduzidas como resultado de sua observagio,
mas sim como leis do pensamento. Toda sua construgdo, erigida sobre
essa base, é tdo forgacla que chega, por vezes, a nos erigar os cabelos; o
mundo, quer queira, ou quer ndo, deve adaptar-se a um sistema de idgias

Dz

gue, por sua vez, nada mais é do que o produto de determinada fase do nw‘ﬂ«‘

desenvolvimento do pensamento humano.

Se, entretanto, invertermos a coisa, tudo se torna simples e as leis
dialéticas, que parecem tdo misteriosas na filosofia idealista, se tornam
claras como o sol.”®

3.3.4.1 Lei da passagem da quantidade a qualidade

— A Qualidade ¢ a Quantidade

A Lei da passagem das mudancas quantitativas as qualitativ?s esta-
belece, em primeiro lugar, a maneira como se realiza, de que maneira, gue

mecanismos atuam no processo de desenvolvimento das formaghes ma-

teriais.

A smlples vista, os objetos, as coisas € os fendmenos se distinguen
entre si pela sua qualidade, isto ‘€, pelo conjunto de propriedades qu;
os caracterizam. Desta maneira, a qualldade representa 0 que © Obf‘i:"

e néo outra coisa. A distingio da qualidade do objeto, isto é, do © jeto

3
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entre outros objetos, é a primeira fase do conhecimento do objeto. Isto
quer dizer que o objeto se nos apresenta e o separamos dos outros obje-
tos pelo conjunto de suas propriedades. Sé mais tarde, quando . continua
o processo do conhecimento do objeto, descobrimos outras caracteristi-
cas dele: sua quantidade, sua causa, sua esséncia etc. O . processo de
conhecimento realizado pela humanidade reflete esse processo gque se
realiza no processo de conhecimento de qualquer formagao material. A,
propriedade ¢ um aspecto do objeto, i tem roprie-
dades. A Agua, por exemplo, tem a propriedade de dissolver certas for-
mac¢des materiais. Mas esta propriedade ndo singulariza a dgua como
uma substincia especifica, nem isoladamente sua insipidez, nem sua pro-
pricdade de ser inodora, liquida, que serve para matar a sede. Estas
propriedades € outras constituem a qualidade da dgua. A propriedade po-
de mudar. A folha de uma éarvore pode passar da cor verde i amarela,
" mas segue sendo uma folha. Esta caracteristica que apresenta a proprie-
dade, a de mudar, permite falar de ptopriedades mais importantes e
menos importantes do objeto. Desta maneira, uma propriedade, inclusive,
pode desaparecer, mas a coisa conserva sua qualidade. Por isso, o conhe-
cer as propriedades de um objeto ndo significa que conhecemos o objeto.
Exemplo: o capitalismo formou-se sobre a livre iniciativa: e a concorréncia,

Ambas as propriedades estio desaparecendo ou ja desapareceram em al-

guns locais para dar lugar ao monopélio. Mas o capitalismo segue exis-
tindo, porque suas propriedades essenciais ndo foram afetadas. Por isso
s¢ reconhece que a qualidade de uma coisa estd intimamente ligada a
maneira de como as propriedades e os elementos estdo estruturaedos. Des
ta forma, a qualidade ndo ¢ a simples soma de propriedades: a estrutura
que tomam as propriedades é determinante para definir a qualidade de
um objeto, isto é, 0 que “uma coisa €”.® Caso se perca a qualidade, o

objeto deiza de “ser tal objeto, Poderdo mudar diferentes propriedades .

do capitalismo, mas se niio muda a estrutura dos meios de producdo, se
ndo desaparecem a propriedade privada dos meios de produgfio e as re-
.lagBes de capital e trabalho, o capitalismo segue sendo o que &, possuin-
do uma qualidade especifica constituida por um conjunto de outras pro-
priedades menos importantes que. as assinaladas.

Mas o conjunto de propriedades, a estrutura das mesmas nao nos
"ddo uma visdo exata da qualidade do objeto. Para atingir esta é preciso
conhecer as )‘ungées, a finalidade do objeto em relagio a outros objetos
(exemplo: a Agua tem a fungdo de matar a sede), de maneira que a
qualidade de um objeto s6 é conhecida quando indicamos suas proprieda-
‘des, a estrutura destas a fungdo e a finalidade do objeto.

O objeto, além da qualidade, tem a quantidede. Conhecer a quanti-
dade de um-~objeto significa avancar no conhecimento de objeto. A quan-
‘tidade caracteriza “o objeto sob o ponto de vista do’ grau de desenvolvi-
mento ou de intensidade das propriedades que lhe séo inerentes, assim
como sob 0 ponto de vista das suas dimensdes, o peso e o volume. Tém
expresséo numérica ds dimensGes, o peso e o volume dos objetos, a in-

tensidade das cores que lhes sio prépnas e dos sons que produzem elc.
A quantidade ¢ expressa por um numero. Q quantitativo é caracteristico
dos fen6menos sociais também”.” Exemplo: quantidade de recursos hy-
manos, de energla, de matérias-primas. A quantidade € a qualidade estao
unidas e sao mterdependentes Néo obstante isso, podem ser apreciadas
diferencas notdveis. Em primeiro lugar, a qualidade de um objeto ndo
muda por uma simples mudanga da quantidade ou, como ja se expressou,
por uma mudanga de determinada propriedade se esta nao é essencial.
Mas a mudanga de qualidade depende, em determinado momento, da my.
danca de quantidade. Para que esta dependéncia se.concretize é preciso
que se rompam certos limites das mudangas quantitativas, Para que um
objeto se transforme em outro, isto é, para- que a qualidade de um objeto
desapareca, deixando de ser o objeto o que &, o que representa, € surja
uma nova qualidade caracteristica de um novo objeto, devemos reconhe-
cer a existéncia do que se denomina a “unidade de quantidade e qualida-
de”, que s¢ denomina medida. A medida ¢ uma dimensdo, um quadro,
um padrfo. Quando as mudancas quantitativas se realizam dentro dos
limites ‘desse padrdo, o objeto segue sendo o que é, isto &, ndo muda sua
qualidade. Por exemplo: a 4gua entre 0 ¢ 100° consetva sua qualidade, ¢
0 que é, 0 que representa, ainda que uma de suas caracteristicas, por exem-
plo, a temperatura, sofra mudanc;as quantitativas importantes, mas nio essen-
ciais. Mas, rompendo-se a ‘medida da temperatura da 4gua, o padrio,
ferve e transforma—se em vapor, que € outra substincia com proprieda-
des diferentes. Ou se a temperatura alcanga 0° transforma-se em gelo,
um novo corpo, um novo cobjeto. que nio tem, por exemplo, a propriedade
de dissolver o sal. Em geral, na quumca e na fisica, ¢ mais facil observar
as mudangas quantitativas Gue originam, ao romper do limite da medida,
um outro objeto, isto €, uma nova qualidade. No quadro petiédico dos
elementos quimicos de Mendeleiév, é a quantidade da carga positiva do
ndcleo do 4tomo que estabelece a qualidade do elemento, isto €, um novo
elemento. Exemplo: na desintegracio radioativa, “o urfinio transforma-se,

-afinal de contas, por causa da perda de peso atbmico e da carga do nicleo,

num elemento qualitativamente novo, o chumbo” ® (o ozbnio é resultado
da transformagdo da molécula de O que contém dois dtomos, pela agre-
gacdo de um 4tomo a mais de O). “No mundo orgdnico é mais dificil
perceber o condicionamento da qualidade pelas mudangas quantitativas.
Um gréo para que se transforme em caule e, logo, em espiga que amadurece,
precisa de mudangas especificas de temperatura, umidade, luz etc.” **-

A passagem do capitalismo ao socialismo requer uma série de mudan-
cas quantltatwas aumento do proletariado, aumento das diferengas entre
as classes sociais, aumento do carster social da produgéo-etc., e, por outro
lado, aumento do indice de criminalidade, diminuigdo relatwa do analfabe-
tismo, dos indices de doengas derivadas da subnutrigao etc.

A passagem das mudangas quantitativas 3s qualitativas é uma lei geral

do desenvolvimento do mundo material. J4 sabemos que estas mudangas

se realizam quando s¢ rompem os limites da medida. Mas as mudangas
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qualitativas, por sua vez, produzem mudangas quantitativas. Por isso,
expressamos que as mudangas quantitativas e qualitativas estdo ligadas
entre si, sdo interdependentes. Por exemplo: a passagem do capitalismo
ao socialismo, produzido por mudangas quantitativas, como’j& ressaltamos,
origina um regime politico e social, com qualidade absolutamente diferente.
Esta nova formac¢do material, o socialismo, e que significa a passagem do
inferior para o superior, apresenta uma qualidade diferente que influi sobre
a formacgdo material nova, o socialismo, determinando nele mudangas
quantitativas. Com efeito, diminuem ou desaparecem os indices de analfa-
betismo, de criminalidade, de mortalidade infantil, de desnutri¢éo, de
pobreza etc. ¢ aumentam os indices de produgdo industrial, agricola, de
bem-estar dos trabalhadores, de consumo generalizado, de atendimentos
médicos, de escolas etc, :

Temos falado das mudangas quantitativas que originam as mudangas
qualitativas e vice-versa. Temos expressado também que estas mudangas
quantitativas nfo produzem muddncas qualitativas se nfo rompem os
limites da medida, “aqueles pontos cruciais a partir dos quais uma variagao
quantitativa insignificante provoca uma variagao qualitativa”, Aplicado aos
fenémenos fisicos, tais limites serdo, por exemplo,. os pontos de fusdo (de
solidifica¢do), de ebuligdo (liquidificagdo), de recristalizagéio etc. A nova
qualidade, 0 novo objeto tem a sua medida e os seus limites de medida.
Conseqiientemente, a transicio de uma qualidade para outra sempre se
apresenta como a transicdo de uma medida para outra: “Qs conceitos de
medida ¢ limites da medida tém importante significado ndo apenas na
pesquisa cientifica, mas também na vida didria. Exemplo: atitudes ino-
centes podem constituir crimes, uma aten¢do concentrada, insistente, pode
ser considerada como inopotrtuna etc.” A violagdo da medida ¢ a mudanga

.da qualidade sao denominadas salto. Niao deve ser tomado como algo ins-

tantdneo. E verdade que ele pode ser de curta duragdo. Exemplo: as varia-
goes qualitativas relacionadas com a “decomposicdo” do préton em néutron
e em II-méson positivo, e do néutron em préton e em- If-méson negativo

(processos denominados virtuais) ocorrem em intervalos de tempo de

cerca de 10 * segundos. Mas os saltos sfio fregiienterdente bastante lentos:
as variagBes qualitativas da superficie do nosso planeta, dos organismos
vivos, dos fendmenos sociais tém lugar no decorrer de muitos anos, de
séculos e até de milénios. A duragdo do salto depende das condigdes con-
cretas em que se realiza, da natureza do fendmeno, das causas e do cardter
do mecanismo de um processo ‘determinado. No social, um salto deste
tipo (cardter do mecanismo) pode servir a revolugio social, se €le afeia
todos os elementos do sistema antigo. Mas os saltos ocorrem de outra
maneira: gradualmente os elementos da qualidade antiga vdo desapare-

-cendo, sendo substituidos pelos elementos da qualidade nova. Os novos

tipos de plantas e animais aparecem depois de um desenvolvimento longo,

. gradual *

Existem, no processo de concretizagio da Lei da passagem da quanti- _

dade & qualidade, e vice-versa, dois conceitos que precisam ser esclarecidos.

Estes termos sfo evolucdo e revolugdo. A evolugio manifesta-se pelas
mudangas que sofre o objeto sem que afetem sua estrutura essencial. As
mudangas referem-se a tragos que no alteram o objeto no que ele €, no
que ele representa. Estas mudangas, inclusive, podem ser qualitativas, mas
de aspectos isolados do objeto, da formacdo social material. Exemplo:
podem mudar as forcas e relages de producdo (o trabalho manual feito
por ferramentas € substituido por méquinas, a’livre concorréncia é substi-
tuida pelo monopélio etc.), conservando-se as caracteristicas bdsicas e as
leis ‘que regem o capitalismo, A evolug@o significa, simplesmente, manter
a continuidade do desenvolvimento da formagdc material.

A revolugdo afeta os tragos essenciais da formagio social. Esta se
transforma em outra formacdo material diferente; portants, com uma nova
qualidade. Desta maneira, interrompe-se o processo gradual de desenvolvi-
mento. Exemplo: a revolugdo socialista: através dela surge a propriedade
social ao invés da propriedade privada e a ditadura do proletariado ao
invés do poder politico da burguesia.” :

3.3.4.2 Lei da unidade e da luta dos contrérios.
Lei da contradicio

O materialismo dialético reconhece que a fonte do desenvolvimento
das formagdes materiais estd em seu interior. Isto nfo quer dizer que
rejeita as forcas externas que modificam os objetos. A origem interna do
movimento. dos fendmenos distingue a concepgdo dialética da idéia meta-
fisica da realidade.

No desenvolvimento existem elementos chamados confrdrios. Estes,
no processo de transformagio, sdo opostos. Mas nao podem existir um sem
o outro, apesar de possuirem algum aspecto importante ou essencial que
o outro ndo possui. N&o é possivel, por exemplo, conceber a existéncia da
burguesia sem a presenca do proletariado. E, por outrolado, todos sabemos
que essa classe social privilegiada é proprietdria dos meios de produg:éo.
Qs opostos estdo em Inferagdo permanente. Isto € o que constitql_a
contradigdo, ou seja, a luta dos contrarios. Desta maneira, a contradi¢do
¢ a fonte genuina do movimento, da transformagio dos fenémenos. O
fato de que os contrarios ndo podem existir independentemente de estar
um sem o outro constitui a uridade dos contrdrios. Dialeticamente, tanto
na unidade como na luta existe movimento. Na luta, o movimento €
absoluto; na unidade, relativo. Os contrdrios interpenetram-se, porque em
sua esséncia tém alguma semelhanga, alguma identidade, que se alcanga
quando se soluciona a contradigdo, quando se realiza a passagem dos con-
tririos de um para o outro. A identidade é importante, mas tar}'l}_)em 0 ,é
a diferenga. Nesta, precisamente, pode estar a origem da contradigdc dialé-
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£ util lembrar que nem todas as diferengas sio contradigbes dialéticas.

tica. . ; . Y. s -
Quando se atinge a identidade dos contrdrios, na interacéo, surge um noyo
.objeto, um Novo fenémeno, com qualidade diferente da que apresentavam

os fendmenos Opostos. E o desenvolvimento, "a transformagao.

As vezes, ndo é fécil distinguir os aspectos contrérios dos fendmenos.
Os avancos da ciénciaesclarecem esta peculiaridade essencial dos objetos.
Por exemplo, com respeito & luz jé sabemos que ela é propagacdo continua
de ondas ¢ ao mesmo tempo deslocamento de particulas isoladas (corpds-
culos). Para chegar a esta conclusdo, que é recente, a fisica fez primeiro

afirmacdes que desconheciam a - presenga dos contrarios na luz.  Nas

ciéncias sociais, o marxismo tem detectado os contrdrios nos fenémenos.
Assim, por exemplo, no capitalismo, os contrérios ‘séo o proletariado ¢ a
burguesia, no feudalismo o foram os senhores feudais e os camponeses.

E interessante estabelecer que existem tipos de contradicbes. Na ver-
dade, as contradigbes nao sao da mesma esséncia na natureza, na socie-
dade e no pensamento. Cada setor do real apresenta as suas contradigdes
caracteristicas. Podemos, inclusive, assinalar que na natureza inorgénica
existem tipos de contradi¢hes que sdo diferentes das que surgem na natu-
reza orgéinica. ’

Na sociedade apresentam-se contradigdes de "acordo com o tipo de
propriedade, privada ou social, dos meios de produgdo. Seestes sdo pri-
vados, como ¢ caracteristico ' do escravagismo, do feudalismo e do capita-
lismo, o tipo de contradi¢io se denomina antagbnico. Ele ndo encontra
solugiio dentro do sistema estabelecido. O sistema tem de ser substituido
por outro que elimine a contradi¢do. A luta, por exemplo, entre o prole-
tariado ¢ a burguesia nfio pode ser resolvida no seio do capitalismo.

As contradigbes ndo antagOnicas apresentam-se na sociedade na qual
os meios de produgio 1ém sentido social, constituem propriedade social.
As contradices sao resolvidas, porque todos os grupos que existem na
sociedade tém, em geral, os mesmos interesses, que se identificam com o
bem-estar coletivo. Quando se apresentam os conflitos entre os grupos que
formam o todo social, dentro de situagdo histérica dada, € enconirada a
solugiio 'da contradigdo. As contradigdes ndo antagbnicas sdo préprias da
sociedade socialista. :

Para qualquer esfera da realidade, pode falar-se de contradicdes
internas e externas, bdsicas e secunddrias.

S#o contradi¢bes internas as que se apresentam entre aspectos con-
trérios de um mesmo fendmeno. Por exemplo, organismo vivo distingue-se
pela realizagdo de. processos que sdo opostos, como a assimilacdo e &
decomposigio. Na ‘sociedade aparecem a produgdo e o consumo etc.

Por outro lado, as contradigbes externas sio as que se apresentam
entre fendmenos. Por exemplo: a relagdo do organismo vivo com o meld

ambiente. Estas contradigGes externas sdo muito importantes, porque el
[ * * !
podem favorecer ou limitar o desenvolvimento do fendmeno o

.

As contradicdes bdsicas e as contradicdes secunddrias tém a ver
) fato' u.:le que todo fendmeno ‘possui aspectos que podemos chama:o ;;
essenciais e que representam o que o fenbmeno é. Mas -também existem
e!ementos que ndo ‘tém cariter de essencialidade. As primeiras se rela-
cionam com o desenvolvimento e variagBes do fendmeno .como um todo:
as segundas, com aspectos, partes ou elementos -isolados. Na sociedade
atual levantam-se contradicSes que pretendem ser bésicas, como as que
se reconhecem entre o "desenvolvimento e o subdesenvolvimento. Verda-
de:garpente, a contradicdo bdsica que existe é entre o capitalismo e o
socialismo. Todas as outras contradicSes derivam desta situagdo essencial,

O materialismo dialético reconhece que a contradi¢do ¢ uma forma
umve-rsafl do ser. ‘Por isso, esta Lei da Unidade e da Luta dos Contrarios
constitui a esséncia da dialética.

]

3.3.4.3 Lei da negagdo da negacio

Se a “Lei da Unidade e da Luta dos Contrérios” nos explica por que
ocorre o desenvolvimento e a “Lei da Transformagdo das Variagdes Quan-
titativas em Qualitativas {e inversamente)” nos diz como, qual € o meca-
nismo do desenvolvimento, esta terceira Lei da Dialética, a “Lei da Ne-
gacdo da negagiio”, nos faz saber ‘quais as relagbes entre o antigo e o novo
no processo de desenvolvimento dos fendmenos.

Podeljms distinguir dois tipos de negagdo: ¢ di&étiéa, que se baseia
na evolugéo e que_estuda todas as classes de movimento, como: desenvol-
vimento, regressio ¢ ¢ movimento circular; e o metafisico ou nio dialético,
que apenas considera estes dois dltimos tipos de movimento, ji que néo
cré na evolugdo. ' C -

. A negagdo dialética € resultado da luta dos contrdrios, € objetiva ¢
s:gmf_lca a passagem do infericr para o superior, mas também do
superior para o inferior. E interessante ressaltar que nem toda a negacao
dialética, na passagem de um para o outro, .na luta dos contrdrios, se
transforma no contrdrio. Por exemplo, a proptriedade escravagista dos
meios de producio, de natureza privada, segue tendo essa mesma carac-
teristica na propriedade feudal. Isto é, mudou o tipo de sociedade, mas
seu. cardter privado dos meios de produgdo seguiu existindo, mas com
outras caracteristicas. ' '

Na passagem do superior para o inferior e vice-versa, € conveniente
do_estace.tr que, quando se realiza a passagem para o superior, ndo quer
dizer isso que, necessariamente, o novo fenémeno seja mais complexo,
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ainda que o aumento da ccgmple'xidade possa ser observado a simples vista

nos fendmenos superiores.: Basta apontar, para compreender isso, como
tem evoluido o mundo animal, desde a-simples estrutura da meba _'até\;a
complexissima expressao bioclégica do cérebro humano, de maneira que ndo
¢ suficiente observar a estrutura, simples ou complexa, do fendmeno, para
determinar se este ¢ superior ou inferior. Em muitos casos, deve-se apreciar
também como o fendmeno estd cumprindo suas funcSes bésicas.

Por outro lado, na luta dos contrérios, © novo que surge nao elimina
o velho de forma absoluta. O novo significa um novo objeto, uma nova
qualidade, mas o novo possui muitos elementos do antigo, os elementos
que sdo considerades positivos na estrutura do novo e que, de acordo com
as circunstancias onde se desenvolverd o novo, continuam existindo neste.

‘Este traco das relagdes entfe o novo e o velho é peculiar aos fendémenos

que apresentam os organismos vivos e os fendmenos sociais. A substituigsio
do capitalismo pelo socialismo, por exemplo, nfio significa comegar de
zero a nova vida social. Tudo o que o capitalismo construiu, teorias cien-
tificas,” tecnologias, artes etc., € que seja considerado como trago positivo
no desenvolvimento do ser humano, e que possa ser aproveitado nas cir-
cunstancias histéricas que envolvem a vida socialista, corstituird elemento
que se somard a0 progresso da sociedade.

Os metafisicos nio concordam com uma visdo da relagdo do novo
com o velho como a apresentada. Para eles, 0 novo é a negagdo total do
antigo. Mas, sem ddvida, esta idéia do metafisico é equivocada, porque

no munde nada surge do nada.

O novo também envelhece e é negado por outro fendmeno. A primeira
negagdo € j4 a negacdo da negacéo e todo o desenvolvimento estd consti-
tuido por graus de desenvolvimento nos quais um € negagdo do outro.

f4 sabemos que a sociedade primitiva foi substituida pela sociedade
escravagista. Esta aproveitou daquela tudo "o que tinha de util para o
novo tegime. Sem duvida, foram consideradas' as suas experiéncias, as
suas ferramentas, talvez algumas regras de vida etc. Mas a idéia da pro-
priedade social, essa .pritica do “comunismo primitivo”, ndo foi incorpo-
rada ao novo estilo de vida social. Os meios de produgio foram priva-
tizados. O sistema escravagista foi substituido pelo feudalismo. Este
conservou a propriedade privada dos meios de produgdo. O feudal en-
velhece e surge o capitalismo que .desenvolve ao méximo a propriedade
privada dos meios de produgdo. 56 'com o socialismo, e especialmente com
o comunismo cientifico, volta-se & idéia da propriedade social dos meios

de produgdo. Este fato histérics tem pérmitido a alguns expressar que-a

“histéria se repete”, que nao existe progresso, qu¢ sempre se volta ao
ponto de partida. Esta idéia representa- uma concepgdd metafisica dos
fendémenos. E verdade que se voltou a pratica da propriedade social, da
qual a sociedade havia partido, iniciado seu desenvolvimento. Mas também
€ certo que este “regresso” se realizou em outro nivel, profundamente mais

LN

.~ =complexd, apoiando-se na ciéncia, empregando tecnologia, planejando,

cuidando melhor, Sem divida, dos seres humanos. Este progresso é deno-
minado pelo marxismo “progresso em espiral”. Nele se reconhece que o

. desenvolvimento tem um cardter contraditério, isto €, gue é possivel que

em determinadas etapas se repitam, com nova qualidade, fases do fend-
meno que ja foram passadas. Por isto se aceita no marxismo também que
o desenvolvimento ndo pode ser nem retilineo nem circular.

3.3.5 SUGESTOES PARA UMA4 PESQUISA
NA LINHA DIALETICA

O pesquisador que segue uma linha tedrica baseada no materialismo
dialético deve ter presente em seu estudo uma concepgio dialética da
realidade natural e social e do pensamento, a materialidade dos fenémenos
€ que estes sdo possiveis de conhecer. Estes principios bésicos do marxismo
devem ser completados com a idéia de que existe uma realidade objetiva

fora da consciéncia ¢ que esta consciéncia é um produto resultado da -

evolugdo do material, o que significa que para o marxismo a matéria é o
principio primeiro e a consciéncia € o aspecto secundério, o derivado.
Sobre estes fundamentos o pesquisador deve considerar as categorias e leis
da diakética. Nao é possivel, porém, para o pesquisador, imbuido de uma
concepgdo marxista da realidade, realizar uma investigagio no campo social,
e especificamente na drea educacional, se ndo tem idéia clara dos conceitos
capitais do materialismo histérico: estrutura das formagbes sécio-econd-
micas, modos de produgdo, forga e relagdes de produgdo, classes sociais,
ideologia, que é a sociedade, base e superestrutura da sociedade, histdria
da sociedade como sucessdo das formacgdes sdcic-econdmicas, consciéncia
social e consciéncia individual, cultura como fendémeno social, progresso
social, concepcdo do homem, idéia da personalidade, da educagdo etc.

Todos estes antecedentes, que devem ser considerados implicitos na
formagio do investigador, tornam dificil “‘instrumentalizar” a rota do inda-
gador que estd interessado em esclarecer algum problema da educag@o. A
maneira de simples sugestdes, muito discutiveis, sem ddvida, tracamos uma
espécie de processo no desenvolvimento da pesquisa de cunho materialista
dialético. )

1.°) Existe um procedimento geral queé orienta o conhecimento do
objeto que, em sintese, pode assim ser esbogado:

a) A “contemplacdo viva” do fenbmeno {sensagdes, percep-

¢cBes, representaches). E a etapa inicial do estudo. Nela se estabe-
lece a singularidade da “coisa”, de que esta existe, que ¢ diferente
de outros fendmenos. Realizam-se as primeiras reunides de mate-
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riais, de informagGes, fundamentalmente através de observagSes e
anéllses de documentos (dlsposxtwos legals, diretrizes, dados esta-
tisticos etc.). Identificam-se as pl'ln(:lpals caracteristicas do objeto.
Delimita-se o fenémeno, A “coisa” apresenta-se como ela é, como
o0 que representa, com seu significado para a existéncia da socie-
dade. O objeto & assim captade em sua qualidade geral. Neste
primeiro instante do estudo, é muito importante verificar as infor-
macdes recolhidas do mesmo modo que as observagdes realizadas.
Esta fase é valiosa também porque nela se levantam as hipdteses
gue guiardo o estudo. : :

by Andlise do fendmeno, isto é, a penetragio na dimensido
abstrata do mesmo. Observam-se 0s elementos ou partes que ¢ in-
tegram. Estabelecem-se as relagbes sdcio-histdricas do fenSmeno.

Elaboram-se juizos, raciocinios, conceitos sobre o obijeto. Apre- -

cia-se sua situaciio no tempo e no espaco. Determina-se, estatisti-
camente, a amostragem que possa ser representativa das circuns-
tancias nas quais se apresenta a realidade do fenfSmeno. Fixam-se

.-.08 tratamentos estatisticos no tratamento dos dados. Elaboram-se

e aplicam-se diferentes tipos de instrumentos para reunir informa-
cOes (questiondrios. entrevistas. observagdes etc.). Determinam-se
os tracos quantitativos do fendmeno.

c) A realidade concreta do fendmeno. Isto significa estabele-
cer os aspectos essenciais do tenomeno, seu fundamento, sua rea-
lidade e ’*possibilidades, seu conieido e sua forma, o que nele é
singular ¢ geral, o necessdrio ¢ o contingente etc. Para atingir a
realidade concreta do fenSmeno, realiza-se um estudo das informa-
¢Oes, observagGes, experimentos etc. A deseri¢iio, a classificacso,
a andlise, a sintese, a busca da regularidade estatistica que deter-
mina com précisio o concreto do objeto, as-inferéncias (indutivas e
dedutivas), a experimentagdo, a verificagdo das hipéteses etc. sdo
momentos da investigago que tendem a estabelecer a realidade
concreta do fendmeno.

A natureza dos métodos. e das técnicas para o estudo do fenémeno
depende, principalmente, das caracteristicas do contetido do mesmo.

No enfoque marxista, diferentes tipos de teoria podem orientar a
atividade do investigador. Todas elas, porém, serdo baseadas, na pesquisa
social, no materialismo histérico, o
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3 -
OUTROS ENFOQUES TEORICOS NA

PESQUISA EDUCACIONAL

Entre os fundamentos tedricos mais importantes que tém orientado a
pesquisa em. ciéncias sociais sobressaem, sem ddvida, o estruturalismo, o

sistemismo e o estrutural-funcionalismo. Este dltimo, segundo nosso ponto

de vista, € o mais importante observade desde o Angulo de sua influéncia
em nosso meio. Seus conceitos. principais, como os de “adaptacdo”, “des-
vio” etc., tém servido de base para a elaboragdo dos esquemas de agdo
profissional de alguns especialistas em educagdo, como supervisores esco-
lares e orientadores educacionais. Na pesquisa, sua influéneia é indiscuti-
vel. Por isso, salientamos mais atentamente as suas idéias principais,

1 ESTRUTURALISMO*

A estrutura € prépria de todos os fenbmenos, coisas, objetos e sistemas
que existem na realidade. E uma forma' interior que caracteriza a existéncia
do objeto. Ela preserva a unidade que peculiariza a coisa através das
conexdes estdveis que se estabelecem entre os diferentes elementos que
a constituem. Todos os objetos materiais manifestam grande quantidade
de relagdes, de- ligagGes internas e externas. O sistema social apresenta
diferentes tipos de estruturas: social, econdmica, educacional etc. Cada

estrutura pode ser estudada separadamente. Mas, evidentemente, a inves-

tigagio cientifica ndo pode prescindir da visdo de todo o sistema, do
corpo que analisa, em sua totalidade. A estrutura é estdvel, mas ndo perma-
nente. Quando o sistema sofre mudangas gquantitativas que alteram a sua
esséncia, transformam os elementos do objeto e surgem outras, estruturas,

outros corpos, com outras qualidades.

* Par;a malor compreensio do enloque sistdmico e do estrturallsmo, recomendamos reviser os
seguintes gutores: .
PEDRO DEMO. Metodologis clentiflcs em cléncias sociale. Sio Peulo, Atlas, 1581
- Introdicho & motodologin ¢ cléncla. 830 Paulo, Atlas, 1965,
Socsoiogia,  S8o0 Paulo, Atlas, 1983.
DE. BRUYNE, Paul; HERMAN, Jacques; SCHOUTHEETE, Marc de. Dinbmica da peaquisa sm clin-
cles socials. Rio de Janelre, Francisco Alves, 1971

' r’:.
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O estryturalismo € uma abordagem cientifica que pretende descobrir
a estrutura do fendmeno, penetrar em sua esséncia para determinar as
suas ligagSes determinantes. O estruturalismo nasceu nos primeiros anos
do século XX. Representou uma rejeicio dos postulados positivistas e
evolucionistas. Seus representantes principais estdo na Lingiiistica, com F.
Saussure; na Etnologia, com L&vy-Strauss; e na Psicologia, com Vigotski.

- Uma das grandes figuras do estruturalismo, na disciplina psicolégica, é a de

Jean Piaget, célebre por suas investigagBes sobre a inteligéncia na crianca.
A critica literdria e a estilistica européias da década de sessenta foram
fundamentalmente orientadas pelo estruturalismo.

Talvez um exemplo simples, tomado da literatura,* possa servir para
facilitar a compreensao do método estruturalista. O todo, a obra poética
de Aleixandre, se decompde em suas partes integrantes, em seus temas, no
sentido de que apresentam as diferentes expressdes de seus sentimentos
estéticos. Em seguida, procura-se hierarquizar os diferentes elementos en-
cotitrados até descobrir o elemento dominanie, o que € eixo de toda a
criagdo do poeta. Por dltimo, elabora-se o modelo tebrico explicativo da
estrutura intima da obra em relacdo com o todo.

O Estruturalismo buscou o apoio nas matemdticas, na fisica etc.,
para elaborar as suas concepgdes metodoldgicas em relagdo ao conceito
de estrutura. Isto permitiu um relacionamento positivo entre a ciéncia
natural e a ciéncia social. '

O estruturalismo rejeita o sentido histérico da estrutura. Também
ndo aceita as contradi¢bes internas dos objetos, como motor de desenvolvi-

mento dos mesmos.
Talvez seja a busca das propriedades extratemporais do objeto, que -

se apresentam como ‘‘invariantes” e chaves para o esclarecimento de seus
aspectos essenciais, um dos tragos fundamentais do estruturalismo.

2 ENFOQUE SISTEMICO

O enfogue sistémico tem suas rafzes na teoria geral dos sistemas
elaborada por Bertalanffy (1901-1972), que é uma concepgao cientifica
que permite o estudo dos fendmenos que constituem sistemas. Bertal_anffy
estudou especialmente os sistemas abertos que estio em constante inter-
cdmbio com o meio.

O enfoque sistémico parte da idéia de que existem numerosas‘relagées
no interior do objeto que se estuda, mas que este também estéd ligado ao
meio externo. O enfoque sistémico dirige a sua atengdo especialmente
ao estudo dos sistemas altamente complexos como sdo, por exemplo, 08

* BOUSORO, Carloa. A possis de Vicents Aleixandre. Madrid, Gredos, 1958.
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de naturezy psicolégica, social, biolégicd etc. Mas também se preocupa
com 0s Sistemas técnicos altamente desenvolvidos. O enfoque sistémico
deve ser engendido como uma reagdo & concepgdo mecanicista de interpre-
tagdo da realidade.

3 FUNCA0, FUNCIONALISMO E -
ANALISE ESTRUTURAL-FUNCIONAL

A andlise estrutural-funcional, como método de investigacdo dos sis-
temas sociais, estd intimamente ligada aos nomes de Parsons ¢ Merton,
sociologos norte-americanos de notavel influéncia na educagfio e nos pes-
quisadores do Terceiro .Mundo, fato que, em principio, nos parece um
paradoxo. Com efeito, reiteradas vezes a andlise estrutural-funcional foi
acusada de conservadora, derensora do equilibrio e da adaptagao social,
o que, segundo. nosso ponto de vista, € verdadeiro. Isto, em geral, se
choca com a realidade dos povos subdesenvolvidos que reclamam mudangas
substanciais em suas formas de vida que ndo se conciliam com as transfor-
magdes dentro do sistema estabelecido, até superficiais, que propiciam os
estrutural-funcionalistas.

Esta pritica que se desenvolveu nas escolas, especialmente nas zonas
mais progressistas da Arérica Latina, e que ainda sobrevive em muitos
lugares, s6 pode ser explicada historicamente. Todos os paises latino-
-americanos, em diferentes niveis, t8m vivido alto grau de dependéncia
econdmica e cultural das metrépoles que regem o desenvoivimento destes
povos. Esta sujeicio enfraqueceu a criatividade e impediu de promover
o desenrolar de iniciativas originais, a0 mesmo tempo que favoreceu a
importagdo de modelos — inadequados — para nosso mundo.

Entretanto, convém estabelecer desde j4 que a anélise estrutural-fun-
cionalista, como método de investigagfio, ndao pode ser rejeitada sem escla-
recer que ela pode transformarse num meio certo de pesquisa. Com
efeito, se esquecemos sua falta de historicidade para estudar os fenémenos
sociais, e apreciamos estes em seu devir, a0 mesmo tempo que diminuimos

sua énfase nos processos de adaptagdo e nos desvios e penetramos, com,

sentido ideolSgico, no que Merton denomina “fungSes latentes” da socie-

dade, a andlise estrutural-funcionalista pode ser usada com mérito nas

pesquisas sociais nas nagdes do Terceiro Mundo.

As raizes da andlise estruturalfuncional estio, principalmente, na
Psicologia e na Antropologia. Por isso, devemos recorrer a estas disciplinas

. para encontrar o significado inicial deste modo de investigagdo. Antes,

cabe um esclarecimento sobre o conceito de “fungéo”. A idéia de ‘“‘fungio”

, estd basicamente vincilada ao campo da biologia. Dai foi tomada pelos

antropdlogos. Na biologia, entende-se por “fungdio” “o conjunto de ope-

——

B - T

raghes pelas quais se manifesta a vida de uma célula, ({e um tecido, de
um 6rgao, de um ser vivo (reprcducfio, nutrigdo etc.)”." O antropdlogo
Radclifié-Brown * aconselha que “‘para maior elaboragae do conceito (de
fungdo) €. conveniente usar a analogia entre a vida social ¢ a vida orgs-
nica(...) com cautela”. ““....Q processo vital consiste das atividades e
da interagdo das células constituintes do organismo, das células e dos
orgaos em que elas sdo ligadas...” “... concebe-s¢ a vida do organismo
como o funcionamento da sua estrutura”., Na vida soctal, fungdo seria
“o conjunto de operagdes pelas quais se manifesta aAvida social”. “Num
organismo animal é possivel observar a estrutura orgénica até certo ponto
independentemente do seu funcionamento. Logo, ¢ possivel fazer uma
morfologia que independe da fisiologia. Mas, na sociedade humana, a estru-

tura social como um todo s6 pode ser observada em seu funcionamento.”

Na Psicologia, a escola funcionalista nasceu com William James. Nesta
disciplina se define fungdo como o conjunto de operagdes pelas quais se

manifesta a vida mental. Para James, a Psicologia tem por obj_gtivo “o
estudo das fungdes mentais que visam o ajustamento do organismo ao

ambiente” ?

Merton* faz uma revisfo. do significado da palavra fungdo, porque
pensa que esse vocdbulo em Sociologia ndo estd absolutamente clar_o.
Merton considera que os significados de fungdo, pensando s6 nos que sao

- importantes, podem ficar reduzidos a cinco. Em linguagem popular, diz

Merton, a palavra fungdo significa “reunido pablica”, “cerimdnia”. ~0utr0
conceito, defendido ou usado por Weber, ¢ sinbnimo 51? ocupagio. .O
terceiro significado diz relagdo com cargo ou posigdo ]?Olltlt‘-?. Dai deriva
o conceito 130 comum de funciondrio. Uma quarta dimensdo da palav‘l:a
funcdo apresenta-se nas matemaéticas (Leibnitz), na -qual ela se refe:r‘e “a
uma variavel considerada em relagio a uma ou mais de outras variaveis,
em termos da qual se expressa, ou de cujo valor depqnde seu proprio
valor”. O quinto conceito é fundamental na anélise f_unclonal. Ele deriva
da Antropologia Social. “Eu definiria a fungfo social de um mpdo de
atividade totalmente padronizado”. Malinowski (apud Merto’n), conmdella!:lo
como o pai do funcionalismo na Antropologia, diz que “o nticleo da andlise
funcional é o estudo do papel que os fatores sociais e culturais desem-
penham na sociedade”. OQutro grande antropélogo, Kluckl'nuoln, c_omcxle
nestas mesmas consideragbes em torno da definigiio Qa fungéo social, nos
seguintes termos: “‘um determinado artigo de cultura eufunclonal do ponto
de vista da sociedade, enquanto define um modo de reagio que € adagtatl_v?,
se considerado do ponto de vista da sociedade; é ajustdvel do ponto de vista
do individuo™. _

E interessante ressaltar que o conceito de fungfio inclui o ponto de

vista do observador e niio necessariamente do participante (Merton, p. 90).

L . : iéncias
Definido o conceito de fungdo, tanto em biologia comzamscmpida_
sociais, fazendo também uma breve mengao a Psxf:ololg}a, énas
mente a definir e caracterizar o conceito de funcionaismo.
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Muitos socidlogos falam melhor de anélise funcional que de enfoque
funcionalista ou funcionalismo. Assim se expressa que a anélise funcional
se emprega para designar o estudo de fendmenos sociais como.operagdes
ou efeitos de estruturas sociais especificas, tais como sistemas de parentesco
ou sistemas de classe; portanto, parece comumente nma forma composta,
estrutural-funcionalista’ A busca das raizes da andlise funcional pode levar
a pesquisas muito longe no tempo, mas esté-se seguro de que ela alcangou
um verdadeiro stafus apenas no segundo quartel do século XX, no campo
da Sociologia, sob a influéncia indiscutivel da Antropologia Social. Na
Antropologia Cultural deve-se a Franz Boas os primeiros conceitos de
andlise funcional. J4 ele, em 1887, expressava que “a arte e o estilo
caracteristico de um povo s6 podem ser compreendidos estudando-se seus
produtos como um todo”. Nio obstante isso, apesar destas afirmagBes de
Boas, a analise funcionalista na-Antropologia ndo se desenvolveu sendo
um pouco mais tarde, opondo-se a0 evolucionismo de Spencer, “Os fun-
cionalistas afirmam que a explicagio de cada item da cultura se encontra
no que ele representa para o tcdo e com a interdependéncia dos outros
itens.” :

Malinowski, cuja influéncia se fez sentir notadamente no campo da
Sociologia, nao tinha duvidas para criticar e rejeitar aqueles posicionamentos
que reduziam tudo, a que o todo estd relacionado, a tudo mais. E declara
que ¢ elemento puro funcional € a institui¢ao (e esta é definida como grupo
social ou método determinado de procedimentos). E afirma que cada insti-
tuicdo desempenha pelo menos uma fungdo social, o que corresponde a
dizer que ela satisfaz uma necessidade social estabelecida. Malinowski
afirma que toda cultura deve satisfazer as necessidades biolGgicas do
_homem (nutrigdo, procriagéo etc.). Este seria, para Malinowski, o primeiro
postulado da andlise funcional. O segundo postulado expressa que cada
conquista cultural € um aumento do valor instrumental da fisiologia humana,
referindo-se direta ou indiretamente a satisfagio de uma necessidade
cultural.’

Mecdernamente, a teoria funcionalista, aplicdvel ao estudo da estru-
tura social e a diversidade cultural, tem por objetivo a manutengio do
sistema social e a melhoria da cultura do grupo. As partes especificas da
estrutura social ¢ da cultura do grupo operam como mecanismos que satis-
fazem ou ndoc os requisitos funcionais.

Em Sociologia existem grandes nomes que representam a corrente
funcionalista. Mas, sem ddvida alguma, Parsons e Merton sio os socié-
logos que melhor representam a andlise funcionalista. Parsons € consi-
derado por muitos como aquele que colocou as bases da andlise funciona-
lista de natureza sociolégica. Merton surge como a grande figura inovadora
da corrente mencionada, Merton avangou na concepgiio moderna do
funcionalismo, colocando as idéias bdsicas dessa tendéncia sociolégica e,
muitas vezes, fazendo a defesa dela, frente aos ataques que ¢ funcionalismo
recebia de diferentes Angulos.

e et b et
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Em primeiro lugar, revisaremos brevemente algumas das idéias de
Parsons ¢, em seguida, procuraremos salientar os principais conceitos do
funcionalismo mertoniano.

3.1 Principais idéias de Parsons

Talcott Parsons centra seu sistema sociolégico sobre a idéia da agdo.
Trataremos de definir este conceito principal da sociologia de Parsons.
Em seguida, apresentaremos algumas idéias sobre o que ele denomina
sistemas integrados da ag#o humana.

Em relagdo 2 feoria da acdo, que serve de referéncia a todas as outras

- idéias de seu sistema conceitual, podemos dizer que todas as proposicoes

se baseiam na acdo de um ator (individual actor) ou de uma coletividade
de atores (actors)® Parsons salienta que os atores individuais sdo organis-
mos fisiolégicos e que as coletividades de atores também estdo integradas
por individuos que séo organismos fisioldgicos. Mas € necessdrio que
fique claro que a teoria da agdo fixa seu interesse nao na conitltuE?ao
organica, fisiolégica, mas sobretudo na organizagdo das orientagbes “d
ator de uma situacio”. :

Estas agdes dos seres humanos formam sistemas de agBes ou oqqfi—
guragdes. Parsons assinala trés sistemas que se apdiam num sistema fisio-
Iégico ou sistema orgdnico. No primeiro sistema € 0 individuo 'aquele
que aciona, orientado por um tipe de motivagao det:ermmado, organiza um
tipo de sistema especifico claramente diferenciado e integrado. Este sistema

especifico se denomina sistema de personalidade. Num segundo sistema,

a agdo ¢ realizada por uma pluralidade de atores numa situagéo comum,
orientada por um processo motivacional determinado, origina-se uma inte-
ragio que também & integrada e diferenciada; estamos .dlante de um
sistema social. Este sistema social est4 intimamente relacionado com ©
sistema de personalidade, mas o sistema social nfo é uma soma d_e perso-
nalidades nem é idéntico ao sistema de personalidade. Existe ainda um
terceiro sistema que nac estd integrado. especificamente como sistema de
acdo, mas que tem suas proprias formas de. integragdo e diferenciacéo e
que ndo se pode assimilar nem ao sistera de personalidade nem ao sistema
social. Este sistema denomina-se sistema cultural.

Os sistemas concretos de agfio, isto &, os sistemas de personal;dadc
e social, tém aspectos psicolégicos, sociais e culturais. Qualguer en oqgg
deles deve considerar as propriedades motivacionais dos atores. dQuap >
se descreve um sistema de agdo, devem ser agregac}as categorias focc:il‘;:»
tagdo motivacional: cogni¢do (€ um elemento que ajuda a S'e'leqaoéu negati.
¢iio e caracterizagao dos objetos, classificando-os como poslltwos ou neget”
vos de acordo com seu valor para a satisfagio de seus impulsos © T8
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zagso' da motivagio); modo catatético a‘e. qriemag&o (lq!.le se manifestg na
capacidade para fixar objetos que s&o gratificantes e rejeitar aqueles objetos
que sao nocivos para o sistema. Isto é fundamental porque 2 natureza
da agdo ¢ eminentemente seletiva; avaliag@o (consiste na tendéncia do
organismo para apreciar na forma mais completa possivel as conseqiién-
cias da escolha ou possivel escolha de um objeto). Este processo avaliativo
inclui até aspectos- morais, além de cognoscitivos e apreciativos de perti-
néncia’

3.2 1Idéias de Merton

De Robert Merton, além da andlise do conceito de “fungfio”, que
j& apresentamos anteriormente, destacamos brevemente agora os postulados
da analise funcional, as chamadas fun¢Ges manifestas e latentes, o para-
digma da andlise funcional ¢ a andlise funcional como ideologia.

Segundo Merton, a anilise funcional fundamenta-se em trés postulados
interligados. O primeiro deles se expressa da seguinte maneira: ‘“‘as ativi-
dades padronizadas ou itens culturais sdo funcionais para todo o sistema
social ou cultural”. Exemplo de Radcliffe-Brown: “a fun¢do de um uso
social particular e a contribui¢do que ele faz para a vida social total, como
se d4 o funcionalismo do sistema social total”. Malinowski, ao falar das
crengas primitivas no sobrenatural, diz: “O rito e a crenga trabalham para
a integragdo social, para a cultura como um todo, para o bem-estar bio-
légico e mental de cada membro individual.” *

O segundo postulado se expressa nos seguintes termos: “Todos os
itens sociais e culturais preenchem fungbes socioldgicas” (funcionalismo
universal): “O conceito funcional de cultura insiste, portanto, sobre o
principio de que cada tipo de civilizagdo, ¢ada costume, objeto material,
idéia e crenca preenche alguma funcdo. vital” (Malinowski).

O terceiro postulado, denominado ‘“‘postulade da indispensabilidade”,
¢ formulado assim: “‘fodos os itens s@o indispensdveis”. Merion, para ilus-
trar este postulado, toma uma citagio de Malinowski: “em cada tipo de
civilizagdo, cada costume, objeto material, idéia e crenga t8m alguma
tarefa a cumprir, representam uma arte indispensdvel dentro de um todo
que funciona”.

As denominadas fungdes manifestas e funcbes latenies constituem,
Como uma expressao conceitual da sociologia funcionalista, uma das con-
tribuigSes mais relevantes de Merton ao pensamento desse ramo do comhe-
cimento. Esta idéia de' Merton abriu novas perspectivas para a andlise
sociolégica. Os conceitos de manifesto e latente sao aparentemente da
Privacidade criativa de Freud. Talvez o seja no sentido em que foram
empregadas estas expressdes na psicanélise freudiana. Mas, com outras

conotacdes, essas palavras, manifesto e latente, ttm uma longa histéria,
Metrton, poss3velmente, tomou esses termos de Freud, mas lhes deu um
significado diferente.’ )

Merton denomina fungdes manifestas aquelas conseqiiéncias objetivas
que contribuem para o ajustamento ou adaptagio do sistema, que sdo
intencionais ¢ reconhecidas pelos participantes do sistema. Fungdes latentes
sdo aquelas que nao constam das intengdes, nem sio reconhecidas.! O
conceito de funcdo latente amplia a atengfo do observador para além da
questdo manifesta.

Quais sdo os aspectos que numa andlise funcionalista devem ter um
lugar de privilégio? Quais sdo os requisitos que deve cumprir a andlise
funcional para que atinja a qualidade de ser precisamente um enfoque
funcionalista? Segundo Merton, e sem desejo de ser exaustivo, seguindo
suas prOprias palavras, um paradigma deve ser “uma codificagdo daqueles
conceitos ¢ problemas que tém sido impostos pela pesquisa afual e da
teoria relativa a4 andlise funcional”. N&o representa esse paradigma
categorias novas. O paradigma deve incluir dez aspectos na andlise fun-
cional. Estes sio os seguintes: '

1.  Of(s) item(ns}) a que sdo imputadas as acdes (o item deve ser

" padronizado: estruturas sociais, as normas sociais, a organizagfo de grupos,

os dispositivos para controle social, as emogdes culturalmente padronizadas
etc.). .

2. Conceito de disposigbes subjetivas (motivos, propdsitos) (estudo
da motivagio). ’

3. Conceito de consegiiéncias objetivas (fungbes, disfuncGes). Fun-
¢Oes: sio aquelas conseqiiéncias observadas que propiciam a adaptagdo ou
ajustamento de um dado sistema; e disfungdo: é aquela conseqiiéncia obser-
vada que diminui a adaptagio ou o ajustamento do sistema. Também
existem as conseqtiéncias ndo funcionais: irrelevantes ao sistema.

4. . Conceitos de unidades servidas pela fungio. (E necessario consi-
derar uma amplitude de unidades: individuos em posigdes sociais diferentes,
subgrupos, o sistema social geral e os sistemas de cultura).

5. Conceitos de exigéncias funcionais (necessidades, pré-requisito§).
E necessério estabelecer tipos de requisitos funcionais (necessidades bio-
légicas, sociais).

6. Conceitos dos mecanismos através dos quais se realizam as
fungdes. Isto se refere a mecanismos sociais: divisdo de papéis: i.sglamer{to
de exigéncias institucionais, ordenagéo hierdrquica de valores, divisdo social
do trabalho, atos rituais e ceriménias).

. 7. Conceitos de alternativas funcionais (equ_ivalentes ou subst:)tgt?i
funcionais). Os itens nio devem ser indispensdveis. Outros itens pode
substituir determinados itens.
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8. Conceito de contexto estruturgl {ou de coer¢lio estrutural). Os
itens que podem preencher uma estrutura social tém fungGes cuja margem

de variagio ndo é ilimitada.

9. Conceito de dindmica ¢ de mudanga. A &nfase sobre a estdtica
ndo é inerente a andlise funcional. Fixar a aten¢fio no equilibrio social
ndo deve significar esquecer os fendmenos do desequilibrio social.

10. Problemas de validagdo da andlise funcional. Destacam-se na
anélise funcional 0s pontos especificos. Isto exige uma revisdo sistemética
das possibilidades e limitagdes da andlise comparada (cultural ¢ de grupo).

11. Problemas das implicagbes ideoldgicas da andlise funcional.
"Merton afirma que a andlise funcional nfo tem compromisso intrinseco
com qualquer ideologia.”

Merton diz que acusar a anilise funcional como essencialmente carrega-
da de uma ideclogia determinada pode nao ser exato. Ele afirma que
Myrdal condena a andlise funcional como tradicionalista, quando este
assegura que “‘uma descricio das institui¢Ses sociais, em termos de suas
fungdes, conduzird a uma teleologia conservadota™, e La-Piere, pelo con-
trario, julga a andlise funcional como radical ao expressar que esta “€ ine-
rentemente critica na perspectiva e pragmdtica no julgamento”, que, talvez,
esses pontos de vista possam fazer concluir que a anilise funcional nao
seja nem radical nem conservadora em si mesma, intrinsecamente, Mas
o mesmo Merton conclui que isto ndo quer dizer que os que trabalham
com analise funcional ndo tenham uma definida ideologia.™

As criticas & anilise estrutural-funcional concentram-se especialmente
nos pontos de vista de Parsons e Merton. Ao primeiro, por exemplo, lhe
criticam ¢ haver concebido a classe escolar como agente de socializagio
“mediante a qual as personalidades individuais s@o treinadas para adequar-

-se motivacional e tecnicamente ao desempenho de papéis adultos”

Também se levantam & dimensdo eminenteménte descritiva dos fend-
menos que realiza a anélise estrutural-funcional, a0 mesmo tempo se con-
dena sua limitada concepgdo da mudanca. “A problemética da mudanga
estd limitada as conseqiiéncias implicadas pela transformagdo de elementos
Ja existentes sobre as outras partes do sistema. O funcionalismo pode
explicar fundamentalmente os retardos e os freios 2 adogdo da mudanga,
A nocdo de disfungdo, que indica que um elemento perturba a adaptagio
Ou ajustamento de um sistema, n@o recoloca em questio o principio fun-
damental do equilibrio social e, portanto, do consenso, quando muito leva
em conta ‘discordncias estruturais’ e recuperi-las num todo funcional
538‘}1_1‘10 a hipétese de ‘que as formas culturais persistentes tém.um saldo
positivo em I.‘CI§950 com suas conseqiiéncias funcionais’; ignorando a ori-
gem Qas instituigdes e as determinagdes que as moldam, o estudo funcio-
lista ¢ apenas uma descricio de sua contribuigio & sociedade.™

Em sintese, ¢ especialmente em relagdo & pesquisa sobre educagéo,
que ¢ o que nos interessa, a andlise estrutural-funcional prescinde da
historicidade dos fendmenos sociais, coloca em relevo a idéia do equilibrio
do sistema social, ressalta a adaptagiio do sujeito ac organismo, ao meio,
omite os conflitos sociais, mostra uma tendéncia de andlise notadamente
especulativa, que a coloca longe da realidade que pretende descrever e
explicar. Filosoficamente, ¢ idealista ¢ metafisica, Por outro lado, a anélise
estrutural-funcional representa uma oposi¢ao a sociologia empiricista norte-
-americana. Superando suas limitagdes relativas & sua falta de historicidade
no enfoque dos fendmenos sociais e eliminando sua concep¢iio de que sao
os valores e as normas que estabelecem o equilibrio social, é um método
de investigagdo que pode ser aplicado com éxito no estudo dos sistemas
sociais. Com o suporte teSrico do marxismo, a andlise estrutural-funcional
é um efetivo meio para conhecer a realidade dos agrupamentos humanos.
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ALGUNS TEMAS NO DESENVOLVIMENTO
DE UMA PESQUISA

1 A INTRODUCAO NO PROJETO DE PESQUISA

A denominada “Introdug@o” nos trabalhos de pesquisa tem diferentes
objetivos, especialmente nas DissertagSes de Mestrado ou Doutorado.

Dependem do pesquisador ¢ do tipo de pesquisa (qualitativa ou quanti- '

tativa) as dimensbes desta parte do trabalho. Em sintese muito geral, pode-
-s¢ dizer que ela tem por objetivo bésico a colocagdo do problema em
todos seus aspectos essenciais. Isto significa que a_lntrodugdo deve apre-
da fundamentacdo tedrica que orientara o estudo,
a formulacio lema, os objetivos_da_pesquisa, as hipéteses e/ou
qgfﬂﬁ_eé_d.ﬁ_mﬂ_um perguntas norteadoras, bem coimo aspecfos meto-
dolégicos (uma idéia_sobre a_populacio e, amostra. a forma de coleta ¢
jfiterpretagao das_informagoes, o tipo de estudo — exploratério, descritivo
ou experimental). ntrodugao deve incluir, naturalmente, uma visag do
contexio do problema, ressaltando sua utilidade, viabilidade, originalidade
= importancia. Um tipo de Introdugao desta natureza poderia denominar-
“se, em vez de Introdugdo, “Bases teSrico-metodolégicas para o enfoque
dos problemas e pefspectivas da supervisio educacional no RS”. :

Desta maneira, uma proposta de dissertagio apenas fteria as seguintes
partes:

Bases -tedrico-metodoldgicas;
Cronograma de execugio;
Referéncias bibliogréficas;
Anexos.

ot N =

A este esquema bésico os professores otientadores, as vezes, ¥eco-
mendam um levantamenio bibliografico detalhado, por capitulos e paginas,
das possiveis fontes que sirvam para. apoiar 0s resultados do estudo.

Geralmente, porém, por tradigéo matcada pela tendénci‘a _qpantltatwa
positivista, o pesquisador, pelo menos até hé algum tempo dividia o corpo
da pesquisa em t6picos, isto &, separados com absoluta clareza. E assim
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o trabalho comegava com uma introdugfo, em seguida avangava com uma
' pretendida revisdo exaustiva de literatura (algumas vezes sem uma dirego
tedrica clara, misturando pontos de vista ¢ sem relagdo direta com os
resultados finais do estudo, o que significava perda de tempo para o inves-
tigador, porque muito material nio era aproveitado); em seguida a apre-
sentagdo de objetivos; depois, a formulagdo do problema, de questdes de
pesquisa, ¢ assim por diante. A apresentagio do problema esbogava-se
constituida por muitas partes isoladas ou com uma relagdo geralmente
superficial, :

a_proposta de dissertagiio
), . Mas este contexio ou,
melhor, a idéia de “contexto”- estd em relacdo intima com dois enfoques
possiveis de realizar na pesquisa em educagdo: o enfoque fenomenolégico
e o enfoque marxista.

No enfoque positivista,- a visdo de contexto € artificial e limitada.
Entretanto, na pesquisa apoiada numa concepgdo marxista, como na feno-
menolégica, estabelecem-se relacdes estruturais do assunto que se investiga.
Mas_a diferenca fundamental entre estes dois pontos de vista reside em que
o contexto no Yltimo € a-histdrico_e_jdealista, ¢ no marxismo aparece

.como importante a busca das relagBes contextuais, enquanto sé perseguem
_‘solugées no desenvolvimento do lendmeno em sua  histéria com uma
visdo materialista, - ' '

Por exemplo, “os problemas” dos supervisores educacionais ‘apresen-
tam-se para um marxista dentro de uma situagdc muito mais ampla no
campo da educagdo e da sociedade toda, observando especialmente as
“relagbes de produgdo € de consumo que existem nesta.

imediata, buscando o significado e 0s pressupostos dos fendmenos sem
avangar em suas raizes histéricas para explicar os significados. O positi-
vista isola os problemas do supervisor, denuncis<os, assinala-os, mede-os,
quantifica-0s, mas esquece os_significados dos mesmos, assim como suas
bases hist6ricas.

ﬁ Um fenomendlogo analisa as percepgdes dentro de uma realidade

O apoio da literatura para elaborar as “bases tedrico-metodolégicas”
¢ importantissimo, ndo s6 porque essa revisio preliminar mais ou menos
aprofundada descobrird e indicard os suportes tedricos do_estudo, mas
também porque definirs com clateza as dimensoes € perspectivas que

apresenta o problema, v

_ Em relagdo, por exemplo, aos *problemas dos supervisores”, serd
muito interessante confrontar o contevido dos dispositivos legais que regem
a funcgdo desse profissional na escola com o enfoque tedrico que se deseja
estabelefer no estudo, além de destacar os pontos de vista de autores
que apdiam a fundamentagdo tedrica escolhida e 08 que mostram discor-
dancias fundamentais com esta. ' ’

2 O PROBLEMA DE PESQUISA

Podemos dizer, de modo - geral, que existem duas maneiras para
delimitar, definir e formular um problema de pesquisa, ¢ ambas nos pare-
cem validas. Naturalmente, quando expressamos isto, estamos partindo
de alguns pressupostos: um destes é o de considerar que o pesquisador
estd envolvido, direta e indiretamente, na realidade na qual um matiz dela,
sbrangente ou nfo, apresenta uma situaco que precisa_ser esclarecida.
Isto significa que o investigador, ainda que ndo necessariaments, deve
pertencer a 4rea onde estd surgindo, ou surgiu, a questdo problemdtica.

- Em outros termos, talvez seja recomendivel que um educador procure
esclarecer as interrogativas que emergem do dmbito educacional ou, pelo
menos, patticipe como integrante de equipes de pesquisa que pretendam
elucidar determinadas realidades que preocupam a escola. Pela singular
caracteristica das ciéncias sociais, e especificamente da educagfo, nas quais
ndo ¢ fécil delimitar as fronteiras dos conteiidos das disciplinas, é possivel
que um socidlogo, um psicSlogo ou um antropdlogo, por exemplo, possam
realizar pesquisa em torno de tdpicos determinados da vida escolar, com
maior seguranga. Parece-nos, verdadeiramente, que, pela indole do trabalho
realizado na escola e pela natureza da educacao como caudal de saberes
de muitos afluentes, quase néio é possivel realizar uma pesquisa cientifica 4\
prescindindo de equipes multidisciplinares. ; ——

Do ponto de vista instrumental, pritico, -parece-nos recomendivel
que o foco de pesquisa de um estudante de pés-graduacho deve estar
essencialmente vinculado a dois aspectos fundamentais: 1.°) O tépico
-da pesquisa deve cair diretamente no Ambito cultural de S0 graduagao
{secundariamente 10 da especializagao); 2.7  assunio deve surgir da
prética  quotidiana que © pesquisador realiza como profissional.

Este esquema, naturalmente, nio ¢ rigido, mas, quando o aluno de
pés-gradiiagdo foge a estas duas condigBes estimadas como necessérias para
o estabelecimento do problema de pesquisa, as dificuldades do investigador
tornam-se maiores. Adquirir o dominic geral de um setor do conhecimento
em prazo breve ndo é ficil. A graduagio d4 um suporte substancial que
permite a movimentagdo do pesquisador com certo grau de seguran¢a no
manejo de algumas idéias bésicas. A pritica quotidiana e as vivéncias
dos problemas no desempenho profissional didrio ajudam, de forma impor-

‘tantissima, a alcangar a clareza necessdria ao investigador na delimitagao

e resolucio do problema.

A definicdo do problema de pesquisa, as vezes, torna-se érdua, espe-
cialmente quando as pessoas envolvidas no desejo de pesquisaf tém pouca
experiéncia, invadem terrenos nos quais tém escassas informacBes ou sua
concepgio do mundo e sua posigio tedrica ndo estdo conscientementc o3
delineadas ou apenas existem em forma inconsciente.
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Expressamos que podemos definir o problema de pesquisa segundo
duas maneiras diferentes. A primeira maneira permite ao investigador
definir o problema sozinho ¢ previamente ao desencadear do processo de
pesquisa propriamente dito. Este modo absoluto de falar, na verdade,
niio corresponde exatamente a0 que ocorre na prética, comno, em seguida,
veremos.’ : o ' '

A segunda maneira de encarar a delimitacio do problema manifesta-
-se através da agdo de outros sujeitos, além da pessoa do investigador.
Este, como 0s outros sujeitos, participam na formulagao da questdo proble-
mitica, talvez, em alguns momentos, como orientador, em outros, como
orientado, Mas comega desde o primeiro momento a observarse que ©
pesquisador 3s vezes mergulha no grupo e em outras oportunidades toma

- a distincia adequada dos demais para apreciar a dimensdo cientifica

e

=N

" intéressa sao de natureza exploraforia, tendentes a conscientizagio, tanto do

l

e

1

do trabalho que estd realizando.

Neste segundo modo de enfocar a delimitagio do problema aparecem
duas formas. Na primeira forma, 0 problema, ou problemas, existem. Sao
conhecido uisador ¢ as pessoas envolvidas nos assuntos preo-
cupantes. Ao pesquisador € aos sujeitos que atinge o problema, ou pro-
blemas, se estes sdo vérios, cabe estabel uma prioridade dos mesmos.
Isto €, determinar qual de todos 0s problemas vai exigir, em primeiro
lugar, a atengdo do grupo e do pesquisador, para iniciar a busca de solu-
gOes. Quando todos os participantes tiverem determinado qual € o pro-
blema prioritério, entdo buscar-se-d a definigho mais precisa possivel do
mesmo. Se o pesquisador pertence & escola, & comunidade, ou & empresa
etc., na qual o problema s¢ tem apresentado, ¢le, como técnico, pressupde
um caudal de informacOes relativas & investigagio que os outros nao
possuem ‘¢ terd, mais facilmente, um papel de guia. Isto ndo ocorrerd
com tanta for¢a, sem ddvida, se 'se incorpora ao grupo para realizar a
pesquisa, sem a experiéncia da situagio real que os outros podem oferecer.
Tradicionalmente, estd maneira de definir o problema corresponde a deno-
minada pesquisa-acio.

Na segunda forma do segundo modo de procurar a defini¢io do
problema, o pesquisador estd consCiente de que nesse agrupamento humano
existem problemas. Pode, inclusive, ter a suspeita clara das dificuldades
que s¢ apresentam em determinada comunidade. Isto se torna mais evi-
dente se- o pesquisador & membro desse nicleo social.

As primeiras atividades do pesquisador no seio da comunidade que

e thldiei

pesquisador, como dos integrantes -do grupo social, dos problemas que
existem, das dificuldades que se apresentam, e de interesse coletivo, na
vida das pessoas. Entrevistas individuais com dirigentes, com outras pes-
soas, reunifes em pequenos grupos, debates amplos etc. permitirdo que
todos fagam um levantamento,dos problemas e, em seguida, se estabelegam
prioridades na busca de solucdes. Em todo este processo de diagnostico
deve-se procurar a méxima participagdo de todos. Mas a agdo do pesqui-

T S

sador, parece-mos, deve ser, fundamentalmente, a de animador e sistema-
tizador das idéias que se exprimem. Caberd maior responsabilidade a
ele no momento de definigdo do problema, especialmente quando se tratar
de um aluno de pés-graduagio que deve apresentar um trabalho que
relina as condigdes peculiares a um estudo cientifico. Este tipo de defi-
nigdo do problema cabe na denominada pesquisa participante.

. Quando falamos que o pesquisador, muitas vezes, delimita por prépria
iniciativa o assunto a investigar, sem consultas a0 meio no qual realizars
a pesquisa, estamos verdadeiramente apontando uma situagio que, em geral,
¢ certa. E muito dificil, porém, que se coloque um problema de pesquisa
sem que antes ndo se tenha realizado uma avaliagio das condigGes gerais
do aimbienlie que interessa. E para alcancar isto, as entrevistas, as infor-
magOes prévias atingidas através de documentos ¢ literatura especifica

‘etc. sdo importantes. Nosso ponto de vista para distinguir dois modos

de deli1pi}ar um proble.ma' de pesquisa baseia-se no cardter geral do nivel
de participagdo que a indicagdo das dificuldades que se deseja solucionar
tem as pessoas envolvidas no assunto,

O modo que o investigador escolhe para determinar o tépico da
pesquisa ndo emerge espontaneamente. A sele¢do do caminho a seguir
depende de. determinadas circunstincias. Algumas destas referem-se ao
tempo disponivel, aos recursos humanos e financeiros que estio a dispo-
sigdo c!o pesquisador para realizar o estudo etc. Mas, sem divida alguma,
este primeiro passo no processo de investigagao estd definido pelos objetivos
que se perseguem com a tentativa de anélise que se pretende da realidade
e, fundamentalmente, com os principios tedéricos primordiais que orientam
p acdo do pesquisador.

-Em resumo, existem dois modos gerais para delimitar o problema de
pesquisa; .

1°) O problema ¢ definido a priori pelo pesquisador, com pouco

ou nenhum contato com 0 meio que interessa.
2.°) O problema é determinado pelo investigador ¢ as pessoas envol-

vidas no estudo em diferentes niveis de participagio das mesmas.

Cabem aqui duas possibilidades:

1. Os problemas existem € s3o reconhecidos por todos ou pela
maioria. Cabe estabelecer uma prioridade no atendimento
.das solugBes necessdrias, de acordo com as condigles apre-
sentadas pela situagio. ’

2. Os problemas existem em forma clara ou difusa. Procede-se
a um levantamento deles, com a participagdo de todos, inclu-
sive do investigador, estabelecendo, em seguida, uma ordem
de importincia dos problemas, de acordo com as necessida-
'des que tem o grupo das golugbes e das condigOes existentes

- . para atendé-las. ~ '

-~
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A delimitagdio di_er_owm_rm_gxgnﬂica-a—tamumrc}%mﬁes@
Esta € muito mais espec1f1ca que aquela. Muitas horas de trabalho podem
ser perdldas se ndo existc adequada formulagdo do problema. Qualquer
que seja © ponto de vista tedrico que oriente o trabalho do 1nvest1gador
a precisio e a clareza s#io obrigagdes elementares que deve cumprir na
tentativa de estabelecer os exatos limites do estudo. A exatiddo do enun-
ciado n3o significa, porém, que nao existam diferengas na maneira de
formular a questao de pesquisa fundamental que interessa. No enfoque.
positivista, por exemplo, a formulacdo do problema deve ressaltar as
relages entre os fendmenos, sem aprofundar na busca das causas. Na
linha teérica fenomenolégica, o significado e a intencionalidade possivel-
mente sejam colocados em relevo. Entretanto, no estudo de natureza
dialética destacar-se-io vs aspectos histdricos, as contradicdes, as causas
etc.

A eleicao do tema da pesquisa dificilmente serd um indicador preciso
da fundamentagdo tedrica que orienta o pesquisador, salvo quando se
trata (¢ ndo absolutamente) de uma pesquisa participante. A delimitagio
do problema significa um encaminhamento, com maior clareza, da teoria
que_alimenta o esforco do pesquisador. Mas serd na formulagao do pro-
blema onde a concepgdo tebrica do estudioso ficard mais claramente estabe-
lecida. E ndo s6 ela, mas também os objetivos, as hipiteses e/ou questdes
de pesquisa e, fundamentalmente, os métodos e técnicas que se empregardio
na andlise e interpretagdo das informagdes reunidas.

Como mera referéncia ao que se afirmou acima e apenas para os ini-
ciantes na pesquisa educacional, que terdo nelas uma base preliminar para
realizar comentérios criticos ¢ elaborar, em seguida, seus préprios pontos
de vista, damos alguns exemplos a seguir,

1. Enfoque Positivista.

TEMA: O Fracasso Escolar.

1 .
2 DELIMITACAO DO PROBLEMA: O Fracasso Escolar nas
escolas estaduais de 1.° grau da cidade de Porto Alegre, RS.

1.
1.

1.3 FORMULAGAO DO PROBLEMA: Existem relacGes entre o

- fracasso escolar. das escolas estaduais de 1.° grau da cidade
de Porto Alegre — RS — e o nivel sécio-econdmico da fa-
milia, €scolaridade dos pais, lugar onde est4 situada a esco-
la, centro ou periferia, sexo dos educandos, anos de magis-
tério ‘dos professores ¢ grau de formagdio profissional dos
mesmos?

\_\_\_‘ _../'

2. Enfoqiie Fenomenoldgico

2.1 TEMA: O Fracasso Escolar,
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‘2.2 DELIMITACAO DO PROBLEMA: O fracasso escolar nas
escolas estaduais de 1.° grau da cidade de Porto Alegre, RS.

2.3 FORMULACAO DO PROBLEMA: Quais sdo as causas,
segundo a percepgdo dos alunos repetentes, dos pais ¢ dos
professores, do fracasso escolar e o significado que este tem
para a vida dos estudantes que fracassam, segundo estes
mesmos, os pais ¢ os educadores das escolas de 1.° grau da
cidade de Porto Alegre — RS?

3. Enfoque Dialético

3.1 TEMA: O Fracasso Escolar.

3.2 DELIMITACAQ DO PROBLEMA: O fracasso escolar nas
escolas estaduais de 1.° grau da cidade dé Porto Alegre — RS.

3.3 FORMULACAQO DO PROBLEMA: Quais sio os aspectos
do desenvolvimento do fracasso escolar a nivel local, regio
nal e nacional e suas relagdes com o processo da educagic
¢ da comunidade nacional e como se¢ apresentam as contra-

« digdes, primordialmente, em relagdo ao curriculo, formacao
e desempenho profissional dos professores e a situagdo de
lugar da escola, centro ou periferia, dos alunos que fracas-
sam, ¢ especificamente nas escolas estaduais de 1.° grau de
Porto Alegre — RS?

Os trés exemplos precedentes dos diferentes tipos de formulagdo de
problemas de pesquisa, em relagéo ao enfoque tedrico do investigador, pre-
cisam de uma série de comentdrios que esclarecam o teor dos mesmos.
Talvez pata alguns estudiosos as mencionadas “formulagdes” se apresentam
mais ou menos em forma semelhante ¢ nao caberia um aprofundamento
para estabelecer as diferengas. Isto &, seria desnecessdria uma distingdo
tebrica da pesquisa j4 desde o enunciado do problema. Quigd também
as definicbes propostas das interrogativas ndo sejam tio exatas como se
esperava.

Como $6 estdvamos preocupados em colocar exemplos simples, sem
desejos de realizar exaustivas anilises, gueremos -apenas ressaltar as dife-
rengas mais notéveis que contém essas formulagdes. 1_A_pr_up_§1_m4__g,_ép
enfoque pos:rwtsta, @loca a énfase nas relagbes ¢ ntre_ 3 e

- H : . . o " tl o o

atingir essa finalidade. s talvez sea a visfio estatica xa, foto ré 1ca.

da realidade seu trago mais peculiar. A segunda formulacdo, a de natu-

Yezafenomenclfgica, poe em relevo as percepgoes dos sujeifos e, sobre-
tudo, salienta o significado_que s fenbmenos tém T pessoas.
i iad } a_impressao_da

]
meno; 0 que ngo..s: ghserva nos ggtros enuncmdos: suas rela(-‘oes a nfve]
mﬂ%ﬁmplmmam.o_pmbgmg dentrg de um contexto complexo ao mesmo

&
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tempo que, dinamicamente ¢ de forma especifica, estabelece contradicdes..

possiveis de existir entre os fendmenos que caracterizam particularmente
Q_tOpICO. . - "

"Antes da formulagio do problema, especialmente quando a situacdo
problematica € concebida exclusivamente pelo pesquisador, cabe uma re-
visdo dos trabalhos ja realizados em torno do tépico, néo sé a nivel regional
¢ nacional.

Este exame dos estudos jd executados presta ac pesquisador valiosas
informagdes sobre métodos e técnicas empregados, resultados atingidos,
dificuldades ultrapassadas ou nap vencidas. A busca num primeirc mo-
mento ndo serd seletiva. Mas, quando jd se tenha visdo ampla do assunto
em todos seus aspectos, o pesquisador escolherd as andlises encontradas
de acordo com a linha te6rica e o tipo de estudo que pessoalmente lhe
satisfazem. Logo, com espirito critico, montard sua prépria pesquisa.

A mencionada coleta preliminar de idéias nio é a “revisdo de lite-
ratura” mais ou menos exaustiva que, até hd pouco tempo, costumavam
realizar os alunos de pds-graduagio na elaboragdo de suas dissertagles.
Ela ¢ apenas uma fonte de enriquecimento das perspectivas do investigador
ao redor de seu estudo. Seguramente, muitos dos aspectos que conheceu

-em sua inquiri¢do geral lhe serdo dteis de forma direta no desenvolvimento

de sua tarefa. Mas, sem divida alguma, muito do material reunido, espe-
cialmente aquele que nao corresponde a seu posicionamento tebrico, ficard
A margem de suas elaboragbes. Por outro lado, & luz das novas informacgdes
que surjam na pesquisa, se sentird obrigado a realizar reiteradas buscas
na literatura a seu alcance. '

3 FUNDAMENTACAO TEORICA DO ESTUDO*
(Revisdo da literatura) '

Uma das maiores dificuldades que os mestrandos encontram na

elaboracdo da dissertacdo esta, sem duvida, no aspecto do referencial -

tedrico, ou fundamentacgio tedrica, ou revisdo da literatura. Os obsticulos
nio sdo apenas de natureza material como falta de fontes bibliogréficas
ocasionadas pela escassez de livros e revistas atualizados nmo meio do
pesquisador, ou pela deficiéncia de veiculos modernos de informagao,
colocados 3 disposi¢do do investigador em algumas regiGes do pais por
organismos nacionais. H4 algumas deficiéncias do tipo pessoal. como o©

“ As Idéias fundamentais desta parte do trabalho foram tomadas de: TRIVIROS, Auguste Mibaldo
Silva & KOPS, Darci. A revisho da llterature ngs dissertacBes de mestrado. PROSPECTIVA. Re-

vista de Orientagfio Educacional, Port o8 Educacionals do RS,
vi, ne 9, out./Bl. n. 46.51. o Alegre, Assoclagio de Orlentador

investigador realizar um trabalho mais completo e, muitas vezes, mais
cientifico. N#o se trata de atributos pessoais inerentes ao sujeito, dos quais
nenhum pesquisador pode fugir. Pensa-se em algumas condigdes relacio-
nadas 2 formagdo do investigador ¢ que interferem negativamente  nos
fesultados da pesquisa. ]

Uma dessas situagdes que diminuem os efeitos positivos de um tra-
balho estd representada pela deficiéncia do pesquisador na Ieitt_ua de
linguas estrangeiras, de considerdvel importancia na drea que egsté investi-
gando. As traducBes em lingua verndcula ndo ocorrem, muitas vezes,
simultaneamente a publicagio da obra no idioma c‘»r{gmal. Na .mforma_gao
do pesquisador se produz uma defasagem prejudicial no resultado final
da atividade realizada.

Por outro lado, 3s vezes por pressdo intelectual ambie:ntal, quer por
uma formagao especifica recebida no exterior, quer por simples precon-
ceito, inconsciente ou conscientemente dirige sua agdo num determinado
sentido, ignorando o que se faz em outros idiomas. O absurdo desta ten-
déncia manifesta-se guando o investigador considera desprezivel, sem maior
andlise, o feito em sua prépria lingua. :

Mas o mais grave talvez ndo seja o que se tem comentado acima.
As maiores deficiéncias nos resulta uma pesquisa podem derivar
um embasamento_tedrico para explicar, compreender €_ significado aos
fatos que se investigam. Naturalimente, stein  rea 1d§des simples que
néo precisam de nenhuma teoria para serem compreenc!ldas. em toda sua
extensio e significado. Mas os fatos sociais e educacionais, geralmente

‘complexos, ndo s6 precisam como exigem um Ssuporte. de principios que

permitam atingir os niveis da verdadeira importincia do que se estuda.

A compreensao da necessidade da existéncia de uma teoria num pro-
cesso de pesquisa pode evitar exigéncias absurdas que alguns programas
‘de mestrado hé alguns anos costumavam estabelecer” como requisitos para
a elaboragio de uma proposta de dissertagfo: ler, pelo menos, fG obras
sobre o assunto que preocupava ao futuro mestre. Uma petigao dessa

natureza revela que a concepgdo que se tem sobre a revisao da literatura

carece de todo embasamento cientifico. A anélise dos pontos de vista_
sobre um assunio pode exigir uma revisio de extensa bibliografia, mas
todo o desenvolvimento do tema de uma dissertagio pode basear-se numa
teoria colocada numa s6 obra, com apoio_ de um escasso ndmero de livros
auxiliares. ‘ :

Hayman coloca muito bem as idéias que devem or_ientar_umadfe"f;g
de literatura.' Se trando_inicia_a busca bibliogréfica orientado
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O processo de avaliagdo do material bibliogrifico que o pesquisador
encontra lhe ensinard até onde outros investigadores tém chegado em seus
esforgos, os métodos empregados, as dificuldades que tiveram de enfrentar,
o que pode ser ainda investigado etc. Ao mesmo tempo, ird avaliando
seus recursos humanos ¢ materiais, as possibilidades de realizagfio de seu
trabalho, a utilidade que os resultados alcangados podem emprestar a
determinada drea do saber e da agéio. E como dizem Selltiz et alii, a re-
visdo permitird descobrir as ligagSes do assunto que lhe interessa com
outros problemas, o que, sem divida alguma, ampliard a visao sobre o
tdpico que se pretende estudar?

Mas, geralmente, o mestrando da drea da educagio comeca sua revisdo
bibliogrifica sem uma linha tedrica definida. Aqui podem apresentar-se
duas situagdes: ele tem dividas sobre qual teoria estd de acordo com seus
pontos de vista, sua concepgdo de vida, seus principios e coloca em foco
da melhor forma o assunto que & objeto de sua preocupagdo; ou tem
caréncia de toda orientagdo tedrica especifica. Neste ultimo caso, o
mestrando coleta todas as idéias éncontradas nas obras que estuda, sem.
critérios tedricos adequados para fazer a éscolha. A este tipo de pesquisador

. 86 lhe preocupa ter nas Referéncias Bibliograficas, nas ltimas péginas
de sua dissertagdo, uma quantidade crescida de titulos. Isto pode, algumas
vezes, impressionar, pogitivamente sobre o nivel do trabalho, algumas
pessoas. Qs investigadores mais experientes descobrem imediatamente, na
mistura de autores e obras, profunda desorientacdo teSrica do autor da
pesquisa, :

Afirmava-se que a abrangéncia da revisdo da literatura depende muito
da teoria que se desenvolve no esclarecimento dos fatos que se estudam.
As vezes, a teoria de um autor expressa em alguma obra fundamental serve
de apoio para a andlise de determinada realidade. Sander, por exemplo, em-
.. basado na teoria de Riggs, focalizou aspectos educacionais do Rio Grande

do Sul’ Kontzen, apoiou-se na teoria de Herzberg para explicar os niveis
de satisfagio mo trabalho e na vida de estudantes de um grupo de egressos
de um colégio de 2.° grau de Porto Alegre! Tanto Sander como Kontzen
colocaram pontos de vista de outros autores, mas sempre e estritamente na
mesma linha tebrica,

_ Entretanto, Ribas, colocando também uma teoria especifica para expli-
car os problemas dos adolescentes de um bairto de Porto Alegre — RS —,
- viu-se obrigada a realizar extensa revisio bibliografica na mesma diregso
antropolégica culturalista de considerar as dificuldades dos jovens, em
parte, como “invengdes culturais”, resultados dos avangos da civilizagdo
- e'dos problemas préprios da comunidade. Os humerosos estudos sobre
esse particular e o sentido polémico dos pontos de vista exigiram da autora
a revisio de muitos conceitos para justificar as conclusdes de seu estudo.

Caso se considere que a revisio da . literatura sobre determinado
assunto deve ter apoio e drientagio de uma teoria especifica, convém

00 expressar breves idéias sobre o conceito de teoria e 0 que esta significa

para o investigador e para o avango do conhecimento em 4reas peculiares
da realidade, : : .

Em sua origem etimoldgica grega, a palavra teoria significou “obser-
var”, “contemplar”. Aplicava-se ao espectador dos jogos olimpicos gregos.
A pessoa “teorizava”, “contemplava”, “observava” o desenvolvimento dos
fatos da Olimpiada. Esta raiz etimoldgica do vocdbulo talvez ainda ilu-
mine, mas de muito longe, o significado atual do termo.

Para o desenvolvimento do pensamento cientifico no mundo contem-
poréneo, o conceito de teoria tem adquirido importincia essencial. Nenhum
investigador busca as cegas nos laborat6rios a verdade sobre algum pro-

blema. O pesquisador guia seu pensamento por determinadas formulacdes
conceituals que integram as teorias, quando maneja 0s tubos de gnsaio,
Procura_obter conclusdes no estudo da. realidade social gfc. Os instru-
mentos de pesquisa,” 0 questiondrio, a entrevista etc., para a coleta de
informagbes, sdo iluminados pelos conceitos de uma teoria. Os fatos se
“obsetvam” e assim estamos perto da raiz etimolégica do termo. Mas
com O tempo, o conceito de teoria tem evoluido. A primitiva idéia grega
¢ rica, nio obstante, em sugestOes. _

Existem trés termos que tém intima relagdo na elaboragdo do conhe-
cimento cientifico: hipétese, lei e teoria,

A hipétese, as vezes, vinculada ) vida cotidiana envolve uma con-

cepeo micleciual de jnfima categoria, A existéncia humana estd preen-

chida de hip6teses. Dai deriva sua desvalorizagdo na linguagem fa:mhar
Mas para a ciéncia, a hipétese tem uma importdncia singular. A hipdtese
relativa aos fatos pode definirse como uma referéncia a fatos ainda nao
confirmados, Quando a hipétese enfrenta a idade, ela pode ser aceita
ou rejeitada, reformulada ou originar outras & medida que o pensamento
nfio fique suspenso pela incapacidade de agir de forma desejavel. .

Segundo Bunge para que uma  hipétese seja cientifica deve ter
algumas condigbes essenciais. Desde logo deve ser formalmente correta

¢ significativa, ter o apoio num conhecimento prévio ou O SUpOFTE aceitavel

ciencia em geral. Do ponto da pesquisa quantitativa, de natureza
positivista, 0 traco mais importante da hipbtese ¢ a de ter a quatidade
da verificagio empirica:* :

: “Q Sbvio que estabelecemos: as hipdteses %}'g‘
considers-lag leis & a generalidade em algum aspecto ¢ em alguma medida.
O mesmo Bunge desenvolve mais profundamente as relagbes enire hip6-
teses, leis e teoria. A ciéncia em seus primeiros passos, numa etapa pré-
-tebrica, semi-empirica, trabalha com hip6teses isoladas. A medida que
avanga o conhecimento estabelecem-se relagdes ::‘ntre as hipOteses e 5¢
alcancam, as vezes, generalizagles nac suspeitas.

Nestes casos, criam-se sistemas de hipSteses que abrapgtalmsiiaetoiﬁazog;
nhecidos ou que se suspeitam que existam, podendo-se inclu
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- culares da conduta em face de predigdes verificdveis a respeito desta.

- predigdes sobre fatos. Quando_isto ocorre, estd-se simplesmente em uma
teoria. Fala-se entio das teorias da relatividade de Einstein, da evolucio-
nista de Darwin e da teoria condutivista de Hull.

.

Desta maneira, como base -
leis e deve-se entender como um sistema hipotético-dedutivo e ndo simples-
mente como uma soma de formulagdes conceituais.

o
Nao aprofundamos as idéias sobre a teoria, nem tratamos o tépico
referente 3 importéncia da teoria na pesquisa qualitativa que desenvolve-
remos mais adiante, bem como os erros que podem fer as teorias.

A teoria de Darwin sobre a origem das espécies que triunfou sobre
o criacionismo, sobre o lamarckismo, afirmava, por exemplo, “que os
garacteres adquiridos, se forem favoraveis, se transmitirdio & descendéncia™?

Togerson, seguindd o- ponto de vista positivista, ressalta que toda
ciéncia €, por um lado, teoria e, por outro, um conjunto de dados que se
pode observar. Talvez o pensamentc de Togerson tenha servido a Hayman
para elaborar sua prépria definicho de teoria, dentro dos principios do
positivismo, nos seguintes termos: ‘“‘uma teoria € um sistema de constructos

" abstratos € de suas relagdes muituas, qué pretende explicar aspectos parti-
28 10

Hempel coloca énfase também na necessidade de relagdo dos conceitos
que chegam ao pesquisador em seu estudo. A mais minuciosa coleta de
dados e o tratamento estatistico mais sofisticados das informagGes serdo
simplesmente estéreis, sem significado, vazios, se ndo estiverem unidos
por wma concepgao tedrica que os ilumine e lhes dé sentido.™

Em pesquisa educacional ¢ preferivel trabalhar com fragmentos de
teorias parcialmente desenvolvidas a ter caréncia de qualquer referéncia

teérica.” O investigador, apoiado num conjunto de conceitos, de alguma

maneira estd iluminando uma parte da realidade e terd, sem divida, maior
seguranga para realizar sua acao. :

Néo obstante isso, é conveniente lembrar que ainda no terreno das
ciéncias sociais o pesquisador, 45 vezes, ndo encontra suporte seguro para
uma teoria. Em algumas dreas da conduta humana, € dificil pesquisar
orientado por uma soma de idéias que constituem as bases de uma teoria.

Zimbardo & Ebbesenstentam explicar esta auséncia da teoria em
certas 4reas da conduta humana da seguinte forma:
“... a construcdo de uma teoria que explique o complexo ¢
a mais dificil das atividades intelectuais, Nio exige apenas um
nivel extraordinério da capacidade criadora, mas outros atributos
_teéncos.. Precisa ter chuizpah (ousadia, confianga, atrevimento)
parg arriscar-se e errar quando apreéenta.sua visdo simplificada
da realidade. Em qualquer boa teoria deve estar incluido um

g

e e

‘fendmenos aos guais ela se refere, tratando de explicar,

método de prova que permita a possibilidade de ser a teoria \des-

mentida. Na realidade, grande parte da teoria estimulada por outra -

destina-se a provar que estd errada, em parte ou completamente.
Embora essa atividade intelectual possa dar grandes prémios, a pos-
sibilidade de fracasso é ainda maior.,””

A. existéncia de uma teoria, por outro lado, prova o estado de

amadurecimento da ciéncia social em foco em determinada pesquisa. Neste
gentido, o pensamento de Argyris € claro: '

“Uma das mais importantes indicagdes de amadurecimento de
uma ciéncia social é a maneira pela qual sua teoria-(1) pode
realmente, em dado momento, ser usada para a compreensio (e,
em seguida, previsdo e controle) da conduta humana; (2) absorver
os resuitados conhecidos fundados em investigagdo cientifica e (3)
fornecell; as bases para futuras investigagdes em campos desconhe-
cidos.”

Belth, na mesma linha de pensé.mento, sendo mais especifico. quanto

a0 papel da feoria na pesquisa educacional, salienta com énfase que a

teoria é indispensdvel para dar significado aos fatos investigados que, de
outra maneira, ndo teriam sentido algum; explica os aspectos da realidade
em estudo e, em terceiro Iugar, permite uma inferpretacdo dos fatos obser-
vados, 0 que abre perspectivas para futuras pesquisas, aprimorando normas,

- conservando-as ou, simplesmente, rejeitando-as.’*

Esta visdo ampla da idéia de teoria cujos aspectos essenciais correspon-

dem a linha de pensamento positivista que exaltou a pesquisa quantitativa

nas ciéncias humanas ajuda, de todas manejras, estabelecer duas aprecia-
¢Oes basicas: L _ _

Primeira: Nio ¢ possivel conceber uma teoria que ndo tenha tido suas
raizes na obsetyacdo de algum fendmeno da realidade ou da intuigdo
da existéncia de fates no mundo real ou- das relagbes dos mesmos. Esta
observagdo ou intui¢io transforma-se num. conjunto de conceitos muito
amplo, constructos, especialmente, que fazem da teoria uma exprtssac
hipotético-dedutiva. Caso nés expressamos, por exemplo, baseados na con-
quista da ciéncia psicolSgica, que a fase da adolescéncia no ser humano
é uma idade de conflitos, ¢ possivel que elaboremos um projeto de pesquisa
que procure determinar “os problemas do adolescente portc-alegrense’.
Partimos de uma teoria geral, elaborada através da observagio ¢ que estd
constitufda por uma série de principios, conceitos, leis etc., que nos permite
montar um projeto, instrumentos de pesquisa, caracteristicas ‘da populagio
¢ amostras (sujeitos de 12 ¢ 18 anos, de ambos sexos, que trabalham ou
estudam, de nivel sdcio-econdmico baixo ou alto. etc.), © estabe
fundamentagao tedrica etc. .

.. : itual. Os
Segunda: A teoria.é um esquema geral de natureza conceit!

compreendér e dar

lecer uma
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significado as suas dimenstes, podem escapar, em parte, ou totalmente,
as suas afirmagbes. Isto quer dizer que o critério de verdade da teoria
é sempre a realidade, o mundo dos fendmenos. Tomando-se a frase essen-
cial da teoria sobre a adolescéncia, que esta “é uma idade de conflitos”,
veremos que ¢la € falsa, ndo serve para o adolescente dos poves primitivos,
porque o jovem da tribo, alheio as conquistas da civilizagfio (cidades com
caracteristicas poOs-industriais, cinemas, televisio, supermercados, escolas
etc.), nao tem problemas especificos da idade pela qual atravessa. Entdo, a
teoria de que a “adolescéncia é uma idade de conflitos” no ser humano deve
ser reformulada porque parte da realidade nao concorda com ela. Dir-se-4,
pois, que a adolescéncia com conflitos ¢ uma “invengdo cultural”, prépria
dos povos civilizados. : _

- A lei sociolégica denominada tendencial em geral ‘pode resumir-se
assim: nos centros industriais, com grandes concentragles de massas ope-
rdrias, é possivel a presenca de conflitos que se colocam perseguindo
melhores condigbes de vida. E possivel que uma zona dessa natureza, onde
os operdrios sejam bem pagos, recebam saldrios justos, nfo apresente
situagbes conflituais. Ou os conflitos ndo afloram porque o regime dita-
torial os sufoca brutalmente. A teoria, entdo, ndo funciona.

As teorias estio fortemente determinadas pelas condigdes s6cio-econd-
micas, histéricas e culturais dos povos. Por isso, 6 um crime cultural nas
ciéncias humanas, na educagd@o, deslocar teorias desenvolvidas com éxito
em nagdes industriais, com altos niveis de desenvolvimento, para povos do
Terceiro Mundo, pobres, desnuiridos, doentes, explorados e analfabetos
sem, pelo menos, as devidas adaptagbes. Todas essas tentativas de apli-
cagdes do estrutural-funcionalismo, do pragmatismo, behaviorismo, anélise
de sistemas etc., nos paises do Terceiro Mundo, tém fracassado, porque
nao correspondem 2 realidade, porque elas foram concebidas para outros

.meios, com caracteristicas absolutamente diferentes das dos paises, por

exemplo, da América Latina. Por sorte, ¢ também infelizmente porque
se impediu aos pesquisadores refletir sobre essas teorias, sempre existiu
um “plano de proclamagGes”, emanado dos organismos superiores dos

-governos através de semindrios, encontros, “participacdes” e, especialmente,

mediante dispositivos legais (Pareceres, Resolugdes, Decretos, Leis etc.),
sem desconhecer as “diretrizes” expressas em documentos para “discussio
e comentérios”. '

Em sintese:

1) Nio é possivel interpretar, explicar e compreender a reali-
dade sem um referencial tedrico.

2°) A teoria ndo é um modelo, uma luva, onde qualquer reali-
dade deve adaptarse a suas dimensdes. Pelo contrédrio, é a
realidade que aperfeicoa freqiienteraente a teoria, Mas, as
vezes, a invalida totalmente ou exige reformulagdes funda-
mentais,
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3. Qs paises do Terceiro Mundo que optam por teorias desen-
volvidas em paises industriais devem estar conscientes de
que esses suportes tedricos apenas s3o formulagdes que de-
vem ser “testadas” em suas proprias realidades para adapta-
las se possivel ou rejeitd-las totalmente.

4.°) No campo da pesquisa educacional, invadido de modelos alie-
nigenos onde se explicam os modelos administrativos esco-
lares, seguindo os pontos de vista de Likert, o formalismo da
lei educacional, de acordo com os pontos de vista de Riggs,
as fungdes do supervisor sobre os “desvios” do modo estru-
tural-funcionalista ¢ sistémico de Argyris, colocam-se os obje-
tivos do curriculo de acordo com Tyler, Taba, Gagné ¢
Bloom etc. Fugir do erro da imitacdo essencial ¢ muito difi-
cil, quando imitar ¢ ultimo que se produz da prestigio inte-
lectual e reconhecimento a nivel nacional. Mas aos pesqui-
sadores da edutacBo cabe a alta responsabilidade de cons-
truir o prépric conhecimento, & luz dos tragos da realidade
-que observam, usando teorias alienigenas, em parte ou total-
mente, se forem passiveis de adaptacdo ao meio. Caso con-
trdrio, cabe ao pesquisador elaborar uma soma de conceitos
para explicar, compreender e dar significado aos fendmenos
que estuda.

4 HIPOTESES. QUESTOES DE PESQUISA*

"As hip6teses, em geral, pertencem ao campo dos estudos experimen-
tais. Qs outros tipos de estudo, descritivos e exploratorios, aceitam, ge-
ralmente, questdes de pesquisa, perguntas norteadoras. Nos estudos des-
cHitivos podem existir a0 mesmo tempo, como também nos outros tipos
de estudo, hipéteses e questdes de pesquisa.’

4.1 Definicio de hipdtese

A hipétese surge apds a formulagfio do problema. A dificuldade esta
presente. Diante dela o investigador vislumbra provdveis solucdes. A hip6-
: - fve Ttz

se_envolve wna possivel verdade, um resuitado provave .E{gw%t_igje
pré-estabelecida, intuida, com o apoic de uma teoria. Os fatos poderao
* Para o desenvolvimento de tépicos como hipSteses, verlével .am trag etc., exist tmpos-

tantes obras, entre as quais mencionamos:

1. RICHARDSON, Roberto Jarry, Peaguisa social. S3o Paulo. Aflas, 1985“2:‘&"9- ——
2. LAKATOS, Eva & MARCONI, Marina. Metodologin cientifics. sso Paulo, E:U 1930' a8 p.
9. KERLINGER, Fred. Metodologls da pesquisa sm clénciss socials. S8o Paulo, . .
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verificar ou hdo a hipdtese. "A principio, o investigador se perguntava:
que investigar? Agora se pergunta: qual pode ser a solugdo ou solugdes
do problema colocado? A hipdtese indica caminhos ao investigador, orien-
ta seu trabalho, assinala rumos 3 investigacao.

4.2 Condigdes das hipdteses

. Uma formulagfo correta das hipdteses deve reunir algumas condiges,
algumas das quais sfio essenciais:

1%} As hiplteses devem ser expressas numa linguagem. clara, sim-
ples. Os termos que possam levar a confusdo devem ser previamente es-
clarecides. N&o € aconselhdvel abusar de vocdbulos técnicos.

2% Os termos devem possuir a qualidade de ser verificados empi-
ricamente. Esta é uma caracteristica essencial no enfoque positivista, Des-
ta maneira todas as expressdes valorativas nio podem ser objeto de hi-
péteses. , .

3. As hipéteses devem ser especificas. As vezes, porém, o pesqui-
sador coloca hipdteses amplas. Estas sdo vidlidas se sdo possiveis de es-
pecificagdo, através do enunciado de sub-hipdteses,

4.*} As hipSteses devem ter apoio ‘de uma teoria, surgir do &mbito
de um campo tedrico.

5.8 As hipéteses devem ter, se possivel, uma dimensdo geral. Elas
ndo podem referir-se a‘um sé fato. Sua abrangéncia deve ser muito mais
ampla. ' :

6.*) E, finalmente, o que est4 demais expressar: a hipdtese deve ser
uma proposta faverdvel & interrogativa colocada pelo investigador. Isto
¢, toda hipdtese que parte de uma teoria ou de um conjunto de conceitos
orientadores deve ter a possibilidade de ser comprovada, verificada empi-
ricamente. Por exemplo. o

“As mulheres dos bairros das vilas proletérias tém uma esco-
laridade maior que os homens dessas mesmas vilas.”
. - “As criancas que repetem a primeira série do 1.° grau das
escolas puiblicas sdo de baixo nivel sécic-econdmico.”

4.3 Questdes de pesquisa. Perguntas norteadoras
L .

Geralmente, os trabalhos de pesquisa que se realizam em ed.ucagﬁ'o
colocam Questdes de Pesquisa ou Perguntas Norteadoras. Algumas pes-
quisas levantam também hipdteses. Nio € raro que um trabalho de in-
vestigagio retna, a0 mesmo tempo, QuestSes de Pesquisa e HipGteses.

Realmente, muiitas vezes as QuestSes de Pesquisa envolvem subentendida-
mente a colocagdo de alguma hipstese.

A do_de Pesquisa representa o que o investigador deseja escla-
recer. Neste sentido, a Questao de Pesquisa ¢ profundamente orientadora

~do trabalho do investigador. ~ Esta orientacio & necessiria especialmente

quando se tem pouca experiéncia como pesquisador. A Questéio de Pes-
quisa deve reunir algumas condi¢des que permitem ndo ter divida alguma

sobre o que ela significa: precisdo, clareza, objetividade etc., e deve servir.

aos propositos manifestos e latentes da pesquisa. A Questdo de Pesquisa
parte das idéias colocadas na, formulagio do problema e dos objetivos da
investigagdo. Elas podem indicar, entre as varidveis que a formam, rela-
¢des de covariacho, associagfio, dependéncia, causalidade etc. ou, sim-
plesmente, freqiiéncias, absolytas e relativas. Exemplo:

“Quais as caracteristicas profissionais e pessoais dos sujeitos
que integram a amostra, em relagdo a: idade, sexo, estado civil,
escolaridade, experiéncia no magistério?” :

“Existe relagio entre a experiéncia no magistério e a percep-
¢do dos supervisores face aos problemas que enfrentam a super-
visdo nas escolas?”

5 VARIAVEIS E SUA OPERACIONALIZACAO

5.1 . Conceito de variavel

Que ¢ a varidvel? A varidvel ¢é algo que “varia”, que muda. Na
pesquisa quantitativa, a varidvel deve ser “medida”; na pesquisa qualita-
tiva, a varidvel é “descrita”, :

As hipéteses estdo constituidas por uma, duas ou mais varidveis. Isto
significa saliéhTaT a imporiancia das variavess, ja que sem elas ¢ impos-
sivel ter uma idéia clara dos rumos e conteidos duma pesquisa. As va-
ridveis “sio caracteristicas_observdveis de algo” que podem apr ar

diferentes valores. Idade, por exemplo, é uma varidvel ¢ pode ter diferentes
valores; 15, 25, 35 etc. anos. Estatura & outra varidvel e pode apresentar

valores como 1,75, 1,87, 2,05, 1,50 etc. metros. Religido: catolicismo, is-
lamismo, protestantismo etc., :

5.2 Tipos de varidveis

* Na pesquisa experimental '"geralmente se trabalha com varidveis in-
dependentes, dependentes e intervenientes:-

oo ol g
" plow
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108 35 anos, de 36 e mais anos de idade.

As varidveis independentes sfo as varidveis explicativas. Atuam sobre
as_varidveis dependentes que sofrem os efeitgs delas. Numa fabrica, uma
varidvel independente pode ser a fadiga que origina “acidentes de traba-
lho”, varidvel dependente. O trabalho pode ser uma varidvel independente
¢ a -fadiga, produzida pelo trabalho, uma varidve]l dependente. Este
exemplo serve para mostrar como as varidveis podem ter diferentes fun-
¢Bes. lsso depende de como so colocados os problemas a investigar, bem
como os objetivos da' pesquisa. “O rendimento escolar” pode ser uma
variével dependente. As varidveis independentes, isto &, as varidveis que
originam tal tipo de rendimento escolar, podem ser: QI, nivel sécio-econd-
mico, nivel de escolaridade dos pais, profissdo dos pais etc. Nos estudos
experimentais as vezes se fala de varidveis intervenientes que sao as varié-
veis que influem ou produzem alteragSes nas varidveis independentes e/ou
dependentes, :

As varidveis podem ser confinuas, se admitem subdivisbes entre as
dimensGes inteiras. Por exemplo: estafura é wma varidvel continua, por-
que uma pessoa pode medir 1,68, 1,70, 1,71, 1,87 etc.; idade também é
uma varidvel continua, porque uma pessoa pode ter 15 anos, 3 meses,
5 dias ¢ 3 horas de vida.

As varidveis podem ser discreta se ndo admitern subdivisSes. Exem-
plo: familia de trés filhos, de cinco filhos, de seis filhos, A familia ndo
pede ter 2,5 filhos, ou uma casa ter 2,5 habitagdes.

Alguns denominam varidpejs fundamentais aquelas variiveis que se
referem aos caracteres basicos do que se investiga: idade, sexo, estado
civil, escolaridade, profissdo, religifio etc. E wvaridveis principais aquelas
varidveis que dimensionam o campo que se Thvestiga: Tadiga, acidentes
de trabalho, produtividade etc. '

5.3 Operacionalizagdo das varidveis

As varidveis, como as hipéteses, estdo constituidas por conceitos. Es-
tes conceitos tém definicdes gerais que ¢ preciso, em primeiro lugar, es-
clarecer de forma precisa. Mas, em geral, estas definigdes sdo ambiguas,
além de ser abstratas, Por isso, o investigador deve “operacionaljzar” es-
tes conceitos, dando-lhes um sentido, um conteddo pratico. Noutras pa-
lavras, a operacionaliZagao das variavels consiste em dar as varidveis um
sentido facilmente observdvel, que permita  operar, medir. “Idade” é uma
varidvel. Em sua dimens&o abstrata, geral (tempo de vida de uma pessoa,
animal, objeto), ndo é fécil de concretizar. Mas se o investigador “ope-
racionaliza” o vocdbulo idade, entdo a varidvel “Idade” pode atingir uma
dimensdo prética, fécil de mensurar. Por exemplo: o investigador pode
classificar aos individvuos em “faixas: etdrias” de 18 a 25 anos, de 26 a

O nivel sécio-econdmico deixa de ser uma expressdo abstrata, quando
o investigador determina que em sua pesquisa se distinguirfio trés niveis

' sécio-econdmicos: baixo (neste nivel incluirse-do todos os individuos que

na pesquisa temham até cinco saldrios minimos); médio (até quinze sals-
rios minimos); alto (de 16 saldrios minimos em diante).

idveis podem ter indi “ » e ser uma varifivel.
alidade,_gualificacio_nos_exames,

adotes_podem servir para
‘em_indices que permitem as classificagbes ¢ também os itens dos festes.

6 TIPOS DE ESTUDO

~Apés a formulagio do problema, o investigador define p_plano da
investigacdo, Este plano, “0 Esquema de Pesquisa”, deve permitir a coleta

dos dados e a andlise das informagGes na forma mais racional possivel, .

a fim de economizar esforgos, recursos financeiros e tempo. Em geral,
existen #rés tipos de estudos cujas finalidades s@o diferentes: estudos explo-
ratdrios, estudos descritivos ¢ estudos experimentais.

6.1 Estudos exploratdrios

Os estudos exploratérios permitem ao investigador aumentar sua expe-
riéncia em torno de determinado problema. O pes ulsadqr parte de uma
hipdtese e aprofunda seu estuMgli_mi@_\__fa___r’_ E‘Hmarwlmmlwciﬁ?a,
buscando antecedentes, maior conhecimentos para, em seguida, planejar
uma pesquisa_descritiva ou de tipo_experimental. Outras vezes, deseja

delimitar ou manejar com major seguranga uma ?eoria cujo enunciado
resulta demasiado amplo para os objetivos da pesquisa que tem em mente

realizar. Pode ocorrer também que o investigador, baseado numa teoria, -

precise elaborar um instrumento, uma escala de opiniig, por exe.mplo,
que cogita num estudo descritivo que estd planejando. Entdo o pesqu@@or
planeja um estudo exploratério para encontrar os elerilentos necessarios
que lhe permitam, em contato com determinada populagio, obter os resul-
tados que deseja. Um estudo exploratério, por outro lado, pode servir para
levantar possiveis problemas de pesquisa.

Pensa-se que a realiza¢io de um estudo exploratSrio, por ser aparente-
mente simples, climina o cuidadoso tratamento cientifico que todo inves-
tigador tem presente nos trabalhos de pesquisa. Este tlpo.de investigagao,
por exemplo, ndo exime a reviséo da literatura, as entrevistas, O emprego
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de questiondrios etc., tudo dentro de um esquema elaborado com a severi
dade caracteristica de um trabalho cientifico,

@ Estudos descritivos

A maioria dos estudos que se realizam no campo da educagdo é de

natureza descritiva. O foco essencial destes estudos reside no desejo

' de conhecer a comunidade, seus tragos caracteristicos, suas gentes, seus

problemas, suas escolas, seus professores, sua educacfo, sua preparagdo

para © trabalho, seus valores, os problemas do analfabetismo, a desnutrigdo,

as reformas curriculares, 0os métodos de ensino, 0 mercado ocupacional, os
problemas do adolescente etc. ‘

Os estudos descritivos exigem do pesquisador uma série de informa-
gOes sobre o que se deseja pesquisar, Por exemplo, se um pesquisador
deseja pesquisar sobre os interesses de formagdo e aperfeicoamento dos
-professores de uma comunidade, ele deve saber, verbi gratia, gue existem

regimes de (rabalho, diferentes tipos de escolas, que os professores se
A ﬂdiferenciam pela idade, sexo, estado civil etc. O estudo descritivo pretende
4

=

descrever “com exatiddo” os fatos e fendmenos de determinada realidade.

. No caso dos professores, por exemplo, quantos professores trabalham
no ensinc estadual, municipal, federal e particular. Quais sdo os niveis
de formagio dos mesmos; como se distribuem de acordo com os regimes
de trabalho, de idade, de sexo, do estado civil. Mas os estudos descritivos
ndo ficam simplesmente na coleta, ordenagdo, classificagio dos dados.

Podem estabelecer-se “relagGes entre varidveis”, Por exemplo, existe
relagdo entre os niveis de. formagdo de 1.° grau, 2.° grau, magistério e
graduagfio e as aspiragSes de aperfeigoamento? O regime de trabalho dos
professores estd relacionado com as aspiragdes de aperfeicoamento? O
fato de pertencer a determinada rede de ensino se relaciona com as aspi-
raghes de aperfeicoamento des professores? Este tipo de estudo se deno-
mina estudo descritivo e correlacional, quando se estabelecem relagdes entre
variaveis— i

Qutros estudos descritivos se denominam “estudos de casos”. Estes
estudos tém por objetivo aprofundarem a descri¢ic de determinada reali-
dade. Por exemplo, pode-se estudar o rendimento escolar de uma turma
de alunos de uma escola num bairro popular marginalizado. Obser-
vam-se. todas as ‘varidveis dessa turma: idade, peso, estatura, organizac¢io
familiar, profissio dos pais, escolaridade dos pais, freqiiéncia as aulas,
tipos de casa em que vivem os alunos, repeténcia, rendimento escolar, ati-
tudes mais significativas frenté ao eéstudo, 2 escola, seus companheiros,

. professores, tipos de comportamentos, suas reagBes no grupo de trabalho
etc. ' -

Outros estudos de casos podem ser: duas associagbes de bairrg)s, uma
de ‘zona popular marginalizada, outra de classe média alta. Aqui é pos-
sivel estabelecer paralelos numa anélise qualitativa. O desempenho de
um hospital, em relagdo ao pessosl que o integra e aos tipos de servigos
que presta & comunidade: nimero de médicos, enfermeiras, especialidades
que atende, pessoal auxiliar, tipos de recursos técnicos, orgamento etc.

O tratamento estatistico no estudo de caso é simples quando a andlise
é quantitativa,

A andlise qualitativa, pode ter apoio quantitativo, mas geralmente se
omite a andlise estatistica ou o seu emprego ndo ¢ sofisticado.

No estudo de caso, os resultados s3o validos sé para o caso que se

‘estuda. Nio se pode generalizar o resultado atingido no estudo de um

hospital, por exemplo, a outros hospitais. Mas aqui estd o grande valqr
do estudo de caso:"fornecer_o conhecimento aprofundado de uma reali-
dade delimitada qué os resultados atingidos podem permitir ¢ férmulay

ThipGteses para o_encaminhamento_de outras pesquisas., |

-

A “andlise documental” é outro tipo de estudo descritivo que for-

nece ao investigador a possibilidade de reunir uma grande quaptjdade de
informagéo sobre leis estaduais de educagdo, processos ¢ condighes esco-
lares, planos de estudo, requisitos de ingresso, livros-texto etc.

Outro tipo de estudo descritivo estd representado pelos “Estudos Cau-

sais Comparativos” ou “Estudos post facto” que procuram ndo s6 determi-

nar como é um fendémeno, mas também de gue maneira e por que Ocorre.
Estas tltimas preocupaces levam o investigador, quando busca a causa

dos fendmenos, a montar estudos experimentais, onde € possivel o controle .

das varidveis. Mas quando ndo € possivel o controle da var_iével indepen-
dente, realiza-se entic um-estudo causal comparativo.

No estudo experimental, pensa-se que, se o sujeito € submgticlo a
varidvel independente, atinge-se um resultado B. O problema consiste em
manipular a varidvel A para observar de que maneira muda ou é afe-
tada a varidvel B. '

No estudo causal comparativo, o processo se inverte. Parte da obser-
vacio de B, que ja ocorreu, que j§ ¢, e os vdrios fatores, constituem-se
varidveis independentes A. Trata-se de estabelecer de que maneira esses
fatores mais importantes na repeténcia dos alunos das quintas séries das
escolas estaduais de Porto Alegre, RS, Varidveis independentes A: renda

familiar, escolaridade dos pais, ocupagdo dos pais, idade dos pais, tipo-

de bairro, distdncia da escola, formagéo profissiopal dos professores etc.
Varidvel dependente.B: repeténcia nas quintas séries do 1.° grau.

Os estudos comparativos causais apresentam muitas limitagdes, algu-

mas ultrapassadas pelos tratamentos estatisticos adequados, geralmente

sofisticados, ndo sendo possivel um controle exaustivo das variaveis. Por
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outro lado, é dificil determinar que varidveis estio relacionadas com o
fendmeno. Podemos colocar uma série de varidveis (fatores) como respon-
saveis pela ocorréncia do fendmeno e ndo incluimos um que pode ser
realmente mais importante, mais relevante. Se isto ocorre, os resultados
de estudo carecem de valor.

Os estudos descritivos exigem do investigador, para que a pesquisa
tenha certo grau de validade cientifica, uma precisa delimitagdo de técni-
cas, métodos, modelos e teorias que orientardo a coleta e interpreta¢io
dos dados. A populagio e a amostra devem ser claramente delimitadas,
da mesma maneira, os objetivos do estudo, os termos e as varidveis, as
hipédteses, as questdes de pesquisa etc. :

Em geral, os estudos descritivos sdo criticados, muitas vezes, porque
pode existir uma exata descrigdo dos fendmenos ¢ dos fatos. Estes fogem
da possibilidade de verificagdo através da observagdo. Também é possivel
que as conclusdes sejam falsas. O investigador parte do estudo de casos,
por exemplo, as “informagSes manipuladas” por organismos oficiais, volun-
tdria ou inconscientemente.

As vezes, também nfo existe por parte do' investigador um exame
critico das informagdes e os resultados podem ser equivocados. As técnicas
empregadas nas coletas de dados (questiondrios, escalas, entrevistas) podem
ser subjetivas, apenas quantificiveis, 0 que também pode originar impre-
cisdo.

6.3 Estudos experimentais

~ Os estudos experimentais na educagdo foram considerados muito
importantes. Atualmente, sdo duramente criticados especialmente porque

- as teorias que os apoiavam, de bases fundamentalmente positivistas, estdo
1o 86 revisadas, mas também questionadas em sua validade cientifica.

“A experimentacio consiste em modificar deliberadamente a maneira
controlada das condigBes que determinam um fato ou fendémeno e, em
observar e interpretar as mudangas que ocortem neste ultimo. O .estudo
experimental estabelece as causas dos fendmenos, determinando qual ou

quqis s&0 as varidveis que atuam, produzindo modificagSes sobre outras
varidveis.” ** _

O experimento ¢ criticado nas ciéncias sociais ¢ na educagﬁo, bem
como em outros campos do saber.

Q estudo experimental segue sendo bésico, especialmente nas ciéncias
naturais, para o avango do que se considera pensamento cientifico.

O estudo experimental exige um planejamento rigoroso. Em geral,
as ¢tapas de um. processo de experimentagio partem de uma exafa formu-

4

tagdo do problema e das hipbteses que permitem uma delimitagac precisa
das varidveis que atuam sobre o fendmeno, fixando com exatiddo a ma-
neira de controld-las. A escolha do design apropriado é fundamental para
o éxito do experimento.

A selegdo da amostra, de forma aleatériay ¢ essencial para a formagio
dos grupos experimentsl e de controle.

Por outro lado, a elaboragdo dos instrumentos para a coleta dos dados
deve ser cuidadosa. Os instrumentos devem ser submetidos a repetidos
ensaios para assegurar sua eficicia. O momento da formulaciio da hipdiese
nula ou estatistica ¢ importante.

Revisado o planejamento, realiza-se, em seguida, o experimento. Os

-resultados sdo submetidos a um adequado teste de hipdteses para determi-

nar sua confiabilidade.

_ \

. No estudo experimental sdo fundamentais &, varidvel independente X
¢ a varidvel dependente Y. Controla-se a maniBulagﬁo da varidvel inde-
pendente "para observar as mudangas que se produzem na varidvel depen-
dente.

A escolha do design é um passo muito importante no planejamento
do experimento. O design deve ter validade interna e validade externa.
A validade interna responde 2 seguinie questio: X, verdadeiramente,
produz os efeitos que se observam em Y? .

..~ Os processos de maturidade podem mudar durante o desenvolvimento
do experimento. Por exemplo, estd realizando-s¢ um experimento para
determinar um novo método didatico. Estd trabalhando-se com uma turma
formada por quase adolescentes, No desenvolvimento do experimento, a
maioria das meninas sofre transtornos menstruaj ivados de problemas
de puberdade. E possivel que o rendimento se altere negativamente ¢ estes
resultados escolares sejam atribufdos a varidvel independente X, o novo
método diddtico, quando, na realidade, as meninas estdo sofrendo os efeitos
de processos psicolégicos e fisiolégicos que, temporariamente, afetam as
pessoas envolvidas no experimento. Podem levar a erros e o experimento
ndo tem validade interna. Os instrumentos de medida, a selecdo inade-
quada dos sujeitos do experimento, a fuga ou perda de alguns dos sujeitos
do experimento podem afetar os resultados do experimento.

A validade externa estd orientada -pela seguinte questdo.

Os resultados obtidos neste experimento podem ser generalizados 2
determinadas populagbes ou populagio?

Esta questdo tem a ver com a relevancia e abrangéncia dos resultadgs
do estudo. A validade externa pode ser afetada pelos erros de escolha da

amostra. Por exemplo, um experimento realizado com alunos de uma turma

de quarta série de uma escola ndo pode ser representativo de todos 0s

alunos de quarta série de uma comunidade determinada. Os mesmos”
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procedimeritos de desenvolvimento do experimento podem afetar os reéul-
tados. Os sujeitos ppdem considerar-se como sendo observados e mudarem
suas formas habituais de comportamento,

Em todo experimento, falase de “grupo experimentai” e “grupo de

controle”. Estes dois grupos, escolhidos aleatoriamente, s3
j 3 Y te, sa
design. Existem varios tipos de design. : o a base do

l?e todos_os _des:'gn. l:eoomendades- pelos textos de metodologia da
pesquisa em ciéncias sociais, permitem-nos recomendar o uso do design
descrito por Van Dalen e Meyer *' denominado design n.° 4, e o de Campbell

e Stanley 16 ChamadO deSigﬂ n° 6. Este desi .
. : £ 6. esign & aprese
seguinte: g presentado no esquema

Grupos pré-tests tratamento pés-teste
Experimental X '
Controle _ - . I:

Este ({eszgn oferece grande vantagem com relacao a validade interna
que, através da aleatorizagho, atinge maior seguranga no que concerne
aos resultados, e no que diz respeitc i validade externa pelo uso do
grupo de coptrole, selecionado aleatoriamente. A escolha aleaidria dos
grupos experimental ¢ de controle permite aceitar a igualdade dos grupos
em todas as suas caracteristicas, fazendo-se desnecessario o pré-teste.
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5 |
PESQUISA QUALITATIVA

{ INTRODUCAO

Na década de 70, em alguns antes, em outros depois, surgiu nos
paises da América Latina interesse, que & crescente, pelos aspectos qua-
litativos da educagdo. Na verdade, o ensino sempre caracterizou-se pelo
destaque de sua realidade qualitativa, apesar de manifestar-se freqiiente-
mente através de medigdes, de quantificagbes (percentagens de analfabetos,
de repetentes, do crescimento anual da matricula, dos professores titula-
dcs e ndo titulados etc). Isto que, em geral, aparecia como uma forma
espontinea e natural de apreciar as realidades escolares principiou a vin-
cular-se, sistematicamente, a posicionamentos tedricos claros.

Verdadeiramente, essa postura quantificadora manifesta dos processos
educativos que se apresentava livre, como se nfio estivesre sujeita a ne-
-nhuma expressio tedrica determinada, estava dando respcsta, em forma
consciente ou ndo, a uma dimensfo positivista da explicagio dos fendme-
nos sociais.

O avango das idéias facilitou o confronto de perspectivas diferentes
de entender o real. Frente a atitude tradicional positivista de aplicar ao
estudo das ciéncias humanas os mesmos principios ¢ métodos das ciéncias
naturais, comegaram a elaborar-se programas de tendéncias qualitativas,
para avaliar, por exemplo, o processo educativo, e a propor “alternativas

metodoldgicas” para a pesquisa em educagio,

As propostas novas, como as vezes OCOrre para Os menos experientes,
produziram algum nivel de confusdo. E sem maior reflexiio eles decidi-
ram e¢liminar toda possibilidade quantitativa na investigacio e optar de-
finitivamente pela exaltagiio do qualitativo na pesquisa em educacio ¢ em
todos os aspectos possiveis de estudar no sistema educacional. )

Abriu-se caminho, desta maneira, 3 falsa dicotomia quantitativo-qua-
litativo. E alguns rejeitaram.a medida no ensino por absurda, artificial
¢ intitil; enquanto outros expressavam que o enfoque qualitativo era, sim-

16 plesmente, um exercicio especulativo sem valor para a ciéncia.

Temos expressado que a quantificagdo dos fendmenos sociais apéia-se
no positivismo e, naturalmente, também no empiricismo. As posi¢bes qua-
litativas baseiam-se especialmente na fenomenologia ¢ no marxismo. Por
isso, em geral podemos distinguir dois tipos de enfoques na pesquisa qua-
litativa, que correspondem a concepgdes ontolbgicas e gnosiolégicas es-
pecificas, de compreender e analisar a realidade:

— Os enfoques subjetivistas-compreensivistas, com suporte nas
idéias de Schleiermacher, Weber, Dilthey ¢ também em Jaspers,
Heidegger, Marcel, Husserl e ainda Sartre, que privilegiam os as-
pectos conscienciais, subjetivos dos atores (percepgdes, processos
de conscientizagfo, de compreensido do contexto cultural, da reali-
dade a-histérica, de relevincia dos fendémenos pelos significados
que eles tém para o sujeito( para o ator eic.).

-— Os enfoques critico-participativos com visdo histérico-estru-
tural — dialética da realidade social que parte da necessidade
de conhecer (airavés de percepcdes, reflexdo e intuicdo) a realidade
para transformé-la em processos contextuais ¢ dindmicos complexos
{Marx, Engels, Gramsci, Adorno, Horkheimer, Marcuse, Fromm,
Habermas etc.), '

Considerando-se que ¢stas duas linhas de pesquisa qualitativa se apre-
senfam como alternativas metodoldgicas frente ao positivismo quantitati-
vista, nioc podemos deixar de mencionar que a pesquisa qualitativa de
cunho estrutural-funcionalista tem tido grande desenvolvimento, favoreci-
da especialmente nos paises do Terceiro Mundo pelos regimes politicos
que véem nela uma forma de conservar o status quo social elitista que os
caracteriza. Os postulados do estrutural-funcionalismo, de ordem, de hie-
rarquias, de atengéio de maneira singular aos desvios, as disfungbes, sua
visdo estdtica da realidade e, fundamentalmente, sua idéia importante de
considerar a educagdoc como socializagio e adaptacio aos esquemas so-
ciais existentes etc., servem positivamente ao conservadorismo. Por outro
lado, ndo é possivel esquecer que uma das raizes da pesquisa qualitativa
estd no campo da antropologia ¢ foi o funcionalista e positivista Malinowski
que criou o método etnografico de tanta fortuna no tipo de pesquisa qua-
litativa que se desenvolve na educagio. Ainda o uso do método etnogré-
fico, apoiado na teoria estrutural-funcionalista, nfo determina a mecénica
definitiva do emprego desse método e, de qualquer método, a efetividade
alcancada na antropologia foi tio importante que 0s que se servem dele
em outros campos o seguem empregando, iluminandos pelo funcionalismo.

Talvez seja necessério lembrar os pontos de vista do marxismo sobre
o qualitativo ¢ o quantitativo. J4 dissemos que surgiu uma dicotomia no
campo da pesquisa da educagdo que ainda alguns procuram manter. Essa
dicotomia, j4 o indicamos, ndo tem razio de existir, analisada da perspec-
tiva marxista e da prépria experiéncia dos pesquisadores.
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Os marxistas afirmam que existe uma relacio necessdria entre a mu-
danca quantitativa ¢ a mudanga qualitativa. E esta, como sabemos, re-
sulta das mudangas quantitativas que sofrem os fendmenos. Mas a qua-
lidade do objeto ndo & passiva. As coisas podem realizar a passagem do
quantitativo- a0 qualitativo, e vice-versa.

O referido problema dicotdmico comentado no espagco da pesquisa -

qualitativa, apoiado nos referenciais tedricos basicos, marxismo, fenome-
nologia e ainda no estrutural-funcionalismo (com muitas reservas porque

-este, com sua raiz positivista, assinala a oposigiio entre quantidade ¢ qua-

lidade, porém levanta a pesquisa qualitativa em oposi¢do & quantitativa),
estritamente nao existe. Toda pesquisa pode ser, a0 mesmo tempo, quan-
titativa € qualitativa. Na prética ocorre que toda investigagdo baseada na
estatistica, que pretende obter resultados objetivos, fica exclusivamente
no dado estatistico. Raramente o pesquisador aproveita essa informagéo
para ;avangar numa interpretacdo mais ampla da mesma. Seu ideal é es-
tabelecer que existe.entre os fendmenos uma relag@o estatisticamente sig-
nificativa ou nao, verificar empiricamente suas hipdteses ou determinar
que elas foram rejeitadas. Os investigadores pouco experientes, especial-
mente, que transformam a estatistica num instrumento fundamental de
sua busca, quando ela realmente deveria ser um elemento auxiliar do pes-
quisador, desperdigam um material hipoteticamente importante, E ter.
minam seu estudo onde, verdadeiramente, deveriam comegar.

Sem ddvida alguma, muitas pesquisas de natureza qualitativa ndo

"precisam “apoiar-se na informagdo estatistica. Isto ndo significa que sejam -

especulativas. Elas t8m um tipo de objetividade e de validade conceitual,
como logo determinaremos, que contribuem decisivamente para o desen-
volvimento do pensamento cientifico. Por outro lado, a investigagdo quan-
titativa realizada a nivel de cursos de pés-graduaciio em educagio rara-
mente tem contribufdo com bases valiosas para a colocacio de solugdes

_possiveis aos problemas que apresenta o sistema de ensino nacional.

A pesquisa participante que, em torno dos aspectos teéricos e prati-
cos, avanca em seus delineamentos sistemdéticos apresenta em nosso meio
tentativas muito valiosas, frente aos prcblemas da pesquisa qualitativa e
na busca de alternativas metodoldgicas para a investigagdo.*

. Todos estes estudos referem-se especialmente a aspectos tedrico-me-
todolégicos da pesquisa qualitativa que surge, com diferentes enfoques,
como alternativas para a investigagio em educacéo.

* YHIOLLENT, Miche! Jean-Marie. Aspectos qualitetivos da metodologle de pesquisa com objetfvos
de descrigdo, liagio e strugio. Camd de Pesquisa, S3o Paulo, (49):45-50, maio

1984, - .
ANDRE, Marli E. D. Estudo de caso: seu potencial na educacho. Cademos do Pesguisa, Sio
Faulo. (49):51-4, maio 1984,
GONCALVES, Obed. Incorporaclo de priticas curriculares nas ¢scolas. Gademos de Pesquisa,
8fio Poulo, (49):55.62. * - .
CAMPOS, Marla M. Maita, Pesquise particlpanta: possibilidades pars o estudo da escols. Ca-
© dernos de Posquisn, SEu Paulo, (49):63-8, malo 1984,

Esta inquietagfio geral, inclusive nas esferas oficiais e nio s6 nos
ambientes universitirios, revela uma preocupacio pela busca de caminhos
certos para-a pesquisa. _ R

Existem outros estudos * que incidem na metodologia, caracterfsticas
e tipos da pesquisa qualitativa e que, por isso, devem ser mencionados

aqui.

Isto significa que os dmbitos tedricos e priticos da pesquisa qualita-
tiva sfo cada vez mais largos, ainda que seus esbogos tedricos e sua pré-
tica figuem a nivel de elites. A massa dos pesquisadores que vyive nas
universidades se esforca para amadurecer os novos posicionamentos da
pesquisa na educacdo. Trata de encontrar os caminhos certor Mas a ta-
refa ndo é f4cil. Como disse Wanderley, o pesquisador deve lutar para

~vencer dificuldades de diferente natureza. E as que dizem respeito com

sua prépria formagdo tradicional, no seio positivista ¢ estrutural-funciona-
lista, ndo sdo as mais ficeis de superar. '

GOUVEIA, Aparecide Joly, Notas a respeifd das diferentes propostas metodoldgicas apresentadas,
’ Cadernoy de Pesquise, SZo Paulo, {49):67-70. maio 1984, - C

DEMOQ, Pedro. Avallaglio participante: algumus. ldéias iniciais pera discussie. Cademos de Pes-
quisa. Sio Paulo, (48):67-73, fev. 1864, _ :

Em busea do shemativas em educaclio. QuestSes de estudo e pesquisa. Brasilla, a.d.

18 p. mimao. . .

————n= Avaliagfio quelitative. Brasilia, DF, 1985, 23 p. mimeo,

ANDRE. Maria Elisa Dalmazo Afomso. Texio, contexto e significados: algumas questSes na ang-
lise de dedos quelitetivos, Cadernos de Pesquisa, Sdo Paulo, [48):86-T4, maig 1083..

STAKE, R. E. Pgaquisa qualitativa/naturalista — Problemaz eplstenoléglcos. Educagio o Se-
legEo, Rio de Janeiro, ne T, jan./jun. 1985,

cuaY, Carlos Acberto; BEISIEQUEL, Cetzo de Rul; SAVIANI, Dermeval; ARROYOD, Miguel Gon-
talas. Progrema Estadusl de disgnistion do sator educagiio. Projeto A’ Necessidsde de um
Qutro Estilo de Diagnéstico: Brasflia, INEP, 1883, 17 p. mimeo. (Os sutores reconhecem o
valor dos diagndsticos quamtitativos, mas o novo tlpo de diagnéstico “atenderia também &
qualldade do enalne qus chega A populago”). )

THIOLLENT, Miche! Joan-Marle. Critica ssstodoléglea: imstlgacau soctal e enquete operdria.
S30 Paulo, Polls, 1980. (A “Introdugdo: A procura de alternativas metodolégicas™ & leitura
obrigatéria para quem desels comegar & preccupar-se com 03 Ambitos da pesquisa tradi-

- clone! na educacdio e &8 novas perspectivas que se apresentam.)

EZPELETA, Justa. MNotas sobre investigecién participante y construcc!dn tebrica. Brasilia. INEP,
Semindrio de Pesquisa Participativa, marco de 1584, 28 p. mimeo. (Este trabalho & espe.
clalmente lnteressante pela clareza como desenvolve os aspectos tedricos de pesquisa qua-
litativa.)

PALHARES SA, Nicandr. Distcutindo & pesquiss particlpante. Brasilie, INEP, Semindric ¢e Pes-
quisa Participativa, mar. 1984, 19 p. mimeo.

WANDERLEY. Lulz Edusrdo W. Pesquiss participanto: sspecios sducatives e séclo-politicos. Bra-
sllin, INEP, Seminéric de Peaquisa Participativa, mar, 1884, 22 p. mimeo. (Este enfoque de
Wanderley 22 Inicla com uma critica a0 desenvolvimento atusl da pesquisa po Brasll: que
& pouca & InitH, que se desinteressa pelas necessidades das grandes maiories nacionals,
que segue as linhas da pesquisa, que se realiza nos peises desenvolvidos, que existe um
divérelo ontre a teorla & a pritica, qua sSo superflciais no sentido de nBo aprofundar e
desmascarar a realidade, pelo qual os resultados s&o0 pobres etc.)

GAJARDO, Marcela. Pestulsa participante ma América Latina. Sdo Paulo, Brasifienss, 1566, 90 [}
BRANDAQ, Carlos Rodriguss. Pesquiss participante. 2.ed. Sfo Paulo, Brasiliensa, 1582. 211 p.
Repensando & pasquiss participante. SBo Paulo, Bragiliense, 1984, 252 p.
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2 CONCEITO, TIPOS E CARACTERISTICAS
DA PESQUISA QUALITATIVA

Pelo menos existem duas dificuldades para definir o que entendemos
por pesquisa qualitativa. Uma delas diz respeito 3 abrangéncia do con-
ceito, a especificidade de sua agdo, aos limites deste campo de investigagdo.
Este obsticulo que se apresenta para atingir uma nogdo mais ou menos
clara deste tipo de pesquisa ndo é ficil de ultrapassar.

A segunda dificuldade que surge na busca de uma concepedo precisa
da idéia de pesquisa qualitativa, como veremos, é muito mais complexa
e emerge dos suportes tebricos fundamentais que a alimentam.

Alguns autores' entendem a pesquisa qualitativa como uma “expres-
sdo genérica”, Isto significa, por um lado, que ela compreende atividades
de investigacio que podem ser denominadas especificas. E, por outro, que
todas elas podem ser caracterizadas por tragos comuns, Esta é uma idéia
fundamental que pode ajudar a ter uma visio mais clara do que pode
chegar a realizar um pesquisador que tem por objetivo atingir uma in-
terpretacao da realidade do #&ngulo qualitativo. {

{ -

Esta assertiva anterior nos obriga a desenvolver, para que nosso pen-
samento fique sem ddvidas, dois aspectos. O primeiro convida-nos a con-
figurar as peculiaridades gerais da pesquisa qualitativa, B o segundo, a
fazer um comentdrio, por enquanto sucinto, das modalidades que apre-
senta este tipo de investigagdo. Este Gltimo aspecto serd apresentado a
seguir. Aquele, posteriormente, e ajudando-nos, a base do contraste, pelos
tragos, claramente reconhecidos, que individualizam a pesquisa denomi-
nada quantitativa.

Todos os autores,® ao que parece, compartilham o ponto de vista de
que a pesquisa qualitativa tem suas raizes nas praticas desenvolvidas pe-
los antrop6logos, primeiro e, em seguida, pelos socidlogos em seus estudos
sobre a vida eém comunidades. S6 posteriormente irrompeu na investigagdo
educacional.

O aparecimento da pesquisa qualitativa na Antropologia surgiu de
maneira mais ou menos natural. Os pesquisadores perceberam rapida-
mente que muitas informagGes sobre a vida dos povos ndo podem ser
quentificadas e precisavam ser interpretadas de forma muito mais ampla
que circunscrita ao simples dado objetivo. Isto ndo significou, de comego,
o abandono de posicionamentos tedricos funcionalistas e positivistas.

A tradicdo antropolégica da pesquisa qualitativa faz com ‘que esta
seja conhecida como investigacdo etnogrdfica. E pode-se dizer que, is ve-
zes; se usam indistintamente ambas as expressGes para referir-se a uma

120 mesma atividade.

.

Nosso ponto de vista reconhece a pesquisa etnogrifica como uma
forma especifica de investigagio qualitativa. Esta afirmagdo ¢ importante,
porque significa que o tipo de inquisi¢io que estamos procurando carac.
terizar recebe todas as peculiaridades que fazem diferente o enfoque etno-
gréfico, de modo que, ao descrever brevemente este, estamos descrevendo
um tipo de pesquisa qualitativa. '

A tentativa de definir o que se entende por etnografia ndo ¢ tarefa
facil. Em forma muitc ampla podemos dizer que ela “é o estudo da cul-
tura”? Uma nog3o desta natureza, vaga, complexa, geral, serve, nio obs-
tante, para obter dela algumas premissas que se consideram bésicas na
pesquisa etnogrifica. A primeira é que existe um mundo cultural que
precisa ser conhecido, que se tem interesse em conhecer. Isto pode sig-

-nificar, e de fato na Antropologia foi assim, que, pelo menos, estamos

em pesenga de duas realidades culturais: a que se deseja conhecer ¢ a-
que & propria do investigador. Do reconhecimento disto surge umb série
de implicagOes metodolégicas na pritica da etnografia. A primeira pode
ser estabelecida em relagio ao nivel de conhecimento da realidade em
estudo ao qual aspiramos alcancar. A etnografia baseia suas conclusdes
nas descricdes do real cultural que lhe interessa para tirar delas os signi-
ficados que tém para as pessoas que pertencem a essa realidade. Isto
obriga os sujeitos e o investigador 2 uma participacdo ativa onde se com-
partilham modds culturais (tipos de refeicGes, formas de lazer etc)). Isto
é, em putros termos, o pesquisador ndo fica fora da realidade que estuda,
& margem dela, dos fendmenos aos quais procura captar seus significados
¢ compreender. Pelo menos, isto é o que o investigador intenta realizar.
Como veremos logo, surgem aqui alguns problemas que precisam ser le-
vantados brevemente. Esta a¢fio do pesquisador, numa zona especifica
da realidade cultura]l viva, vital, faz com que se pense em denominar a
pesquisa qualitativa, simplesmente, pesquisa de campo ou pesquisa natu- -
ralista, porque o investigador atua num meio onde se desenrola a exis-
téncia mesma, bem diferente das dimensBes e caracteristicas de um la-
boratézio,

A participagio do investigador como etndgrafo envolve-o na vida
prépria da comunidade com todas suas coisas essenciais e acidentais. Mas
sua agio & disciplinada, orientada por principios e estratégias gerais. De
todas as maneiras, sua atividade, sem ddvida alguma, estd marcad-a por
seus tragos culturais peculiares, e sua interpretagio e busca de .signihcat!os
da realidade que investiga ndo pode fugir 3s suas préprias concepgdes
do homem e do mundo. O valor cientifico de seus achados, porém, depen-

. derd, fundamentalmente, do modo como faz a descrigdo da cultura que

observa e .que estdé tratando de viver em seus significados. Os atos, as
atividades, cerimOnias etc., que realizam os sujeitos que formam parte
do ambito cultural que se pretende mostrar estdo relacionados em quadros
gerais de significados, vélidos para todas as pessoas. A fungdo do etnd-

[IX ]
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E importante salientar para a pesquisa qualitativa em geral que
entender a etnografia como o “estudo da cultura” desenvolve para o en-
foque etnografico dois conjuntos de. pressupostos sobre o comportamento
humano de extraordindria relevancia para a investigacdo em educacio, Com
efeito, insere-se neste campo a idéia de “‘contexto”, de uso mais ou menos
comum entre os pesquisadores educacionais.

Fala-se de pressupostos ecoldgico-naturalistas ¢ pressupostos fenomeno-
Iogico-qualitativos.® Os primeiros ressaltam a influéncia do ambiente sobre
os atores. Se estes sdo retirados de seu meio habitual é muito dificil
chegar a conclusGes verdadeiras sobre seu comportamento, O ambiente,
o contexto no qual os individuos realizam suas agdes ¢ desenvolvem seus
modos de vida fundamentais, tem um valor essencial para alcancar das
pessoas uma compreensdc mais clara de suas atividades. Q- meijo, com
suas caracterfsticas fisicas e sociais, imprime aos sujeitos tragos peculiares
que sio desvendados & luz do entendimento dos significados que ele
estabelece. Por isso, as tentativas de compreender a conduta humana. iso-
lada do contexto no qual se manifesta criam situagBes artificiais que
falsificam a realidade, levam a engano, a elaborar postulados nio adequa-
dos, a interpretacles equivocadas.

A isto deve-se, por exemplo, o escasso impacto que tém tido na escola
as teorias cldssicas da aprendizagem® que foram elaboradas longe do
dmbito escolar, sem considerar o espago natural onde se realizava o pro-
cesso educativo. - A complexidade vital da agiio da’ crianga, do sujeito
humano, foi esquecida e substituida pela simplicidade configurada, artifi-
cialmente, no experimento. E assim se perseguiu, empurrado pelo modelo
da ciéncia natural, uma -validade generalizada dos résultados, que foi
sempre utdpica, irreal, equivocada. Como falso .também foi o desejo de
gencralizar as conclusSes para ambientes que se consideravam idénticos
ou semelhantes aqueles em que se realizava a pesquisa. Nao é possivel
defender a “identidade de meios culturais”, e a semelhanga dos mesmos.
¢ discutivel para entender certos resultados de investigagBes atingidos em
ambientes determinados. : 2

O segundo conjunto de. presstipostos que maneja a etnografia para
elaborar os significados e interpreta¢Ses dos fendmenos sociais, 0s fenome-
noldgico-qualitativos, ressalta a idéia de que o “comportamento humano,
muitas vezes, tem mais significados do que os fatos pelos quais ele se
manifesta™.’ Isto significa tratar de descobrir as caracteristicas culturais
que envolvem a existéncia das pessoas que participam da pesquisa, ndo s6
porque através delas se pode chegar a precisar os significados dos aspectos
d'o ‘melo, mas também porque desse ponto de vista derivam algumas con-
sideracdes importantes. Com efeito, além de salientar a necessidade de
obse}‘var 08 sujeitos ndo em situagles isoladas, artificiais, sendo na pers-
pectiva de 'um contexto social, coloca énfase na idéia dos significados
latentes do comportamento do homem. Estes podem ser ignorados pelo
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zaglo inconsciente, realizados ao longo do tempo. Nessa temporalidyde
perdeu-se a nogdo especifica de determinada stividade, seu significado
preciso. Se o investigador, envolvido numa perspectiva de inquisicao quali-
tativa, ndo é capaz de compreender estas dimensdes do comportamento
do sujeito, derivadas, principalmente, do contexto cultural, pode obseryar
um fenbmeno ¢ explicd-lo equivocadamente. Por outro lado, uma visio
da realidade social e cultural deste Angulo obriga o pesquisador a consi-
derar uma série de estratégias metodoldgicas, marcadas, fundamentalmente,
pela flexibilidade da agdo investigativa. O investigador, sem ddvida, ao
iniciar qualquer tipo de busca, parte premunido de certas idéias gerais,

elaboradas conscientemente ou néo. E impossivel que um cientista, um -

buscador ou fazedor de verdades inicie seu trabalho despojado de prin-
cipios, de ‘idéias gerais bésicas. Ele, como - jé-expressamos, pertence a

" determinada cultura que, seguramente, serd, ou pode ser, um obsticule

para compreender em toda sua extensio outra realidide cultural. Mas,

na concepgao fenomencldgica da pesquisa qualitativa, o investigado? deve-

estar dotado de amplo e flexivel espirito de trabalho. Isto elimina a pos-

sibilidade da colocagio de hipdteses, que devem ser testadas empirica-.

mente, ¢ de esquemas de atividades levantados a ptiori, questiondrios
padronizados, anélises de resultados de acordo com certos cinones rigidos
eic., tdo comuns-nos modelos positivistas ¢ empiricistas tradicionais. Estes,
buscando a objetividade e neutralidade do “dado” atingido, procuravam
eliminar toda possibilidade de presencd do sujeito nos resultados. A pes-
quisa qualitativa, como veremos, rege-se por critérios diferentes dos mane-
jados pelo positivismo, para alcangar produtos com validade cientifica.

‘A dimens@o aprioristica da pesquisa quantitativa em educagdo partiv
de paradigmas dedutivos, ao invés de indutivos, préprios da pesquisa etno-
grafica, Isto permitiu ndo s6 elaborar categorias antes de comegar o estudo,
como também delimitar os resultados dos esquemas culturais do investi-
gador. O enfoque realizado a priori facilitava grandemente a andlise do
resultado alcancado ¢ reduzia, ao mesmo tempo, a capacidade criativa
do pesquisador e a utilidade do estudo para a realidade educacional.

A auséncia de hipbteses rigidas a priori, que deviam ser empirica-
mente verificadas, apoiando-se, de maneira fundamental, na estatistica,
obrigou o pesquisador a ter um conhecimento geral aprofundado da reali-
dade que servia de contexto ao foco em estudo e dos suportes tedricos
principais que guiavam sua agdo. Isto permitiu a flexibilidade para for-
mular e reformular hipéteses & medida que se realiza a pesquisa. Este
trago da etnografia aponta para uma caracteristica .dela que se considera
essencial: a de ser a estratégia etnogrifica aberta’ Isto. nSio quer dizer
que ela perca seu cardter de ser uma observagdo cuidadosa. Mas a rigoro
sidade do método deve permitir, por exemplo, que as perguntas inicialment?
formuladas possam ser enunciadas de outra maneira ou em parte ou total-
mente substituidas, 3 luz dos resultados e evidéncias que o pesquisado’
estd configurando. Esta capacidade de autocorrecdo do método, de f«?e .
back, de avangar adaptando-se a circunstincias que se apresentam, gulat’
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do-se por hipteses novas, separa a etnografia diametralmente dos enfoques
quantitativos € experimentais.

Devemos entender, ndo obstante isso, que isto ndo faz da etnografia
uma disciplina sem rumo certo. Ela, como j& dissemos, tem por objetivo
estudar a cultura, descrevendo-a para apreender seus significados. Esta é
sua meta, mas ndo exclusivamente. Essa preocupagéo, porém, torna-se
uma condicdo sine gua non de sua existéncia como disciplina cientifica.’

Sua tarefa ndo é simples, porque ndo existe nada mais complexo que

desvendar os propésitos ocultos ou manifestos dos comportamentos dos
individuos ¢ das fungbes das instituictes de determinada realidade cultural
e social. A validade de suas conquistas reside precisamente na exatidio
com que realiza a busca de significados que condutas e organismos tém
para os individuos que sfio afetados direta ou indiretamente, clara ou
obscuramente, em suas decisBes ¢ em suas vidas,

Temo-nos referido especificamente & etnografia porque - conside-
ramos que ela trouxe contribuicfes mais decisivas no quadro que tratamos
de desenhar em torno ao que pretendemos denominar pesquisa qualitativa.

No campo dos que trabalham em enfoques qualitativos estas tém
recebido outras denominagdes, além de serem conhecidas como-estudos etno-
gréficos.”® A pesquisa qualitativa é conhecida também como “estudo de
campo”, “estudo qualitativo”, “interacionismo simbélico”, “perspectiva in-
terna”, “interpretativa”’, “etnometodologia”, “‘ecolégica™, “descritiva”, “ob-
servacao participante”, “enirevista qualitativa”, “abordagem de estudo de
caso”, ‘‘pesquisa participante”, “pesquisa fenomenolégica”, ‘‘pesquisa-
-agdo”, “pesquisa naturalista”, “entrevista em profundidade”, “pesquisa
qualitativa ¢ fenomenoldgica”, e outras que apontaremos posteriormente,
‘Naturalmente, nao pretendemos ser exaustivos na busca das denominacBes
da pesquisa qualitativa. E tampouco vamos definir aquele tipo de pesquisa
que melhor representaria o enfoque qualitativo. Sob esses nomes, em
geral, ndo obstante, devemos estar alertas em relagéio, pelo menos, a dois
aspectos. Alguns desses enfoques rejeitam total ou parcialmente. o ponto
de vista quantitativo na pesquisa educacional; e outros denunciam, clara-
mente, 0s suportes tedricos sobre os quais elaboraram seus postulados

interpretativos da realidade.

Este dltimo tdpico nos leva a colocar a segunda dificuldade que se
nos apresenta para definir o que entendemos por pesquisa qualitativa
(o primeiro obsticulo surgia da necessidade de delimitar a abrangéncia do
enfoque qualitativo, sua generalidade e sua especificidade): as bases ted-
ricas que orientam ¢ pesquisador.

Ja expressamos que este dngulo de apreciar o problema apresenta
caracteres dificeis. Estes derivam da postura geral de alguns pesquisadores
que ndo definem taxativamente seus pontos de vista teéricos ainda que
eles sejam perceptiveis no desenvolvimento da pesquisa e na interpretagdo

24 (o5 resultados.

Em geral, podemos dizer que a pesquisa qualitativa foi dominada,
no comego, pelo funcionalismo e o estrutural-funcionalismo, com raizes
no positivismo. Um bom exemplo disso nos chega do campo da Antropo-
logia, especialmente com Malinowski. Ele ainda se esforgava na inter-
pretagio e explicacdo das realidades culturais que estudava buscando leis
com validade generalizada.'

Na década de 70 apareceu a pesquisa qualitativa de natureza fenome-
noldgica. Seu desenvolvimento surgiu como forte reago ac enfoque posi-
tivista nas ciéncias sociais. Suas bases tedricas, de tipo idealista, privile-
giando a consciéncia do sujeito e entendendo a realidade social como uma
construgdo humana, permitiram rdpido desenrolar de seus principios que,
como os do positivismo, fugiam da critica social e ndo buscavam as expli-
cages dos fenbmenos em suas raizes histéricas. Neste sentido, o enfoque
fenomenoldgico € conservador e, por isso, sua importincia tedrico-pritica
para os paises subdesenvolvidos, segundo nosso ponto de vista, é muito
refativa. E nesta deficiéncia, nesta inadequagdo da pesquisa qualitativa

de indole fenomenoldgica, justifica-se a busca de uma metodologia que,-

considerando também o contexto do fendmeno social que se estuda, pri-
vilegia a pritica e o propésito transformador do conhecimento que se
adquire da realidade que se procura desvendar em seus aspectos essenciais
e acidentais. Por isso, consideramos como vilido o enfoque histérico-estru-
tural para nossa realidade social que, empregando o método dialético, €
capaz de assinalar as causas e as conseqiiéncias dos problemas, suas con-
tradigbes, suas relagBes, suas qualidades, suas dimensdes quantitativas, se
existem, ¢ realizar através da acSo um processo de transformagio da
realidade que interessa.

Estas trés bases tedricas, a estrutural-funcionalista, a fenomenolégica
e a materialista dialética, tornam impossivel uma defini¢io da pesquisa
qualitativa em termos que satisfagam os requisitos destas diregdes funda-
mentais. Por isso, o teor de qualquer enfoque qualitativo que se desen-
volva ser4d dado pelo referencial teérico no qual se apbie o pesquisador.

N&o obstante o imediatamente anterior, cabe levantar trés ressalvas.
Em primeiro lugar, esta dificuldade para definir a pesquisa qualitativa
com validade absoluta n#o significa que nfio sejamos capazes de caracte-
rizd-da através de peculiaridades essenciais que justifiquem sua existéncia.
Por ora, serdo assinalados dois tracos fundamentais. Por um lado, sua
tendéncia definida, de natureza desteificadora dos fendmenos, do conheci-
mento ¢ do ser humano; ¢, por outro, relacionada com aquela, a rejeicdo
da neutralidade do saber cientifico. .

Em segundo lugar, apesar de haver afirmado que a dimensdo tedrica
da pesquisa qualitativa seria dada pelo pesquisador, devemos afirmar,
sem que isto se constitua numa proposicdo essencial, que o tipo de
pesquisa qualitativa denominada ‘“‘pesquisa participante” (ou “participa-
tiva”) pode prestar-se melhor a um enfoque dialético, histérico-estrutural
que techa por objetivo principal transformar a realidade que se estuda.
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Em terceiro lugar, ndo obstante reconhecer os obsticulos que existem
para caracterizar genericamente a pesquisa qualitativa, vamos intentar
esbogar um corpo de idéias que trazem uma linha identificadora deste
tipo de investigagdo. Nossa tentativa peca, talvez, por ser relativemente
parcial, j& que, quando assinalamos tragos peculiares, estamos com a
idéia em menie, de maneira principal, do enfoque qualitativo de natureza
fenomenoldgica. Isto se deve ter presente no desenvolvimento das idéias

que s¢ colocam a seguir em relagdo ao tdpico especifico que nos preocupa.

E importante ressaltar que existem marcadas diferencas nas denomi-
nagbes “‘perguntas norteadoras” ou ‘“‘questdes de pesquisa”, em relagdo ao
tipo de pesquisa qualitativa de acordo com sua fundamentagio teérica
(estrutural-funcionalista, fenomenoldgica e dialética) que estamos realizando
e a pesquisa quantitativa, Isto quer dizer que existem interrogagoes tipicas
para investigagdes que perseguem quantificar as respostas: E que também
se estabelecem diferengas, em geral, nas inquisigSes qualitativas de acordo
com sua natureza redrica, come j4 o desliacamos quando desenvolvemos
o tépico “Problema de Pesquisa”.

Alguns autores,”” pensando exclusivamente na pesquisa qualitativa de
natureza fenomenoldgica, expressam que ela ndo se preocupa nem subsi-
diariamente das “causas”, nem das ‘“conseqiiéncias” da existéncia dos
fendmenos sociais, mas- das caracteristicas deles, j4 que sua fungio prin-
cipal é descrever. Seriam perguntas tipicas para esta classe de pesquisa,
algumas como as que a seguir se indicam: -

“.~ Que formas apresenta o fendmeno que estudo?”
“— Que variagles encontramos neste fendmeno?”

Os fendmenos que estuda a pesquisa educaciorial sGo os “fendmenos’

educacionais”, Estes sdo todos “fendmenos sociais”. Como tais, devem
ter certas caracteristicas gerais qie os permitem diferenciar de outros fend-
menos. - -

De outra maneira, a expressio fendmeno social pode apresentar-se
como demasiado geral, imprecisa, vaga, dificil de delimitar e de analisar.
Por isso, t€m existido esforcos tendentes a assinalar fragos peculiares aos
“fendmenos sociais”, que permitam identificd-los, Uma tentativa realizada
nesse sentido, interessante e dGtil, é a de Lofland.®

. Esse autor descreve e delimita o fendmeno social através de seis
categorias. Segundo ele, todo fendmeno social estaria constituido por atos,
. atividades, significados, participagdo, relagdo e situagGes.

Os atos. Seriam agBes que se desenvolvem em uma situagdo cujas
caracteristicas principais, em relagdo ao tempo, estariam representadas por
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As atividades. Estao representadas por acBes em uma situagdo mais
ou menos prolongada e que poderiam ser estudadas através de dias, sema-
nas, meses. ) :

Os significados. Manifestam-se através das produghes verbais das
pessoas envolvidas em determinadas situagdes e que comandam as agdes
que se realizam,

A participagGo. E o envolvimento do sujeito ou adaptacio do.mesmo
a uma situagdo em estudo. '

As relagBes. Surgem no intercdmbio que se produz entre v4rias pes-
soas que atuam numa sifuacdo simultaneamente e toma as caracteristicas
de inter-relagdes. )

As situacdes. Estdo constituidas pelo foco em estudo, pela unidade
que se pretende analisar.

Desta maneira, segundo Lofland, o fen6meno social deixa de ser vago
e o pesquisador pode-se perguntar: “Quais s3o as caracteristicas, variagBes
e formas que assumem o©s atos, atividades, significados, participagic, dentro
da situagdo educacional que estudamos e como esta se manifesta enr
geral?”

Pensemos num fendmeno social educacional especifico: o interacio-
nismo que se produz na sala de aula entre professor ¢ alunos. Isto é o
que nos interessa -analisar, estudar. Um ato poderia ser a pergunta de um
professor e as respostas dos alunos; a representagdo (uma cena) de um
didlogo entre estudantes. J4 uma arividade poderia estar constituida pela
realizago de uwma tarefa pelos alunos, por exemplo, uma experiéncia de
laboratério, ou a eleicio da nova diretoria da turma. Q significado pode
surgir na troca de idéias que permitam a configuracio de determinado ato,
por exemplo, como votar, ou numa atividade, como eleger os estudantes
dirigentes do grupo. A participacdo de uma pessoa da turma, com alto
exemplo de lideranga, pode ser destacada dentro da situagdo que se estuda:
ou a presenca de grupos homogéneos e ativos, ou a simples adaptacao
dos sujeitos ao processo geral que se desenvolve. As relagbes podem
apresentar muitos matizes. Como séo as relagdes entre professor ¢ alunos?

E as infer-relacSes entre estes? E entre o lider ¢ o grupo e os grupos?

Como funcionam internamente os grupos? A situacdo € a turma toda,
com espago ¢ tempo limitados, alunos e professor, com seus préprios ma-
teriajs, com seus problemas e, especialmente, com o tépico especifico ao
qual se intemta buscar significados e interpretagdes. :

Pensando na pesquisa qualitativa de tipo fenomenolégico, Bogdan ™

assinala cinco caracteristicas fundamentais a essa classe de atividade inqui-
sitiva. Vamos comentar brevemente cada uma dessas’ peculiaridades discri-
minando os tracos, ou ampliando-os, completando-os, para ter uma idéia
mais precisa dos contornos que definem as duas modalidades mais impor-
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tantes em pratica & investigacio qualitativa de origem fenomenoldgica e

de natureza histérico-estrutural, dialética.

As caracteristicas que Bogdan indica para a pesquisa qualitativa que
tomaremos como base para o propésito enunciado imediatamente antes
s30 as que se anotam a seguir. .

12) A pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como fonte direta
dos dados e o pesquisador como iustrumento-chave.

Ambos os tipos de pesquisa, a com base 'fenomenolégica e a com
fundamentos materialistas ¢ dialéticos, ressaitam a importancia do ambi-
ente na configuracao da personalidade, problemas e situagles de existéncia
do sujeito. Mas existem diferengas essenciais entre elas em relagio a
suas concepgOes do meio. Com efeito, entretanto, a_primeira considera
o ambiente especialmente constituido por elementos culturais, o que € uma
reducdo, ainda que se denomine cultura a todos os ingredientes do meio
criados pelo homem, em determinada realidade social; a segunda pensa
0 meic como uma realidade muito mais ampla e complexa, distinguindo
nela uma base, ou infra-estrutura, ¢ uma superestrutura. Ambas as reali-
dades, dialeticamente, relacionam-se ¢ influenciam-se, transformando-se
mutuamente na evolugéo do tempo. Nesta forma, ainda que se privilegiem
os aspectos econdmicos, numa Ultima instdncia, em algum momento da
evolugio dos grupos sociais, a politica, a religifo, a ciéncia etc. cutorgam
também significados essenciais 4 vida humana. O chamado “ambiente
natural” de Bogdan® existe, mas é observado numa perspectiva que o
vincula a realidades sociais maiores. O pesquisador é importante 4 medida
que ndo esquece esta visdo ampla e complexa do real social. Ambas as
categorias de pesquisa partem do fendmeno social concreto. Mas para
uma, a fenomenoldgica, o importante e verdadeiro é o conteiddo da per-
cepgdo; para a outra, sua aparéncia e esséncia, que em seus significados
se avaliam na préitica social,

25 A pesquisa gualitativa é descritiva.

A pesquisa qualitativa com apoio tedrico na fenomenologia € essen-
cialmente descritiva. E como as descricbes dos fendmenos estdo impreg-
nadas dos significados que o ambiente lhes outorga, e como aquelas
sao produto de uma visdo subjetiva, rejeita toda expressdo quantita-
tiva, numérica, toda medida. Desta maneira, a interpretagdo dos resul-
tados surge como a totalidade de uma especulagdo que tem como base
a percepcdo de um fendmeno num contexto. Por isso, nio & vazia, mas
coerente, ldgica e consistente. Assim, 0s resultados sio expressos, por
exemplo, em retratos {ou descrigdes), em narrativas, ilustradas com decla-
ragbes das pessoas para dar ¢ fundamento concreto necessdrio, com foto-
gf‘afias etc., acompanhados de documentos pesscais, fragmentos de entre-
Vistas etc, '

A pesquisa qualitativa de tipo histérico-estrutural, dialética parte
também da descricdo que intenta captar ndo s6 a aparéncia do fenémeno
como também sua esséncia. Busca, porém, as causas da existéncia déle,
procurando explicar sua origem, suas relagdes, suas mudangas e se esforga;
por intuir as conseqiiéncias que terio para a vida humana.

3% Os pesquisadores qualitativos estdo preocupados com o processo
e ndo simplesmente com os resultados e o produto.

Esta caracterfstica ¢ muito importante na individualizagdo como ativi-
dade - cientifica da pesquisa qualitativa, especialmente em relacdo 2 inves-
tigagdo quantitativa, de cunho positivista, preocupada s6 em atingir as
aparéncias dos fendmenos sociais, 0 que se apresentava a observagio e/ou
experimentagdo. Mas também € importante ¢sta peculiaridade para estabe-
lecer as diferengas entre os dois tipos de pesquisa qualitativa que estamos
comentando, Ambas estudam o processo dos fendmenos. A inveéstigagio
histérico-estrutural, porém, aprecia o desenvolvimento do fenSmeno néo
s0 em sua visdo atual que marca apenas o inicio da analise, como também
penetra em sua estrutura intima, latente, inclusive ndo visivel ou obser-
vavel & simples chservagdo ou reflexio, para descobrir suas relagdes e
avancar no conhecimento de seus aspectos evolutivos, tratando de identi-
ficar as forgas decisivas responsdveis por seu desenrolar caracteristico.
Num estudo que se realiza na sala de aula, por exemplo, a pesquisa feno-
menoldgica estd interessada, ao interpretar as expectativas que tém os
estudantes com respeito a seu futuro, em descobrir, verbi gratia, a fungio
que o professor desempenha na elaboragio desses projetos. E uma inter-
pretagao a-histérica e limitada as circunstincias imediatas que envolvem
o fendmeno.

47  Os pesquisadores qualitativos tendem a analisar seus dados
indutivamentie.

Ambos os tipos de pesquisa qualitativa partem do fendmeno socjal.
Diretamente sobre este comega a andlise. Existem, porém, diferencas
fundamentais entre eles. A .pesquisa qualitativa fenomenolégica ndo tem
hipéteses que verificar empiricamente, como ocorria no positivismo. Isto
significava a presenga de uma teoria, toda uma concepgdo delimitada a
priori. Os significados, a interpretagdo, surgem da percepgdo do fendmeno
visto num contexto. Assim, chega-se a0 nivel de abstragdo, ao cqncaitp}.
Na pesquisa qualitativa com raizes no -materialismo dialético,” como ja
dissemos, o fendmeno tem sua prépria realidade fora da consciéncia. Ele
¢ real, concreto ¢, como tal, é estudado. Isto significa enfocéd-lo indutn:'au
mente. Porém, ao mesmo tempo, ac descobrir sua aparéncia e esséncia,

esti-se avaliando um suporte tedrico. que atua dedutivamente, que 50

alcanga a validade a luz da prética social. Em outros termos, o fenémeno
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social € explicado num processo dialético indutivo-dedutivo. E compreen-
dido em sua totalidade, inclusive, intuitivamente.

A pesquisa qualitativa, com fundamentos fenomenol6gicos, primeiro
coleta os dados. Estes servem para elaborar © que se denomina *‘teoria
de bases”,* que € um conjunto de conceitos, principios, significados, que
se elevam de baixo para cima. O enfoque dialético parte da base, do
real, que é analisado em sua aparéncia e em sua profundidade, para estabe-
lecer a *‘coisa em si”’, o nimero, que se definem e se justificam existencial-
mente na prtica social. A expressio de baixe para cima caracteriza-se

simultaneamente.

-

5.2 O significado é a preocupagio essencial na abordagem quali-
tativa.

Uma das grandes postulagbes da pesquisa qualitativa é a de sua
atencdo preferencial pelos pressupostos que servemn de fundamento & vida
das pessoas. No positivismo, eles foram considerados ou como 6bvios ou
ndo investigdveis. O enfogue fenomenolégico privilegiou esta andlise
porque considerou que os significados que os sujeitos davam aos fend-
menos dependiam essencialmente dos pressupostos culturais préprios do
meio que alimentavam sua existéncia. Por isso, os investigadores dessa
corrente aprofundaram, especialmente através da entrevista semi-estrutu-
rada e da observagfio livre (daqui os nomes da pesquisa qualitativa, de
“entrevista aprofundada”, de “ohservacdo qualitativa™), o estudo do que
pensavam os sujeitos sobre suas experiéncias, sua vida, seus projetos. Na
busca do que estava af, muitas vezes, invisivel, os pesquisadores pro-
curavam detectar. os significados que as pessoas davam aos fendmenos.

A pesquisa de cariter hist6érico-estrutural, dialético, nao ficou sé na
compreensdo dos significades que surgiam de determinados pressupostos.
Foi além de wma visdo relativamente simples, superficial, estética. Buscou
as raizes deles, as causas de sua existéncia, suas relagGes, num quadro
amplo do sujeito como ser social e histérico, tratando de explicar e com-
preender o desenvolvimento da vida humana .e de seus diferentes signifi-
cados no devir dos diversos meios culturais.

Quando estamos empenhados na caracterizacfio da pesquisa qualita-
tiva, podemos ser ajudados na concretizagio desse propdsito se nos fixamos
brevemente no delineamento dela. Isto ndo é outra coisa que o plano,
o desenvolvimento hipotético do estudo que queremos realizar.

J4 expressamos que, no tipo de pesquisa quantiiativa que desenvol-
vemos ao longo destes dltimos anos, temos seguido esquemas mais ou
menos rigidos. O primeiro passo estava constituido pela escolha do “pro-
blema”. Este devia reunir wma série de condigdes. Uma das principais
era a da originalidade. Dificilmente era aceitdvel que o “assunto que se

0  pretendia estudar, pela idéia das generalizagbes, houvesse sido preocupa-

cio de algum pesquisador, nas “‘mesmas dimensdes ¢ circunstincias”, na
Franga ou na América do Norte. Quando se delimitava ¢ justificava o
topico, comegava a revisdo sistemdtica de literatura (que, naturalmente,
para ter uma visao geral do problema, havia comegado antes), com o
intuito de saber que se havia pesquisado em torno da 4rea especifica na
qual se inseria o fema. Em seguida, apoiando-se na fundamentagio tedrica,
principalmente, formulavam-se as hipdteses efou as questdes de pesquisa e
perguntas norteadoras. Logo se dedicava especial atengio 3 definicdo ope-
racional das varidveis. Continuava-se com o planejamento da colete dos
dados (para o qual se prestava cuidadosa atengio aos instrumentos: ques-

- tiondrios, escala, entrevista, ficha, formuldrio etc., que podiam ser elabo-

rados pelo pesquisador ¢ submetidos geralmente a processos de testagem
de validade de conteido e de fidedignidade, ou o investigador resolvia
usar um teste ou escala que fora aplicado com bons resultados em Chi-
cago ou Frankfurt ¢ que havia sido adaptado ao meio cientifico). E, por
dltimo, a andlise dos dados, onde, em geral, apenas se indicava o possivel
tratamento estatistico. As vezes, esta se apresentou em forma sofisticada,
como se sc¢ desejasse, por este fato, elevar o nivel de objetividade e o valor
cientifico dos resultados.

Na pesquisa qualitativa, de forma muito geral, segue-se a mesma rota
ap realizar uma investigac8o. Isto €, existe uma escolha de um assunto
ou problema, uma coleta e andlise das informagGes. E indispensavel, ndo
obstante isso, fazer alguns esclarecimentos importantes.

Em primeiro lugar, a pesquisa qualitativa nfo segue seqii€ncia tdo
rigida das etapas assinaladas para o desenvolvimento da pesquisa quanti-
tativa, Pelo conirario, Por exemplo: a coleta e a andlise dos dados ndo
s3o divisOes estanques. As informacSes que se recolhem, geralmente, sdo
interpretadas e isto pode originar a exigéncia de novas buscas de dados.
Esta circunstincia apresenta-se porque ¢ pesquisador nao inicia seu tra-
balho orientado por hipdteses levantadas a priori cuidando de todas as
alternativas possiveis, que precisam ser verificadas empiricamente, depois
de seguir passo a passo o trabalho que, como as metas, tém sido previa-
mente estabelecidos. As hipdteses colocadas podem ser deixadas de lado
e surgit outras, no achado de novas informagdes, que solicitam encontrar
outros caminhos., Desta maneira, o pesquisador tem a obrigagdo, se néo
quer sofrer frustragSes, de estar preparado para mudar suas expectativas
frente a seu estudo. O depominado “relatério final” da pesquisa quan-
titativa naturalmente que existe na pesquisa qualitativa, mas ele se vai
constituindo através do desenvolvimento de todo o estudo ¢ néo é exclusi-
vamente resultado de uma analise ultima dos dados.

Por outro lado, ndo obstante o pesquisador inicie sua investigagio
apoiado numa fundamenta¢@o tebrica geral, o que significa revisdo apro-
fundada da literatura em torno do tépico em foco, a maior parte, neste
sentido, do trabalho se realiza no processo de desenvolvimento do estudo.
A necessidade da teoria surgird em face das interrogativas que se apresen-
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tardo. Nao obstante isso, deve ficar expresso em forma muito clara que
o pesquisador serd cficiente e altamente positivo para os propdsitos da
investigago, se tiver amplo dominio ndo s6 do estudo que estd realizando,
como também do embasamento teérico geral que lhe serve de apoio. Isto,
por exemplo, na entrevista semi-estruturada e no emprego de qualquer
coleta de informagles, lhe permitird esbogar novas linhas de inquisigfo,
vislumbrar outras perspectivas de andlise e de interpreta¢ao no aprofunda-
mento do conhecimento do problema. Este ponto ficard mais claro, em
seguida, quando abordarmos os tépicos de coleta ¢ andlise de informagdes.

Na pesquisa qualitativa existe pouco empenho por definir operacional-
mente as varidveis. Elas sdc apenas descritas & seu nimero pode ser
grande, ao contrdrio do que apresenta o enfoque quantitativo, preocupado
com a medida delas e a verificagiio empirica das hipéteses.

Uma das diferengas fundamentais que existe entre a pesquisa qualita-
tiva e a tradicional reside na determinagdo da populacio e da amostra.
A investigagdo positivista fez da definicdo da amostra, buscando estabelecer
conclusdes com validade geral, um processo complexo, dificil e, muitas
vezes, sofisticado, no qual a estatistica se transformou num meio principal.
Este instante do desenvolvimento da pesquisa, bem como outros relacio-
nados com o tratamento estatistico dos dados e com o estabelecimento do
coeficiente de fidedignidade nos instrumentos que se usariam para a reunifo
das informacdes necessarias, ficaram a margem do conhecimento, em
muitas oportunidades, dos “leitores de pesquisa” que optaram por “pular™
estas etapas do processo da investigacdo, consideradas “chaves” pelos espe-
cialistas de origem quantitativa,

A pesquisa qualitativa, de fundamentacdo teérica, fenomenoldgica,
pode usar recursos aleatérios para fixar a amostra. Isto €&, procura umd
espécie de representatividade do grupo maior dos sujeitos que participario
no estudo. Porém, ndo é, em geral, preocupagdo dela a quantificacdo da
amostragem. E, ao invés da aleatoriedade, decide intencionalmente, con-
siderando uma série de condigbes (sujeitos que sejam essenciais, segundo
o ponto d¢ vista do investigador, para o esclarecimento do assunto em
foco; facilidade para se encontrar com as pessoas; tempo dos individuos
para as entrevistas etc.), o tamanho da amostra. A pesquisa de origem
materialista dialética, que desconhece a dicotomia qualitativa-quantitativa,

pode apoiar-se na estatistica para determinar a representatividade da amos-
tragem,

_ Voltando ao Relatério Final da pesquisa que, no enfoque quantita-
tivo, apresentava cada aspecto (formulagdo do problema, hipéteses, revisio
da literatura, varidveis etc.), em forma separada, cuja culminfincia estava
representada pela “Andlise e interpretagio dos resultados — Recomenda-
¢des”, no estudo qualitativo este Relat6rio tem outra estrutura.

Em primeiro lugar, ndo existe essa visdo isolada das partes do

132 estudo. Todas elas estio relacionadas. Por exemplo, a fundamentacio

teérica ndo existe como um capitulo separado. Ela serve para apoiar, se

© ¢ possivel, as idéias que véo surgindo no desenvolvimento da investigagdo.
Desta maneira, ressalte-se, em seguida, outra caracteristica do Relatério:”

segundo o enfoque positivista, n3o existe expressa, na pesquisa qualitativa,
esta parte final, a0 menos nesses termos. Com efeito, em todos os ins-
tantes do processo investigativo tem-se colocado “idéias finais” que sdo
enfatizadas, posteriormente, num apanhado geral, cujo titulo representa os
conceitos bésicos atingidos pelo estudo.* Deste modo, esse corpo considerado
como essencial no enfoque quantitativo, “Andlise e Interpretacio de Re-
sultados — RecomendagGes”, nfo existe nessa forma.

E interessante salientar, uma vez mais, que o pesquisador, orientado

pelo enfoque qualitativo, tem ampla liberdade tedrico-metodolégica para
realizar seu estudo. Os limites de sua iniciativa particular estardo exclusi-
vamente fixados pelas condigbes da exigéncia de um trabalho cientifico.
Este, repetimos, deve ter uma estrutura coerente, consistente, originali-
dade e nivel de objetivacao capazes de merecer a aprovacio dos cientistas
num processo intersubjetivo de apreciagfio.”

3 UM TIPO DE PESQUISA QUALITATIVA.
O ESTUDO DE CASO **

Entre os tipos de pesquisa qualitativa caracteristicos, talvez o Estudo
de Caso seja um dos mais relevantes.

O Estudo de Caso na pesquisa quantitativa caracteriza-se fundamental-
mente, do ponto de vista da medida dos dados que ele apresentava, pelo
emprego, de modo geral, de uma estatistica simples, elementar.

Realmente, o Estudo de Caso nfo foi uma classe de pesquisa tipica

"do modelo positivista, tdo inclinado & quantificagao das informagGes. Por

isso, com o desenvolvimento da investigagdo qualitativa, o Estudo de Caso,
que estava numa situagio de transi¢do entre ambos os tipos de investi-
gagdo, constituin-se numa expressdo importante desta tendéncia nova na
pesquisa educacional.

O que € o Estudo de Caso? E uma categoria de pesquisa cujo objeto
é uma unidade que se analisa aprofundadamente. Esta defini¢do determina

Mestrado sm Fdu-
A dissertagho de mestrado de Ana Meria Elorrleta Romo, aluna dog?éur:.sodii:o. S tuto do tra-

cacio da UFRGS, ilustra muito bem o que queremos expressar.
talho de Ana Maria reflete com acerto a Idéia central que focalizou. itativas, Sdo Paulo, EPU.
** LUDKE, Menga % ANDRE, Marll. Pesqul ducagho; abordegens qualitativas. squisa
1986. 99 p., desenvolvem o estudo de caso, ressaltando a sus importdncla para a pesquis

eam educagao,
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suas caracteristicas que sdo dadas por duas circunsténcias, principatmente,
Por um lado, a natureza e abrangéncia da unidade, Esta pode ser um
sujeito. Por exemplo, o exame das condi¢des de vida (nivel sécio-econd-
mico, escolaridade dos pais, profissao destes, tempo que os progenitores
dedicam diariamente ao filho, orientando-o nos estudos, tipo de alimenta-
¢do do aluno, pritica de esportes, sono, perspectivas do estudante ¢ dos
pais em relagdo ao futuro da crianga, a opinido dos professores, dos
solegas etc.) que rodeiam um aluné que repetiu a primeira série do 2.°
grau, de uma escola piblica. No estudo de uma turma de 8.* série de
uma escola particular, de uma comunidade de pescadores, de uma escola
de uma vila popular etc. € ficil compreender que a andlise do ambiente,
negativo ou positivo, que circunda uma pessoa, é muito mais simples que
a interpretagado dos problemas que apresenta uma comunidade agricola
que pretende organizar uma cooperativa dé producdo e consumo.

Em segundo lugar, também a complexidade de Estude de Caso esté
determinada pelos suportes tedricos que servem de orientagio em seu
trabalho ao investigador. Um enfoque a-histérico, reduzido as caracteris-

ticas culturais de um meio especificc no qual se insere a unidade em-

exame, de natureza qualitativa-fenomenolégica, ¢ menos complexo, sem
divida, que uma visdo na qual se observa o fendmeno em sua evolugio
e suas relagdes -estruturais fundamentais.

O importante é lembrar que no Estudo de Caso qualitative, onde

nem as hiplteses nem os esquemas de inquisi¢do estdo aprioristicamente’

estabelecidos, a complexidade do exame auments & medida que se apro-
funda no assunto. A simplicidade dos primeiros passos do investigador,
tanto do novico, como do experiente, pode conduzir o primeiro, o pes-
quisador incipiente, para apreciacbes equivocadas sobre o valor cientifico
de seu trabalho. Este, por outro lado, marcado mais que outros tipos de
pesquisa qualitativa, pela implicagao do sujeito no processo e pelos resul-
tados do estudo, exige severidade maior na objetivagdo, originalidade, coe-
réncia e consisténcia das idéias.

~ Bogdan,” falando sobre o Estudo de Caso, chega a distinguir vérios
tipos dele. Seguindo os conceitos mais importantes desse autor, queremos
caracterizar brevemente cada uma dessas categorias de pesquisa.

1%} Estudos de Casos histdrico-organizacionais

O interesse do pesquisador recai sobre a vida de uma instituicdo. A

unidade pode ser uma escola, uma universidade, um clube etc. O pesqui-
sador deve partir do conhecimento que existe sobre a organizacio que
deseja examinar, Que waaterial pode ser manejado, que estd disponivel,
ainda que represente dificuldades para seu estudo. Isto significa que
existem arquivos que registraram documentos referentes a vida da insti-
tuicdo, publicagbes, estudos pessoais com os gquais é possivel realizar entre-

vistas etc. Esta informacgdo prévia necessdria é basica para delinear prehi-
minarmente a coleta de dados.

22y Estudos de Casos observacionagis

Esta € uma categoria tipica, poderiamos dizer, de pesquisa qualitativa.
A técnica de coleta de informacdes mais importante dela é a observacdo
participante, que, lembramos, &s vezes, aparece como sindnima de IenquEJe
qualitativo. O foco de exame pode ser uma escola, um clube, uma Associa-
¢do de Vizinhos, uma Cooperativa de Produgdo ¢ Consumo etc. Agora
ndo é a organizagdo como um todo o que interessa, senio uma parte dela.
Nesse sentido, podem ser objeto da observagio participante aspectos como
os seguintes:

a) O trabalho que realiza numa sala de aula de uma escola
um grupo de professores que estd aplicando novos métodos de
ensino das matemaéticas.

b) O treinamento ¢ jogos oficiais de uma equipe de futebol
de um clube de esportes, .

¢) As reunides de planejamento anual do trabalho de uma
Associagdo de Vizinhos.

d) As sessdes de uma Cooperativa de Produ¢do e Consumo
para modificar seus estatutos etc.

E muito interessante salientar que o investigador pode ir as organiza-

¢bes com prop6sitos muito definidos. E talvez tudo dé certo. Mas, as.

vezes, ocotre que as instituigdes apresentam necessidades especificas e,
quando contam com a presenga de uma pessoa que seja capaz de atendé-
as, reclamam sua cooperagdo. Isto quer dizer que o pesquisador deve
entrar em contato com as organizagdes e, talvez, com elas resolver o que
mutuamente se considere importante para trabalhar, E verdadeiro que nem
o investigador nem a organizagao desejam envolver-se em atividades que
a ninguém interessaimn.

3% O Estudo de Caso denominado Histdria de Vida

Geralmente, a técnica utilizada para investigar em “Histéria de Vida™
¢ a entrevista semi-estruturada que se realiza com uma pessoa de relevo
social (escritor famoso, cientista célebre, filantropo esclarecido, politico
de renome etc.), ou com uma pessoa de uma vila popular (como a antiga
professora, presidente da Associagdo de Maes, operdrios distintos, uma
familia qualquer etc). A entrevista aprofunda-se cada vez mais na “His-
t6ria de Vida" do sujeito. Deste tipo de pesquisa surgiu a idéia de deno-
minar a pesquisa qualitativa de “Entrevista Aprofundada”. Porém, a en-
trevista nao ¢ a unica técnica que se pode usar na “Histéria de Vida”.
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Usada ela como inico instrumento, pode dar uma visio unilateral da
pessoa, incompleta, ou falsa, devido a muitas razdes. Algumas delas podem
estar relacionadas com a capacidade de recordar do entrevistado, com sua
“yisao durea” de determinados momentos de sua existéncia. E um fato
reconhecido por todos que as pessoas gue avancam muito na velhice tendem
a salientar melhor as coisas que ocorrem em sua juventude, em sua idade
precoce, antes que 0s fendmenos da idade adulta tardia. Por isso, €
realmente til, para ter uma concepgao mais fiel da “Histéria de Vida™,
revisar decumentos, obras, realizar entrevistas com as pessoas vinculadas
com © sujeito etc. -

Existem outros Estudos de Casos que devemos mencionar e comentar
brevemente. Talvez o mais importante deles seja o Estudo de Caso de
uma comunidade, que se pode transformar numa pesquisa complexa, ainda
que sG se privilegiem com énfase os aspectos de relevo que nela interessam.
Geralmente, o enfoque ¢ realizado por equipe de investigadores multidis-
ciplinar que setorizam a unidade em exame, ressaltando os pontos de
culminancia dela, sem perder a visdo integral do foco de anélise.

Também tém sido. preocupagfio de pesquisadores Esiudos de Casos
denominados “Anélise Sitvacional” e ‘‘Microetnograficos” ™ O primeiro
refere-se a eventos especificos que podem ocorrer numa organizacao. Por
exemplo, uma greve de estudantes. O pesquisador procura conhecer os
pontos de vista e circunstincias que sdo peculiares a todos os envolvidos
nesse fendmeno. O segundo focaliza aspectos muito especificos de uma
realidade maior, verbi gratia, o comportamento dos alunos do jardim de

~inféncia no recreio.

Um aspecto interessante do Estudo de Caso é o de existir a possibili-
dade de estabelecer comparagdes entre dois ou mais enfoques especificos,
© que dd origem aos Estudos Comparativos de Casos. O enfoque compa-
rativo enriquece a pesquisa qualitativa, especialmente se ele se realiza na
perspectiva histérico-estrutural. Em geral, esta linha de investigacdo segue
0s passos do método comparative, descrevendo, explicando e comparando
por justaposicdo ¢ comparagdo propriamente dita os-fendmenos. Poderiam
set exemplos de Estudos Comparativos de Casos assuntos como 0s seguin-
t€s: a preparagdo para o trabalho em escolas de vila popular e de zona
de classe social alta; a inter-relagio na sala de aula de professores e
alunos de meios sociais baixos e elevados; o comportamento de meninos,
em relagdo ao sexo feminino, em escolas co-educacionais ou mistas e em
escolas exclusivamente para homens.

Sem necessidade de perseguir objetivos de natureza comparativa, o
pesqu'lsadf)r pode ter a possibilidade de estudar dois ou mais sujeitos,
orgamzagoes etc. Trata-se entdo de Estudos multicasos. Exemplo: estudo
de duas escolas técnicas que formam técnicos contsbeis (aspectos fisicos,
histéria de suas vidas, evolucio; matricula, tipo de professores, niimero.

de técnicos formados, perspectivas dos estudantes em relagio a seu futuro
no mercado ocupacional etc.).

’

4 COLETA DE DADOS NA
© PESQUISA QUALITATIVA

Temos expressado reiteradamente que o processo da pesquisa qualita-
tiva ndo admite visdes isoladas, parceladas, estanques. Fla se desenvolve
em interagdo dindmica retroalimentando-se, reformulando-se constantemente,
de ‘maneira que, por exemplo, a Coleta de Dados num instante deixa de’
ser tal € é Andlise de Dados, ¢ esta, em seguida, ¢ veiculo para nova busca
de informagbes. As idéias expressas por um sujeito numa entrevista, verbi
gratia, imediatamente analisadas e interpretadas, podem recomendar novos
encontros com outras pessoas ocu a mesma, para explorar aprofundadamente
o mesmo assunto ou outros tépicos que se consideram importantes para o
esclarecimento do problema inicial que originou o estudo. Nio obstante
o que anteriormente foi expresso, a Coleta ¢ a Andlise de Dados s80 t80
vitais na pesquisa qualitativa, talvez mais que na investigacfo tradicional,
pela implicancia nelas do investigador, que precisam de enfoques aprofun-
dados, tendo presente, porém, o que acabamos de ressaltar: seu processo
unitirio, integral.

4.1 Técnicas e métodos na pesquisa qualitativa

Néo pederiamos afirmar categoricamente que os instrumentos que se
usam para realizar a Coleta de Dados sdo diferentes na pesquisa qualita-
tiva daqueles que sio empregados na investigagio quantitativa. Verdadei-
ramente, os questiondrios, entrevistas etc. sdo meios “‘neutros” que a'dqul'-
rem vida definida quando o pesquisador os ilumina com determinada
teoria. Se aceitamos este ponto de vista, da “neutralidade” natural dps
instrumentos de Coleta de Dados, é possivel concluir gue todos os meios
que se usam na investigagdo quantitativa podem ser empregados também
no enfoque qualitativo. Esta asseveragao geral exige uma.séit:le de escla}re-
cimentos especificos que se faz necessdrio colocar para a idéia do que € a
reunifio de informacgbes de indole qualitativa,

Sem didvida alguma, o questiondrio fechado, de emprego usgal’ no
trabalho positivista, também o podemos utilizar na pesquisa qualitativa.
As vezes, o pesquisador desta ditima linha de est},ldo precisa caracterizar
um grupc de acordo com seus tragos gerais (atividades ocupacionais que
exercem na comunidade, nivel de escolaridade, estado civil, fungdo que
desempenham nas associagdes de mies de vila e.tc..). A escc’da de og:macsl
surgida de uma sondagem realizada junto aos sujeitos taP-lbem a po el{l?
usar como instrumento auxiliar na busca de informagdes. A en'trevt:,fc;
esiruturada, ou fechada, pode ser um meio do qua!. precisamos Pat;a CE’S;;
as certezas que nos permitem avangar em nOssas INVestigagoes. o
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vacdo dirigida, estruturada, é capaz de ser util para evidenciar, na prétif:a,
certos comportamentos que nos interessam colocar em alguma perspectiva
ou convencer-nos de sua auséncia. Inclusive os formuldrios e fichas, espe-
_cialmente quando se trata de elementos fisicos, nos podem ajudar para
reunir os dados de que necessitamos.

Mas, sem divida alguma, o pesquisador qualitativo, que considera
a participagdo do sujeito como um dos elementos de seu fazer cientifico,
apGia-s¢ em técnicas e métodos que retinem caracteristicas sui generis, que
ressaltam sua implicacdo e da pessoa que fornece as informagdes. Neste
sentido, talvez sejam a enirevista semi-estruturada, a estrevista aberia ou
livre, 0 questiondrio aberto, a observacdo livre, 0 método clinico e 0 método
de andlise de contetido os instrumentos mais decisivos para estudar os
processos e produtos nos quais estd interessado o investigador qualitativo.
E isto sem desconhecer a importincia de outros meios que, como as
autobiografias, os didrios. intimos, as confissbes, as cartas pessoais etc.,
podem transformar-se em veiculos importantes para que o estudioso atinja
os objetivos que se propds 2o iniciar a desenvolver seu trabalho.

Todas estas técnicas e métodos de Coleta e Andlise de Dados exigem
0 que nao ocorre na pesquisa quantitativa: ateng@o especial ao informante,
ao mesmo observador e as anotagdes de campo.

Esta multiplicidade de recursos de que pode lancar mfo o investigador
qualitativo na realizagdo de seu estudo permite gue alguns autores falem
de técnica da triangulaciio® que, segundo nosso ponto de vista, ndo foi
claramente definida por eles e que nds, a seguir, intentaremos esbogar em
suas linhas gerais,

4.1.1 TECNICA DA TRIANGULACAO

NA COLETA DE DADOS

A técnica da triangulagiio tem por objetivo basico abranger a méxima
amplitude na descrigdo, explicacdo e compreensdo do foco em estudo.
Parte de principios que sustentam que é impossivel conceber a,existéncia
isolada de um fendmeno social, sem raizes histéricas, sem significados
culturais ¢ sem vinculacdes estreitas e essenciais com uma macrorrealidade
social. Tais suportes teéricos, complexos ¢ amplos, ndo tornam ficeis os
estudos qualitativos.

Segundo a técnica da triangulacdo e supondo que estamos estudando
sujeitos determinados, supervisores da educagio, por exemplo, e a especi-
ficagdo de suas fungdes nas éscolas, nosso interesse deve estar dirigido,
em primeiro lugar, aos Processos ¢ Produtos centrados no Sujeito; em

38  seguida, aos Elementos Produzidos pelo meio do sujeito e que tém incum-

béncia em seu desempenho na comunidade e, por tltimo, aos Processos e
Produtos originados pela estrutura sdcio-econdmica e cultural do macro-
organismo social no qual estd inserido o sujeito.

No primeiro aspecto, salientam-se os Processos e Produtos elaborados
pelo pesquisador, averiguando as percepcdes do sujeito (formas verbais),
através de entrevistas e questiondrios, principalmenie, e 0s comportamentos
e agbes do sujeito, mediante, de forma fundamental, a observacio livre
ou dirigida; e o0s Processos e Produtos construidos pelo sujeito mesmo
(autobiografias, didrios intimos, confissGes, cartas pessoais etc., livros, obras
de arte, composi¢bes musicais etc.).

O segundo éngulo de erifoque, Elementos Produzidos pelo Meio, estd

_ representado: pelos Documentos (infernos, relacionados com a vida peculiar

das organizagdes e destinados, geralmente, para o consumo de seus mem-
bros; e externos, que tém por objetivo, principalmente, atingir os membros
da comunidade em geral); instrumentos legais: leis, decretos, pareceres,
resolugdes, regulamentos, regimentos etc.; instrumenios oficiais, que seriam
de duas classcs: aqueles que se referem a diretrizes, propostas, codigos de
ética, depoimentos filoséficos, memorandos, atas de reunides, politicas de
agfo, histéricos escolares etc., e que sd3o estudados fundamentalmente
através do método de andlise de conteddo; e estatisticos (percentagens de
matricula, analfabetismo, repeténcia, evasio etc.; informagbes quantitativas
da escola ou do sistema escolar ou relativas a ele etc), e fotografias (sobre
a vida do sujeito, colegas, atividades etc.). E interessante sublinhar que
as fotografias podem constituir-se também como fontes de informagdes
dos Processos e Produtos Centrados no Sujeito.

A terceirq perspectiva de andlise, Processos ¢ Produtos originados pela

estrutura sécio-econémica e cultural do macroorganismo social no qual estd
inserido o sujeito, refere-se aos modos de producdo (escravagismo, capita-
lismo, socialismo), as forgas e relacdes de produgdao, & propriedade dos
meios de produgiio e as classes sociais (burguesia, média {pequena bur-
guesia] — e operdria).

Numa visdo esquemitica, a técnica da triangulacio apresenta-se da
forma sugerida pelo quadro da pédgina seguinte,

Fica claramente estabelecido que, por ser a Coleta de Dados ¢ a
Anslise dos Dados uma etapa no processo da pesquisa qualitativa, ou duas
fases que se retroalimentam constantemente, s6 didaticamente podemos
falar, em forma separada, deste triplice enfoque no estudo de um fend-
meno social. Isto quer dizer que qualquer idéia do sujeito, documento
etc. é imediatamente descrita, explicada e compreendida, a medida que
isso seja possivel, na perspectiva da técnica da triangulagéo.

W Ainda & necessdrio, antes de passar 3 descrigio das técmicas € dos

métodos que poderiam ser considerados como preferidos pelos pesquisadores
que enfocam qualitativamente o estudo dos fenémenos socials, nos determos,
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rl'elo pesquisador (percepcdes: entrevistas,
questiondrios, formas verbais; comportamen-
/ tos e aciies: observagiio livre).
P:on dcut“os“s hd Pelo préprio sujeito (autobiografias, difrios In-
gentrados no timos, confissGes, cartas pessoais, llvros,
sujelto obras de arte, composicBes musicais, foto-
grafias atc.).
J, Documentos (internos & externos).
Instrumentos legals (leis, decretos, pareceres,
Elementos resolugdes, regulamentos, regimentos).
produzidos ’[diretrizes. propostas, me-
A pelo meio morandos, atas de reunldes,
TECNICO do sujeito politicas de aciio etc.)
DA Oficiais Estatisticos (% de analfabe-
TRIANGU- tismao, evasdo, repeténcia. re-
LAGAO lativas & escola e/ou ao-siste-
. ma escolar)
et Josisi
l‘:glgam:mtura 1 Modos Feudalismo
s6cio de Capltalismo (central, periféri.
econdmica Producio co, dependente)
8 cu[tural SOCialismo
do macro- Forgas e relagbes de produciio, propriedade
organismo dos meios de producio e classes sociais
social do (burguesia, média [pequena burguesial, ope:
) sujeito J riria),

brevemente, em alguns conceitos que precisam ser esclavecidos em suas
dimens3es e sentidos. Queremos dizer algumas coisas sobre “dados” e/ou
“materiais”, “observader” e “informante”,

4.1.1.1 Os “dados” efou “materiais”

Antes de qualquer definigio do que entendemos por “Dados” e/ou
“Materiais”, é indispensdvel que o pesquisador tenha claro, ao iniciar uma
pesquisa, que dados serd aquilo que procurard, fundamentalmente, em
torno do fendfmeno que pensa estudar. Esta compreensao preliminar é
alheia 3s mudan¢as que, pelc surgimento de novas hipbteses no processo
de desenvolvimento da investigagdo, possam apresentar-se. A flexibilidade
para conduzir o processo da pesquisa deve ser um requisito essencial da
mentalidade do investigador. Isto ndo significa auséncia de informagdo

ampla sobre o assunto que estuda; pelo contrério, este conhecimento apro- . -

fundado do fendmeno, precisamente, lhe permitird ampla visio do tdpico

0 e movimentagdo intelectual adequada das circunstincias que se apresentam.

Lofland * sugere que os pesquisadores qualitativos deveriam usar
“materiais” ao invés de “dados”. Pensa ele que este ultimo termo estd
carregado de conotagdes positivistas. “Dado” seria o que pode ser medido,
quantificado, o que estd af, fora de nossa consciéncia, como uma coisa.
Entretanto, a palavra materiais seria mais ampla, menos comprometida com
a quantificacdo ¢ serviria, assim, melhor aos objetivos e caracteristicas
da pesquisa qualitativa. '

Parece—nbs que a anélise de Lofland € interessante ¢ nos convida a
refletir sobre um assunto que pode passar despercebido para o investigador
e com- conseqiiéncias dificeis de aliviar de modo geral,

Usaremos indistintamente *‘dados” e “‘materiais” para referir-nos a
todo tipo de informacdes que o pesquisador reune. e analisa para estudar

- determinado fendmeno. social. Este ponto de vista o sustentamos por duas

razdes. A primeira delas tem relagfio com o valor que cada conceito tem
dentro de um contexto nao s6 lingiifstico, mas também histérico. E isto,
para nds, € o essencial. Por cutro lado, consideramos que, embora a palavra
dados seja importante na investigagio, existem oufros vocabulos também
fundamentais ¢ que tém caracterizado a pesquisa quantitativa como, por
exemplo, o termo andlise. Queremos dizer que, se desejamos introduzir
mudangas léxicas em nossa linguagem comum de pesquisadores, nossa
tentativa deve ser ampla, talvez total. E isto n3o nos parece necessario,
ainda, no trabalho de investigadores qualitativos. Por isso optamos, em
geral, pelo uso dos termos tradicionais, dando-lhes o sentido que a situagéo
da pesquisa qualitativa exige. Algumas expressdes podem sofrer mudangas
de significados importantes, afetando inclusive seu contetido essencial.
Assim, por exemplo, as idéias de “hip6teses” e de ““varidvel”. A primeira,
na pesquisa qualitativa, modifica seu sentido principal, eliminando a neces-
sidade inerente a ela, de verificacdo empirica mensurdvel; a segunda, ao
invés de ser definida operacionalmente, deixando-a apta para a quantifi-
ca¢do, ¢ simplesmente descrita.

4.1.1.2 O pesquisador como observador

Uma das situagBes mais dificeis que se apresentam ao pesquisador
que quer estudar a realidade social que se estd processando, que estd
ocorrendo, é a de definir com clareza sua fungfio. Ele € uma pessoa que
deseja conhecer aspectos da vida de outras pessoas. Estas, como todos
os grupos humanos, tém seus préprios valores que podem sex mlilit(') dife-
rentes dos valores dos pesquisadores. Eles possuem interesses, inimizades,

- setores sociais constituidos por:amigos, familiares etc., ou estdo unidos pelos

mesmos anseios. Se, de improviso, chega a um grupo um investigador
interessado em falar com a gente, recolher informagdes, visitar as casas,
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os locais de trabatho, trocar idéias com os vizinhos etc., pelo menos torna-
.se um individuo que desperta curiosidade, ou suspeita. Este é um momento
crucial para a sorte da pesquisa que estd em mente. Devem-se tomar reso-
lugdes que podem ser vitais para o futuro do trabalho.

Num instante tdo importante para a investigacdo, infelizmente nio se
podem dar orientagbes precisas sobre modos de atuar e proceder. Cada
situagdo tem suas proprias caracteristicas. E o investigador deve avaliar
as circunstincias e buscar o melhor caminho.

As vezes pode ocorrer que ¢ pesquisador, por pertencer a uma insti-
tuigo tida como conservadora, ao chegar a uma comunidade notadamente
constituida por elementos da classe operdria, com pensamento social avan-
¢ado, seja, s6 pelo fato de sua origem, caractetizado como tradicionalista.
E ser duplamente suspeito: porque € um estranho para o grupo e por vir
desse meio tdo diferente e alheio aos interesses vitais da comunidade.

Em algumas oportunidades, o pesquisador deve procurar ter uma
idéia da maturidade politica das pessoas antes de qualquer tentativa de
querer ingressar como estudioso de suas peculiaridades. Se ela é elevada,
isto €, se existe organmizagdo partiddria consciente, talvez seja possivel,
através do didlogo ¢ da negociagio, com a lideranga dos grupos, permitir
o desenvolvimento de seu trabalho e, inclusive, apois-lo.

Quando se trata do estudo do pensamento do sexo feminino de uma-

Associagdo de Mies de uma vila operiria em relacdo, verbi gratia, de
trabalho da mulher, de sua fungdo na sociedade; de seu labor ao lado do
homem, de seus filhos, do lar etc., € possivel que o relacionamento do
pesquisador com as pessoas se torne mais ficil. As dificuldades maiores,
seguramente, surgirdo na fixagdo dos hordrios para a realizagdo dos en-
contros, das reunies, entrevistas etc. '

Talvez possamos fazer uma recomendagio geral, aparentemente Gbvia
ao pesquisador. Este, em qualquer circunstincia, deve ser inflexivel quanto
& sua neuiralidade frente aos problemas pessoais que possam apresentar
os grupos e os individuos. Isto precisa de uma explicagdio. Na pesquisa
qualitativa participante, o investigador, sem divida, € um sujeito engajado
no processo de melhoria de vida de algum grupo ou comunidade. O ser
neutral € um traco apenas observivel para aqueles eventos que escondem
Interesses mesquinhos, subalternos, egofstas, de ganho pessoal etc. A
resposta do investigador em face de acontecimentos desta natureza ¢ a
gbjc_tivagﬁo de suas realizagdes, & margem das brigas e dimensfes ~indivi-

uais.

Lofland # sistematiza as dificuldades que o investigador qualitativo

pode encontrar ao intentar realizar uma pesquisa. A seguir, procuraremos . -

expressar seu pensamento de maneira geral, comentando liviemente seus
pontos de vista.

e —— g e—

— As divisdes internas dos grupos -

Em todos os agrupamentos sociais existem conjuntos de pessoas que
se movem por intergsses partiddrios, de partidos politicos, de liderancas
com vocagdo comunitdria ou egoista. O pesquisador, ndio sé porque ndo
conhece a estrutura intima dos grupos, mas também pelos objetivos cienti-
ficos que persegue, deve permanecer longe de qualquer tipo de rivalidade
para alcancar determinadas hierarquias, ainda que o cientista se sinta
politicamente vinculado ou identificado a agrupagdes especificas que existam
na comunidade. Porém, por mais eficiente que neste sentido seja o inves-
tigador, sempre serd observado como alguém que pode ser capaz de incli-
nar-s¢ em favor de alguém ou alguns. Por isso, suas atitudes e comporia-
mentos sa0 rigorosamente avaliados, buscando neles qualquer sinal de
desvio que possa ser considerado como uma manifestacdo negativa de sua
¢vidéncia de ser neutral.

— O sentimento de estar marginalizado

Naturalmente, em geral, o pesquisador niio quer sentir-se parte do
grupo que estuda. Nao obstante isso, 3 medida que avanga na investigagao,
que conhece os sentimentos & problemas das pessoas, pode ser chocante
para ele escutar as vozes dos sujeitos que o identificam como um estranho,
Atitudes, comportamentos etc., das pessoas do grupo, s vezes manifestos
em forma inconsciente, talvez o fazem refletir sobre o nivel de seu relacio-
namento com os membros da comunidade.

— A necessidade de envolver-se pessoalmente na vida do grupo

Esta € uma realidade na qual pode ser envolvide o pesquisador, espe-
cialmente se ele & inexperiente. Lembramos o caso de uma moga que
comegou a fazer uma investigagdo numa vila operdria com tantos & graves
problemas de fome, doenga e tramitagdes burocraticas odiosas de que ela
resolveu participar na busca de solugdes das situagbes conflitivas. Tirou
dinheiro de seu bolso para comprar remédios ¢ alimentos para os doentes.
Consumiu horas nos hospitais ou reparticdes publicas tratando de con-
seguir atendimentos para “seus vileiros”. Qutro pesquisador havia colo-
cado objetivos totalmente diferentes daqueles que procurou, em seguida,
alcancar; voltou-se com entusiasmo a conseguir madeiras e elementos
para mejhorar as condigbes de habitagdo, de vivenda, dos vizinhos da
vila, a0 mesmo tempo que alfabetizava criangas e adultos. Ambas as ati-
tudes, notadamente roménticas e messidnicas, pouco tinham a ver com um
trabalho cientifico, Verdadeiramente, os problemas humanos, como a po-
breza, a ignorédncia e a doenca oferecem tio grande sedugdo a0s espiritos
sensfveis, que é facil que desencadeiem, ainda nas pessoas mais frias, senti-
mentos de fraternidade, de apoio. Por isso, entre outras razles, a pes-
quisa qualitativa, no tipo denominado “pesquisa participante”, quando se
realiza em povoados que vivem na miséria, tem muitas dificuldades para
obter achados cientificos. Investigadores e “investigados” envolvem-se
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tanto nos problemas que, s¢ bem conseguem resultados Gtimos para o
desenvolvimento imediato da comunidade, ndo alcangam, muitas vezes,
expressdes que possam enriquecer a ciéncia social.

— A busca do in}ormanre adequado

Alguns pesquisadores que iniciam, pela primeira vez, trabalhos de
campo acham que qualquer pessoa pode ser util no fornecimento das
informagdes que deseja. Realmente, ndo é assim. A escolha dos sujeitos
mais capacitados para prestar ajuda & pesquisa ndo ¢ facil. Talvez o pes-
quisador tenha de se ver obrigado a processos de ensaio e erros reiteradas
vezes antes de encontrar as pessoas adequadas para atingir os objetivos
pensados. E possivel também que o nimero de informantes diminua no
desenvolvimento da pesquisa, geralmente, por falta de tempo ou irrespon-
sabilidade dos mesmos. Em algumas oportunidades, o investigador deve
buscar novas pessoas para entrevistar, Tudo isto, no melhor dos casos,
pode significar problemas e_frustragdes tempordrios para o investigador.

Para amenizar estas dificuldades, o pesquisador deve realizar uma
série de atividades preliminares tendentes a esclarecer sua visdc de cada
um de seus possiveis inforinantes. Isto significa realizar contatos informais
com a maior quantidade possivel de pessoas que estdo envolvidas no pro-
cesso social que interesse. Quando falamos disto, estamos pensando fun.
damentalmente na entrevista como técnica de Coleta de Informagdes. Deve
ficar claro, de todas as maneiras, que nunca o investigador terd informantes
ideais, perfeitos. Por outro lado, devemos lembrar que a entrevista é um
dos recursos que emprega o pesquisador qualitativo no estudo de um
fenbmeno social.

Spradley ® procura delinear as condigbes minimas que devem ter
proeminéncia no processo de escolha de um bom informante, quando se
deseja estudar um fendmeno social vinculado ao desenvolvimento de uma
comunidade, grupo social ou atividade especifica. Esses requisitos poderiam
ser os seguintes, tomando como base geral o pensamento do autor citado:

a) antigiidade na comunidade e envolvimento desde o co-
mego no fendmeno que se quer estudar;

b) conhecimento amplo e detalhado das circunstancias que
tém envolvido o foco em analise;

¢) disponibilidade adequada de tempo para participar no
desenrolar das entrevistas e encontros;

d) capacidade para expressar especialmente o essencial do
fenémeno e o detalhe vital que enriquece a compreensio do mesmo.

A primeira e a segunda condigSes sdo muito importantes do ponto
d_e vista de poder apreciar com exatiddo os significados das diferentes
situagdes que podem ser observadas. Todo grupo humano (agrupamento

préprio mundo cultural, criado por processos de aculturagiio realizados
lentamente ao incorporar-se a ele. Uma comunidade formada por opersrios
tem suas expressbes culturais peculiares. Como nos grupos de médicos
e odontélogos existem profissionais que dominam melhor suas cultutas
caracteristicas, isto €, os processos de aculturagio tém sido intensos neles,
assim também nos meios dos trabalhadores existem nas vilas operérios que
tém atingido realidades aculturais mais completas ¢ complexas. Estes dois
requisitos apontam, essencialmente, para o desejo do pesquisador de
alcangar do informante os significados mais genuinos do fendmeno social
em foco.

Uma pesquisa, porém, pode enfrentar grandes dificuldades em seu
desenvolvimento se as pessoas escolhidas para serem entrevistadas nac tém
tempo suficiente para atender as necessidades da investigacao.

S6 depois de vérias experiéncias diretas o pesquisador pode determinar
que tal pessoa possui condigBes para expressar coisas essenciais dos fend-
menos € que nio se perde em detalhes desnecessdrios. Um detalhista,
um sujeito que narra os fatos demoradamente, fixando-se em angulos insig-
nificantes, pode retardar perigosamente o desenrolar da investigagdo, in-
clusive tornar indteis as entrevistas,

As vezes, ndio obstante isso, é o pequeno detaihe, surgido inesperada-
mente ou ndo, o que revela o primordial do mundo social que se estd
estudando. Ele pode aparecer devido & habilidade do pesquisador para
dirigir a entrevista, pela prépria qualidade do informante ou, simplesmente,
por acaso. Nesta dltima circunstincia, especialmente, 56 pode ser perce-
bido se o cientista tem amplo dominio do assunto ¢ aprofundado conheci-
mento da teoria geral que orienta seu trabalho.

E importante salientar que o investigador, ainda que pertenga & mesma
area dos sujeitos que estio participando na pesquisa (um professor univer-
sitdrio de educa¢do, por exemplo, que esteja estudando as fungles do
supervisor nas escolas de primeiro ¢ segundo graus), enfrenta uma realidade.
cultural especifica, desconhecida, possivelmente, para ele, e da qual pre-
cisa tomar consciéncia em suas caracteristicas principais se deseja realizar
um trabalho cientifico. Este penetrar nos tragos essenciais de uma cultura
¢ realizado através do processo de aculturagio que pode ser consciente
ou inconsciente. :

4.1.2 ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA COMO
TECNICA DE COLETA DE INFORMACOES

1.%)  Aspectos gerais

Segﬁndo nosso.ponto de vista, para alguns tipos de pesquisa qualita-
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investigador para realizar a Coleta de Dados. J4 expressamos que, no en-
foque qualitativo, podemos usar a entrevista estruturada, ou fechada, a
semi-estruturada e a entrevista livre ou aberta. Estas duas dltimas sao mais
importantes para esta classe de enfoque. Nao obstante isso, apesar de
reconhecer o valor da .entrevista aberta ou livre, que ndo deve ser con-
fundida com' a entrevista ndo-diretiva, queremos privilegiar a entrevista
semi-estruturada porque esta, a0 mesmo tempo que valoriza a presenga
do investigador, oferece todas as perspectivas possiveis para que o infor-
mante alcance a liberdade ¢ a espontaneidade necessérias, enriquecendo
a investigacdo. :

Podemos entender por enirevista semi-estruturada, em geral, aquela
que parte de certos ‘questionamentos bésicos, apoiados em teorias e hipd-
teses, que interessam & pesquisa, e que, em seguida, oferecem amplo campo
de interrogativas, fruto de novas hipéteses que vdo surgindo a medida
que se recebem as respostas do informante. Desta maneira, o informante,
seguindo espontaneamente a linha de seu pensamento e de suas experiéncias
dentro do foco principal colocado pelo investigador, comega a participar
na elaboragdo do contetdo da pesquisa.

E util esclarecer, para evitar qualquer erro, que essas perguntas fun-
damentais que constituem, em parte, a entrevista semi-estruturada, no en-
foque qualitativo, ndo nasceram a priori. Elas sdo resultados nio s6 da
-teoria_que alimenta a agdo do investigador, mas também de toda a infor-
magdo que ele jd recolheu sobre o fendmeno social que interessa, ndo
sendo menos importantes seus contatos, inclusive, realizados na escolha
das pessoas que serdo entrevistadas.

Nossas priticas em pesquisa qualitativa nos tém ensinade que, em
geral, o processo da entrevista semi-estruturada d4 melhores resultados se
s¢ trabalha com diferentes grupos de pessoas (professores, alunos, orien-
tadores educacionais, diretores, sobre as perspectivas da orientagdo educa-
cional nas escolas), quando se realizam, primeiro, entrevistas individuais
-com pessoas dos diferentes setores envolvidos; logo se avanga com grupos
representativos de sujeitos ‘de cada setor e, finalmente, numa entrevista
semi-estruturada coletiva, formada por sujeitos dos diferentes grupos (pro-
fessores, alunos, orientadores educacionais ¢ diretores). Todas estas etapas
da entrevista se desenvolvem em processos de retroalimentagdo. Isto quer
dlze_r, por exemplo, que aqueles pontos escuros, que nfo tém sido pos-
siveis completar, ou que aparecem como conflitivos ou divergentes, nas
entrevistas individuais e dos grupos, podem constituir-se em bases para
ela:borar. 8s questdes iniciais da entrevista coletiva, que retine todos os
setores.

_ Os sujeitos, individualmente, poderdo ser submetidos a vérias entre-
vistas, néo s6 com o intuito de obter o méximo de informagbes, mas
também para avaliar as variagSes das respostas em diferentes momentos.

Em geral, a dura;:ﬁo_ da entrevista é flexivel e depende das circuns-

146  iancias que rodeiam principalmente o informante e ¢ teor do assunto em’

estudo. Porém, nossa experiéncia nos indica que uma entrevista que se
prolongue muito além de trinta minutos se torna repetitiva ¢ se empobrece
consideravelmente. Nio devemos esquecer que, se a entrevista tiver sido
gravada, deve ser imediatamente transcrita e analisada detidamente pelo
pesquisador ou equipe de investigadores, antes de realizar outra entrevista
com O mesmo sujeito ou outras pessoas. Se o encontro ndo tiver sido
gravado, a responsabilidade do investigador é ainda maior, porque os
elementos de que se dispSe para realizar a anélise, possivelmente fragmen-
tados, exigem maior atengdo. A entrevista deve ser escrita pelo investi-
gador para, em seguida, estudé-la detidamente. )

Spradley * faz uma descrigdo minuciosa de todo o processo de desen-
volvimento da entrevista que ele denomina etnogrdfica e que, para nés,

~ é a entrevista semi-estruturada. Em geral, vamos seguir livremente as

idéias de Spradley referentes a esta técnica da Coleta de Dados.

2°) Como iniciar a entrevista

O comego da entrevista estd marcado por uma série de fases prévias

informais. Por exemplo, se o pesquisador, através de uma pesquisa parti-
cipante, deseja intervir directamente na organizagdo de uma Cooperativa
de Produgdo e Consumo num pequeno povoado, primeiramente, sem divida,
devera realizar vérias visitas 3 comunidade em questdo, tratando de
auscultar se existe a possibilidade de contar com o apoio bésico para
dar vida a uma atividade como a proposta. Deverd falar com as autori-
dades e vizinhos caracterizados do local, além de buscar obter sobre o
local uma informagdo geral em relagio a suas peculiaridades (ntimero de
habitantes, de familias, alunos, professores, analfabetos, escolaridade das
pessoas, liderangas vicinais, desenvolvimento econdmico, formas de lazer
etc.).- Depois de todas as conversas familiares com individuos do grupo
social, o pesquisador se tornard mais ou menos conhecido por todos. Sua
figura seré relativamente familiar, ainda que s6 alguns saibam o que f:sté
pretendendo. Convencido o investigador de que é possivel concretizar
o projeto, iniciard outras etapas, como, verbi gratia, a realizagio de uma
reunido geral da vizinhanga para intercambiar idéias sobre o assunto. En-
tretanto, nesse processo desenvolvido preliminarmente, ele terd conhecido
pessoas e terd selecionado seus possiveis informantes. Pode_rc’l entac dar
inicio, de maneira sistemética, 3 sua pesquisa e, num primelro MOMENty,
talvez precisar as dificuldades e as perspectivas da organizagio da CoOpe-
rativa. :

3% As gquestbes preliminares da entrevista

a) Os propsitos da entrevista e do trabalho:
estd interessado o pes-

O informante tem uma idéia geral do que :
de dois assuntos. Em

auisador. A este lhe cabe ser explicito em torno
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primeiro lugar, em relacdo aos objetivos da entrevista, porque, natural-
mente, o encontro se realiza de forma amigivel e familiar, 0 entrevistado
deve saber, em geral, o que é que se deseja dele e qual pode ser sua
contribuigio para o esclareciniento da situagdo que interessa. Isto signi-
fica que o investigador seja o mais explicito possivel em relago a idéia
do projeto que o anima e que, nesse momento, ji4 circule como motivo
geral de preocupagio entre a vizinhanca, depois de se ter reunido e inter-

cambiado idéias sobre o tdpico. Possivelmente o informante faga consultas

ao pesquisador sobre a iniciativa que se sustenta antes de centrar a entre-
vista sobre as dificuldades e as perspectivas que apresenta a organizagdo
de uma cooperativa.

b) O registro e o hordrio da entrevista:

Este ¢ um ponto muito importante. O investigador tem virias alter-
nativas. Pode optar por ir anotando o desenvolvimento da entrevista,
escrevendo s6 as idéias principais ou procurando reter tudo na meméria
para, imediatamente depois de terminada a conversacao, reelabori-la e
analisé-la. Ou também pode decidir por gravar as entrevistas. Neste caso,
elas devem ser em seguida transcritas e estudadas. Qualquer dos dois ca-
minhos que tem o pesquisador deve ter a aprovacdo do informante.

Noés recomendamos a gravagdo da entrevista, ainda que seja cansativa
Sua transcriggo. Somos partidirios disto fundamentalmente por duas razdes
surgidas de nossa pratica como investigadores. A gravagdo permite contar
com todo o material fornecido pelo informante, o que néo ocorre seguindo
outro meio. Por outro lado, e isto tem dado para nés muitos bons resul-
tados, o mesmo informante pode ajudar a completar, aperfeigoar e destacar
‘etc. as idéias por ele expostas, caso o fizermos escutar suas préprias
palavras gravadas. Suas observacBes ao contetido de sua entrevista e as
ja feitas pelo pesquisador podem constituir o material inicial para a
segunda entrevista e assim sucessivamente. :

Se a entrevista gravada € acompanhada-de anotacBes gerais sobre
atitudes oy, comportamentos do entrevistado, pode contribuir melhor ainda
aos esclaréciimentos que persegue o cientista. As vezes, também séo neces-
sdrios desénhos, planos etc., elaborados pelo informante e/ou pelo pes-
Quisador. Uma fotografia fornecida pelo informante ou feita na hora pode
constituir-se em material valioso.

- Algumas pessoas ndo familiarizadas com a gravagio das entrevistas
afirmam que o gravador inibe o informante. Isto talvez seja verdadeiro
no comeco do trabalho. Mas rapidamente qualquer sujeito faz caso omisso
des.se aparelho e atua espontaneamente, Devemos considerar também que
0 mformantv_a, geralmente, ndo ¢ uma dnica pessoa, sendio vdrias. Seus
pontos de vista sfio examinados 3 luz de vérias perspectivas individuais,
de grupo e de informagdes histérico-culturais além dos suportes tedricos
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£ conveniente que o informante e o investigador estabelegam iforério
e local possiveis de entrevistas e fixem, mais ou menos, a duragio das
mesmas. Isto ndo sb permite ao investigador o planejamento de seu tempo,
mas também significa um respeito pelas atividades do informante ¢, nesta
fase, um encaminhamento normal da pesquisa. Adiantamo-nos a dizer que
nenhum investigador cré na rigidez absoluta da exatiddo da rf:allzagao
dos encontros. Se ndo estamos conscientes disto, sofreremos muitas frus-

tragdes.
¢) A necessidade de rapport na. entrevista:

Antes de iniciar a entrevista mesma, o investigador deve estar plena-
mente convencido da necessidade de desenvolver, no desenrolar dela, _todos
os elemenios humanos que permitam um clima de simpatia, de confianga,
de lealdade, de harmonia entre ele e o entrevistado. Isto é essencial para
alingir a mxima profundidade no espirito do informante sobre o fendmeno
que se estuda. Para conseguir isto, ndo existem regras que se devam seguir
em detalhe. Porém, sem divida, sdo importantes as condigbes de personali-
dade do informante e a disposi¢io do cientista para tratd-lo como ser
humano, como pessoa. A modéstia, € ndo a arrogéncia, contribui de ma-
neira singela para que se estabeleca o ambiente que permite a mais aml?la
expressio de naturalidade, de espontancidade. Nem tudo depende c}o in-
vestigador, mas sya agdo, seu modo de comportar-se no grupo, suas atitudes
etc. séo decisivas para o éxito de seu empreendimento.

O comeco da entrevista estard marcado por incertezas originada§
tanto no espirito do informante como do pesquisador. Este se perguntara
se alcangard os propdsitos levantados em seu estudo com as respostas
do entrevistado. Este ndo tem ainda clareza sobre o tépico, nem confianga
sobre as intengdes da pessoa com a qual conversa. Isto é algo ngtur.al.
Ocorre geralmente entre todas as pessoas que se encontram pela primeira

vez € iniciam um intercambio de opiniSes, ainda que seja superficial. Se

expressam alguns conceitos, ficam, entretanto, no espirito das. pessoas
muitos outros que ndo se dizem, e que talvez se desejam comunicar, mas
ndo existe ainda a confianga para manifestd-los.

O investigador, a0 mesmo tempo que se ajuda, deve apoiar o ’infor-
‘mante. Este, desde o comego, devera ter a sensagdo de sua utilidade,

"de sua importdncia para as metas que se procura.atingir,

Pelo menos existem duas maneiras de o ocientista proceder para per-
mitir a abertura ¢ a compreensdo descjadas. A primeira consiste em
confirmar, em apoiar as asseveragbes do entrevistado, em mostrar-se .de
acordo com seu modo de apreciar as coisas. E a segunda, mais técnica
¢ precisa, reside em oferecer possibilidade ac informante de iniciar a en-
trevista, dando respostas a aspectos de sua vida que ele conhege_de forma
ampla e completa. Para isto, a descri¢do das atividfs\des profissionais, da
ocupagdo que desenvolve no meio, pode ser um veiculo apropriado para
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que ele se expresse cada vez com mais propriedade. E se o investigado,
de vez em dquando, interrompe seu relato com perguntas que revelem
interesse pelo trabalho que o sujeito realiza, a possibilidade de avancar
no processo de mutuo respeito e simpatia crescerd muito, O entrevistador
nunca deve permitir que o informante fique calado ot que a entrevista
chegue a um ponto morto. Isto nada tem a ver com os “siléncios pro-
dutivos” que se produzem em todo tipo de conversa e muito thais numa
entrevista que se faz com objetivos cientificos. As vezes, o investigador
coloca perguntas que exigem do individuo que as responde uma pausa
para refletir e buscar as idéias mais convenientes.

Quando se tem alcangado esse nivel de simpatia reciproca, de
confianga mutua, entre informante e pesquisador, podemos dizer que os
dados fornecidos pelo entrevistado sdo vitais para a pesquisa, porque o
informante marca sua presenga também com verdadeiro interesse, isto &,
estd participando ativamente no desenrolar da investigagdo.

d) Os tipos de perguntas:

Se o pesquisador segue uma linha tedrica fenomenoldgica, a énfase
estard destinada a atingir o méaximo de clareza nas descrigSes dos fend-
menos sociais que estuda. E as perguntas de natureza descritiva terdo a
1méxima importincia. Por exemplo, ¢ investigador pode pedir a uma mée
de-uma vila popular que descreva um dia tipico-de suas atividades como
dona do lar, ou a um professor que relate pormenorizadamente seu trabalho
de um dia qualquer desde o momento que chega & escola. Ambas as his-
térias, ou outras semelhantes surgidas da indole indicada, ajudario o pes-
quisador a descobrir os significados dos comportamentos das pessoas de
determinados meios culturais, '

As pesquisas descritivas podem apresentar diferentes matizes,  Podem
ser gerais: solicitar a um diretor de escola que descreva suas atividades
administrativas; ou especificas se solicitamos & mesma pessoa uma des-
crigio das atividades que realizou no dia anterior em sua fungdo diretiva.
Também podem estar dirigidas as perguntas especificamente a farefas:
“poderia fazer um esquema do desenvolvimento da aula de Histéria que
realizou hoje na quinta série?”’; ou de exemplos: “poderia descrever a situa-
€80 que o irritou enquanto desenvolvia sua aula de Portugués?” Existem
perguntas descritivas dirigidas a obter uma informacdo sobre “‘experiéncias”
do sujeito: “descreva uma atividade desenvolyida junto zos professores,
como supervisora da educagdo, na qual considerou’ que havia alcangado
pleno é&xito profissional”.

Outros tipos d perguntas, ji dentro do campo da pesquisa histdrico-
-estrututal, dialética, poderiam denominarse explicativas ou causais. Elas
tém por objetivo determinar ‘as razdes imediatas ou mediatas do fenémeno
social. Estas Gltimas podem significar verdadeiro processo de conscienti-
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nado fenémeno, cuja existéncia atual se considera negativa para o bem-
—estar da comunidade, A visio do contexto sécio-econdmico nesta classe
de questionamento ndo se refere exclusivamente ao mundo cultural cir-
cundante do sujeito, mas também, como jd dissemos, ac meio nacional,
pelo menos. Este processo, para que seja efetivo, pode exigir condigGes,
inclusive, metodoldgicas heuristicas do pesquisador. Mas o método capaz
de aprofundar a andlise da realidade do fendmeno social, com todas as
suas contradigdes, dinamismo e relagdes, ¢ o método dialético. Este ndo
¢ facil de manejar. El¢, além de exigir capacidade reflexiva ampla, precisa
do apoio de vasta informacdio e de sensibilidade para captar os significados

e explicages dos fendmenos ndo sé a nivel de sua aparéncia, mas também,

muitas vezes, de sua esséneia.

Sdo perguntas de natureza explicativa imediaia as seguintes: “Por -que

‘pensa que os alunos tém dificuldades para assimilar os conteitdos de

matemadtica?” “A que se deve, segundo seu ponto de vista, a evasdo
escolar?”

Sdo inmterrogativas mediatas algumas tais como as que se indicam
a-seguir: “Vocé que estd patticipando na organizagio de uma cooperativa,
por que acha que essa forma de desenvolvimento econdmico pode con-
tribuir para o progresso seu ¢ de sua comunidade?” “Vocé diz que pertence
3 classe média. Existém outras classes sociais e por que elas existem?”

As perguntas denominadas consegiiéncias tém por objetivo apreciar
os resultados futuros para o grupo da existéncia de um fendmeno social,
“Que pode significar para a comunidade urbana na qual vocé vive a
grande quantidade de pessoas que néio sabem ler nem escrever?”

As perguntas avaliativas perséguer'n estabelecer juizos de valor sobre
os fenBmenos sociais. “Come julga a resposta da vizinhanga ac convite
para participar na organizagio de uma cooperativa?” .

As questdes hipotéricas podem apresentar diferentes matizes e elas
encaminham o informante a situaches possiveis de existit, nas quais ele
pode participar, apreciar etc. “Se vocé fosse eleito presidente da coopera-
tiva em organizagdo, qual seria a atividade produtiva que primeiro come-
caria a desenvolver?” “Se vocé observasse que seus alunos brigam fre-
qiientemente entre si, qual seria seu comportamento como professor?”

Existem também perguntas categorigis que tentam classificar fend-
menos sociais, idéias, pessoas, coisas etc. “Se vocé observa a resposta
de seus vizinhos frente a possibilidade de organizagao de uma cooperativa,
em quantos grupos poderia classificd-los?” : _

Achamos que estes tipos de perguntas podem ser os mais importantes
Porém, o valor de assinalar estas possiveis classes de questGes ndo reside
em sistematizar os questionamentos que se fagam ao informante, mas em
abrir perspectivas para a analise ¢ interpretagio de suas idéias. Neste
sentido, estas categorias de perguntas s&o, sobretudo, elementos heuristicos
para o investigador e nfo amarras para entravar seu trabalho.
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4°) O processo da entrevista semi-estruturada

Queremos ressaltar, reiteradamente, que a entrevista semi-estruturada
na pesquisa qualitativa retine condigdes que a individualizam em relagdo
3 entrevista ndo-diretiva e & entrevista padronizada ou estruturada, Ainda
podemos dizer que a entrevista ndo-diretiva pode ter escasso emprego no
tipo de estudo qualitativo. Como todos sabemos, a pesquisa nao-diretiva,
de origem rogeriana, € centrada no sujeito fundamentaimente para com-
preendé-lo através — de maneira especial — de um processo de empatia,
isto é, do esforgo que realiza o entrevistador para colocar-se na situagio
experimentada, vivida pelo sujeito.

A entrevista padronizada ou estruturada, que se fundamenta, em
parte, no principio da neutralidade da ciéncia social (principio que con-
sideramos falso) e que se levanta visando a quantificagdo da informagéo,
pode ter algum uso na pesquisa qualitativa. O primeiro tipo de entrevista,
a nao-diretiva, privilegia o sujeito; por isso, talvez, seu éxito no campo
da Psicologia; o segundo, o padronizado, exalta o objeto, o que faz dele
um dos instrumentos preferidos na coleta de dados do modelo positivista.
Pensamos, entretanto, que a entrevista semi-estruturada mantém a presenga
consciente ¢ atuante do pesquisador e, a0 mesmo tempo, permite a rele-
vancia na situacdo do ator. Este trago da entrevista semi-estruturada,
segundo nosso modo de pensar, favorece ndo s6 a descrigio dos fenSmenos
sociais, mas também sua explicagio e a compreensio de sua totalidade,
tanto dentro de sua situagdo especifica como de situagdes de dimensdes
maiores. De toda maneira, diante destas tltimas situacdes, é necessario
lembrar que os instrumentos de coleta de dados ndo sdo outra coisa que
a “teoria em ag#o”, que ap6ia a visdo do pesquisador®

O processo da entrevista semi-estruturada * deve ser cuidadoso em
todos os principios j4 enunciados. J4 dissemos que ela obtém resultados
verdadeiramente valiosos se também o pesquisador tem amplo dominio
do enfoque em estudo e da teoria que orienta seus passos.

4.1.3 OBSERVACAO LIVRE

1°) Conceito de observagio

Qutra das técnicas que privilegia a pesquisa qualitativa é a “Obser-
vagdo Livre”.

O livro de Michel Thiollent, Critica metodeldgion; Investigaclio soclal e enquete operdrla, que
ei nas Refardnci Bibliograf otereca, ial no Mulo . andlise multo
clan;a sobte a3 diferentes tipos de ontrevists (nfio-diretiva e padronizada) - que recomendamos
revisar,

“Qbservar”, naturalmente, ndo € simplesmente olhar. Observar €
destacar de um conjunto (objetos, pessoas, animais etc.) algo especifica-
mente, prestando, por exemplo, atengdo em suas caracteristicas (cor, ta-
manho etc.). Observar um “fendémeno social” significa, em primeiro lugar,
que determinado evento social, simples ou complexo, tenha sido abstrata-
mente separado de seu contexto para que, em sua dimensdo singular, seja
estudado em seus atos, atividades, significados, relagdes etc. [Individua-
lizam-se ou agrupam-se os fendmenos dentro de uma realidade que ¢ indivi-
sivel, essencialmente para descobrir seus aspectos aparenciais e mais pro-
fundos, até captar, se for possivel, sua ess€ncia numa perspectiva espe-
cifica ¢ ampla, a0 mesmo tempo, de contradigbes, dinamismos, de relagoes
etc. ’

A observacdo pode ser estruturada ou padronizada. Este tipo de

-

observagdo € usado na pesquisa qualitativa quando se deseja colocar em -

relevo a existéncia, a possibilidade de existéncia, de algum ou alguns
tragos especificos do fenémeno que se estuda, buscando a verificagéo
de hipéteses. Mas seu emprego, poderiamos dizer, ¢ restrito, o que nao
ocorre na investigagdo quantitativa, em que essa técnica, especialmente
nos estudos experimentais, é importante. A pesquisa qualitativa emprega
usualmente a observagdo livre do desenvolvimento de determinada situa-
¢8o. Nela pelo menos devemos ter presente dois aspectos de natureza
metodolégica que s@o muito importantes., Um deles relacionado com a
amostragem de tempo, e o outro, com as denominadas Anotacdes de Campo.
Estas tiltimas sdo consideradas tao delicadas que merecem destaque mator,
anélise mais detida. para colocar em relevo suas caracteristicas.

Talvez a amostragem de tempo fique mais claramente estabelecida
como uma idéia ttil nma pesquisa qualitativa se procurarmos explicar,
através de um exemplo, suas peculiaridades. Admitamos que estamos
tratando de delimitar as fungGes do supervisor escolar., Podemos conseguir
isto mediante o emprego de vérios métodos: entrevista semi-estruturada,
anélise de documentos, questiondrio aberto etc. A observagdo livre também
¢ possivel d¢ ser empregada. Todos sabemos que o supervisor trabalha
na escola. Para observar livremente seu trabalho existem vérias possibili-
dades. Podemos observar o trabalho do supervisor durante um més,
vérios meses, um ano etc., sem interrupgdes. E talvez cheguemos a pre-
cisar, com exatiddo, o que ele realiza como educador. E possivel também
que observemos a prdtica do supervisor escolhendo aleatoriamente jorna-
das de trabalho desse especialista. Assim, verbi gratia, sorteamos {também
a escolha pode ser intencional) jornadas (na tarde ou na manhid) e dias
da semana de um ou vérios supervisores para serem observadas livremente.
Ao final teremos também um quadro das atividades que o Supervisor
cumpre na escola, Este processo de escolha dos dias e jornadas de tra-
balho é o que se denomina amostragem de tempo.

A observa¢ao livre, ao contrario da observagio padronizada, Satll?»faz
as necessidades principais da pesquisa qualitativa, como, por exemplo, 2
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relevéncia do sujeito, neste caso, da pritica manifesta do mesmo e auséncia
total ou parcial, de estabelecimento de pré-categorias para compreender
o fendmeno que se observa. A caracterizac@o serd um processo que se
realizard posteriormente no processo de andlise do material coletado,

2°) As anotagdes de campo

a) Conceito:

Na pesquisa qualitativa, o registrado das informa;Ges representa um
processo complexo, ndo exclusivamente pela importéncia que nesse tipo
de investigagdo adquirem o sujeito e o investigador, mas também pelas
dimensdes explicativas que os dados podem exigir.

Os pesquisadores usam com diferente nivel de abrangéncia a nogio
de “anotagbes de campo”. Pode ser entendida como todo o processo de
coleta ¢ andlise de informagdes, isto é, ela compreenderia descrigdes de
fendmenos sociais e fisicos, explicagdes levantadas sobre as mesmas ¢ a
compreensdo da totalidade da situagéo em estudo. Este sentido tdo amplo
faz das anotagbes de campo uma expressio quase sinémnima de todo o
desenvolvimento da pesquisa.

Num sentido restrito, podemos entender as anotagdes de campo, por
um lado, como todas as observagOes € reflexdes que realizamos sobre ex-
pressbes verbais e agdes dos sujeitos, descrevendo-as, primeiro, e fazendo
comentérios criticos, em seguida, sobre as mesmas. Neste sentido, as ano-
tagdes de campo podem referit-se, principalmente, as entrevistas individuais
e coletivas ¢ & observac@o livre. Por outro lado, as anotagdes de campo
podem ter uma dimensao muito especifica. E assim as entendemos quando
estamos preocupados em delinear nosso comportamenio como pesquisa-
dores atuando como observadores livres de uma situagio de investigacdo
claramente delimitada,

Este significado especifico das anotagbes de.campo néo impede, porém,
que muitas das idéias que colocaremos sejam vélidas para diferentes fases
do desenrolar da pesquisa qualitativa. E ainda mais: o tipo denominado
“pesquisa participante”’, sem duvida alguma, precisa que o pesquisador
esteja premunido de algumas idéias bdsicas, como as que desenvolveremos,
para atuar com critérios mais amplos e adequados as realidades nas quais
conscientemente se inserird. '

Viérios autores, entre eles Bogdan? Wilson™ e Lofland,® tém de-
senvolvido idéias em torno do conceito e outros aspectos das anotagdes
de campo. Todas as defini¢Ges ressaltam que estas consistem fundamental-
mente na descrigdo por escrito de todas as manifestagdes (verbais, acdes,
atitudes etc.) que o pesquisador observa no sujeito; as circunstincias fisicas
que se considerem necessdrias e que rodefi;m”a este etc. Também as ano-
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em face da observagdo dos fendmenos. Elas representam ou podem repre-
sentar as primeiras buscas espontineas de significados, as primeiras ex-
pressdes de explicagdes. Podem ficar como um produto final do estudo,
ou sofrer reformulacSes ou desaparecer, finalmente. As reflexdes do inves-
tigador também podem referir-se a questdes metodolégicas ou tedricas, a
processos que devem ser aprofundados, a aspectos sobre os quais cabem
maior informagéo ou indagagao etc. .

O imediatamente anterior permite distinguir dois tipos de anotagbes
de campo: descritivas e reflexivas.

b) Os tipos de anotagdes de campo:
— As anotagdes de campo de natureza descritiva

A exatidio das descrigbes dos fendmenos sociais € um requisito
essencial da pesquisa qualitativa, como primeiro passo para avangar na
explicacdo e compreensdo da totalidade do fendmeno em seu contexto,
dinamismo ¢ relagdes. A descricBo é uma etapa drdua, que exige muito
esforgo, experiéncia e informagGes sobre a situagdo que se estuda e a teoria
geral que orienta o trabalho do pesquisador. Os comportamentos, as agoes,
as atitudes, as palavras etc. envolvem significados, representam valores,
pressupostos etc., proprios do sujeito e do ambiente sécic_:vcultugal”e econd-
mico ao qual este pertence. Sob cada comportamento, atitude, idéia, existe
um substrato que n#o podemos ignorar se quisermos descrever o mais
exatamente possivel um fendmeno. Nunca, verdadeiramente, seremos
capazes de uma descricao perfeita, Gnica, do fato. Hz_weré sempre _descn-
goes diferentes j4 por condigdes referentes ao pesquisador, a teoria que
embasa o estudo, aos sujeitos, a0 momento histérico, as relagbes que se
estabelecem entre os individuos etc.

Nossa tentativa estd dirigida a atingir o méximo de fidelidade na
descrigdo. Algumas recomendagdes podem ajudar o pesquisador para aican-
car resultados mais satisfatérios:

® Descreva os comportamentos, agdes, atitudes etc., tal como eles
se oferecem A sua observagiio.

Vs
Nio diga, por exemplo, “o supervisor ¢ os professores _da escolp
trocam idéias sobre o plano global da escola, sob a coordenagao do pri-
meiro”, como uma expressio sintética das tarefas desse especialista. Eic-
presse-se, por exemplo: “Ao redor de uma mesa, dez professores da escola
estdo sentados. No quadro verde se apresenta um organograma dc: plano
global da escola. O supervisor que coordena a reunido, de pé, diz: 8118“25
colegas me expressaram que desejavam introduzir modificagdes no PP?;Ino.
Aqui estamos para isso. Este ¢ o organograma que representa 01 e
Global da Escola e que j4 foi estudado por més. Ofereco a palavrd-
Viérios professores levantam a mic ao mesmo tempo’.
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Ou também, verbi gratia, nio diga, ao estudar o interacionismo na
sala de aula entre professor ¢ aluno: “O professor d4 uma aula de His-
toria. E muito ameno. Os alunos estio contentes e ativos.” Diga: “0O
professor apresenta quadros ¢ laminas sobre os costumes dos indios da
Amazdnia. O malerial apresenta diferentes tipos de indios com diversos
tipos de costumes. O primeiro quadro, de cores vivas, amarelo, vermelho,
azul etc. O professor pergunta: ‘Quem sabe alguma coisa sobre
os indios e que esteja em relagdo com o que mostra o primeirc quadro?’
Virios alunos levantam o brago. ‘Tu, Luis’, diz o professor ... etc.”

® Descreva os sujeitos ndo em forma abstrata, sendo por seus
fracos concretos.

Dizer, verbi gratia, que tal pessoa “vestia elegantemente” pode ser
uma expressao vazia. Diga: “Luis era alto, mais ou menos um metro e
oitenta e cinco centimetros. Vestia um traje marrom, camisa branca, gra-
vata verde, com finas faixas brancas, sapatos marrom, brilhantes, limpos.
Seu cabelo, de corte regular, preto e abundante, penteado etc.”

® A descricio de um meio fisico.

As vezes o pesquisador tem necessidade de fazer uma descriggo de
determinados espacos fisicos, nos quais se desenvolve parte ou toda a
situagdo que estuda. Neste caso pode ser adequado um desenho que
mostre onde estdo os méveis, as pessoas etc. Qu tem necessidade de
levantar um mapa, de fazer um grifico etc. Isto 6 o adequado, ¢ ndo
afirmar que os méveis da sala estavam distribuidos sem nenhuma ordem.
As paredes da sala de aula, o quadro verde etc. podem ser representados
através de um desenho, ao invés de indicar que nas paredes eram pen-
durados quadros e mapas € que no quadro verde, pequeno para a sala,
havia uma operagdo matemitica inconclusa.

@ A descrigio de atividades especificas.

A pesquisa, muitas vezes, exige a descrigdo de atividades especificas.
Por exemplo, ¢ almogo escolar. Desta atividade o pesquisador pode sele-
cionar o uso da faca, o garfo e a colher pelos alunos durante as refeigGes.
Ou referirse a ela em forma geral. Mas, de todas as formas, a descricdo
serd concreta, indicando caracteres, tragos peculiares dos comportamentos
e individualizando os alunos que integram a situagdo que se estd focali-

zando. 530 os comportamentos especificos dos estudantes que se trata de
registrar.?®

® A descrigio de dislogos.

E preferivel, em todas as circunstancias, .que o pesquisador opte pela
gravacao das entrevistas ou de algum didlogo’ que escuta que se considera

156 importante para a investigagio. As vezes ocorre, ndo obstante isso, que
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ndo existe a oportunidade de realizar a gravacdo do didlogo. Nes_sa cir-
cunstancia, o investigador deve procurar reproduzir em suas anotagdes, d_a
maneira mais exata possivel, todo o desenvelvimento da conversagdo, indi-

cando, individualizando as participagGes.
— As anotagbes de campo de natureza reflexiva

As reflexdes sobre o desenvolvimento do processo de obse:rvagao sgo
muito importantes. Cada fato, cgda con}p?.rtamento, cadq atitude, cada
didlogo que se observa pede sugerir uma idéia, uma nova hipétese, a cﬁaers-
pectiva de buscas diferentes, a necesmd_ad? gle reformular .futuras. 1pda§a~
¢oes, de colocar em relevo outras, de insistir em algumas peculiari abes
etc. Isto € por um lado. Também o pesquisador faz anotagdes fsclohre
questdes metodolGgicas: 0s aspectos positivos que elas apresentam, as falhas
que ressaltam no decorrer do estudo, a necessidade gle corrigir algurgas
técnicas, de proceder de outra maneira, de _levantar interrogativas sobre
o uso de determinados instrumentos etc. Nao se perde: a oportu_mdadf.,
se surgir, de fazer observagdes sobre o refereqcnal tefSrlcoz se tais fe’np-
menos confirmam parcial ou totalmente o apoio teérico, se € necessério
aprofundar alguns aspectos da teoria, se esta € refutada Pela prética, tse
pode surgir um novo conjunto de idéias que podem exphcar’ as caracte-
risticas da situagdo que estd em andlise ete. Re‘fl'ete-se tambenl sobre__ 0s
pressupostos do pesquisador, se eles se estdo verificando, se estdo equivo-

cados, incompletos, fracos etc. E muito dificil livrar-se de preconceitos.

Eles constituem grave entrave para alcangar a exatic}ﬁo das observacgdes, a
descricio das mesmas. O pesquisador deve realizar uma luta permanente
para eliminar esta dificuldade.

Tudo isto significa que o investigador deve estar em permanente
“estado de alerta intelectual”. Embora ele esteja profundamente atento
ao processo de descrever determinados fendmenos da forma mais ’verd&a-
deira possivel, toda sua mente estard .envol\nda no Processo mtequ ; a
pesquisa que inunda todas suas perspectivas, para que nada fEUJE a0 qua éo
que estd tratando de esclarecer. Por isso, ao surgir alguma 1£1e1a rnotl;'_a a
por qualquer detalhe daquilo que obs;cr’va, essa_inquietagao deve ficar
imediatamente registrada. Isto ndo significa a existéncia de um Registro
de Reflexdes (que pode ser vilido, em geral, para todol O Processo ((11& pes-
quisa, j& que o investigador, envolvido num assunto, € acompanhado por
este em todos os instantes, ¢ em qualquer destes pode apresentar-se uma
idéia que mereca ser lembrada). As anotagles realizam-se no mesmo texto
no qual estio sendo registradas as ObSt’:l:\fa(}Oes. Apenas podem:se registrar
entre parénteses as letras R.O. (reflexdes do c:!:scrvador). Nao devemos
esquecer que estas “reflexSes do observador” apenas representam_mi
podem representar lampejos _de um trabalho _prelunjnar que, poidter'lgr‘
mente, depois de haver terminado a observagdo, serdio revisados F'tl a
mente, junto a todo o material reunido. As reflexGes do observador }:ca\l};
registradas de forma brevissimd, numa frase, numa palavra, numa bre

oracao.
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¢) Um esquema para realizar as anotagdes de campo: -

Devemos entender que cada anotagao de campo deve constituir uma
unidade do ponto de vista de seu formato. Pode ser uma espécie de
folheto de trés ou quatro pdginas ou mais. A primeira pégina deve conter
algtimas 1'nformagoes gerais que se consideram muito importantes para o
_desenvo}vnnepto geral da pesquisa,cespecificamente em relacdo ao emprega
d‘f técnica da obsz_’.rvagﬁo'livre. Este esquema, com as variagGes recomei—

: daVClS., pode servir para o registro da aplicacdo de outros métodos de
pesquisa, como, por exemplo, o da entrevista semi-estruturada.

01 — Nome da instituigdo que patrocina a pesquisa:
02 — Nome da pesquisa:

03 — Nome do coordenador da isa:
) pesquisa: Telefone:
04 — Nome do observador; )
05 — Tipo de chservagdo (livre ou estruturada):
06 — Assunto observado: '
07 — N.° da observacio:
08 — Local:
09 — Dia: Més: Ano:
10 — Hora: ) Duragio:
11 — Data da realizagio do comentirio critico:

12 — Nome do investigador que realizou o' comentdrio critico:

_As péginas seguintes ‘devem conter, naturalmente, o registro das obser-
vagoes livres realizadas ¢ O comentdrio critico sobre as mesmas. Este
altimo representa j4, especificamente, uma interpretagao dos resultados ue
pode ser_de cardter tempordrio. E conveniente lembrar que a analise ?la
oAbservagpes de\n'e ser feita imediatamente apds haverem sido realizacla'sS
etapgsqt&tsa qualitativa, como j4 expressamos reiteradamente, nao separa as'

Pas do processo. Durante o mesmo processo, de coleta de informagcdes
nas observages livres, mediante as “reflexdes do observador” j4 se esfav
avangando na busca de significados e explicagdes dos fenéménos. | )

4.1.4 METODO DE ANALISE DE CONTEUDO

4.1.4.1 Breve nota histdrica sobre o método

- A Andlise de Conteddo. é .
A _de - ¢ um método que pode ser aplicado tant
Pesquisa quantitativa como na investigagio qualitativa, mal; ‘com .aplic‘;ggg

i8 diferente, como logo veremos.

A Andlise de Contetdo tem uma histéria comprida. Podese dizer
que ela nasceu quando os primeiros homens realizaram as primeiras tenta-
tivas para interpretar os livros sagrados. Esforgos mais sistemdticos j4 se
encontram nos séculos XVII, na Suécia, e XIX, na Franga, respectiva-
mente. Em 1908, o professor Thomas, de Chicago, analisando cartas
pessoais, autobiografias, jornais -etc., foi capaz de elaborar um quadro de

“valores ¢ atitudes dos imigrantes polacos.®

Na década de 20, depois da Primeira Guerra Mundial, devido aos
estudos de Leavell sobre -a propaganda empregada nesse evento bélico,
podemos dizer que a andlise de conteddo alcanga forgas sistematizadas
de uso, adquirindo as formas organizadas de uim método ide investigagdo.
A Segunda Guerra Mundial agudizou o desenvolvimento da propaganda e
nele o método de andlise de contetido alcangou importdncia, o que per-
mitiu que muitas disciplinas, entre elas a Lingiifstica e, especialmente, a
Literatura Autobiografica, mostrassem preferéncia pelo seu emprego. A
Psicanslise ¢ a Psicologia Clinica o usaram como um dos elementos de
interpretagao da vida do sujeito.

A maturidade do méiodo em relagdo a seu emprego € a sua funda-
mentagdo tebrica, podemos dizer, foi elaborada através dos pontos de
vista de Berelson e Lazarfeldt, em 1948, quando esses autores publicaram
uma obra sobre a anglise de conteddo, estabelecendo, entre outras coisas,
as regras € 0s principios de analise.”

Mais tarde, em 1955, na “Conferéncia de Alberton”, illinois, na qual
se reuniram especialistas de diferentes 4reas interessados e com experién-
cias em anélise de conteddo, tentou-se aprofundar significado, regras, prin-
cipios etc. do método. Como resultado dessa reuniao foram publicadas
as conclusoes, um verdadeiro corpo de crientagdes sobre o método, em

1959. Um novo apetfeicoamento da andlise de contetido como instrumento '

de pesquisa foi alcangado através do estudo realizado por um grupo de
cientistas, em 1966, na Pensilvinia, que publicaram suas reflexdes em
1969.% .
A obra verdadeiramente notével sobre a anélise de contetido, onde
este método, poder-seia dizer, foi configurado em detalhes, néo s6 em
relagdo 2 técnica de seu emprego, mas também em seus principios, em seus
conceitos fundamentais, é a de Bardin, L'analyse de contenu, publicada
em Paris, em 1977. Em geral seguiremos as colocagdes de Bardin nas
descri¢des deste método, simplificando suas concep¢des a luz dos ensina-
mentos da pratica da pesquisa na educagdo. '

Voltamos a salientar que qualquer técnica {entrevista, questiondrio

etc.) adquire sua forca e seu valor exclusivamente mediante 0 apoio’de
determinado referencial te6rico. E, naturalmente, a anélise de conteddo
ndo foge a este enunciado geral. .
Podemos dizer, também de. forma geral, que recomendamos O emprego
deste método porque, comosdiz Bardin,® ele se presta para

motivacdes, atitudes, valores, crengas, tendéncias” e, acrescentamos nos,

o estudo “das’
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para o desvendar das ideologias que podem existir nos dispositivos legais,
principios, diretrizes etc., que, 3 simples vista, nfio se apresentam com a
devida clareza. Por outro lado, o método de andlise de contetido, em alguns
casos, pode servir de auxiliar para instrumento de pesquisa de maior
profundidade e complexidade, como o é, por exemplo, o método dialético.
Neste caso, a andlise de contetido forma parte de uma visdo mais ampla
¢ funde-se nas caracteristicas do enfoque dialético.

4.1.4.2 Conceito do método de &ndlise de contetido

Bardin,* novamente .nos apdia na elaboragio do conceito que adota-
remos em relagio a4 definicdo deste instrumento. Esse autor diz que a
andlise de conteddo ¢ “um conjunto de técnicas de andlise das comunica-
¢les, visando, por procedimentos sisteméticos e objetivos de descrigio do
conteiido das mensagens, obter indicadores quantitativos ou ndo, que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condigdes de produ-

¢do/recepgao (varidveis inferidasy das mensagens”.

Essa defini¢do de Bardin caracteriza a andlise de contefido com algu-
mas peculiaridades essenciais. Uma delas é o de ser um meio para estudar
as “comunicagGes” entre os homens, colocando énfase no contetido “das
mensagens”. Isto limita o &mbito do método, privilegiando, mas ndo ex-
cluindo outros meios de comunica¢do, as formas de linguagem escrita e
oral. Verdadeiramente, nossa intengio ¢é usar o método de andlise de
conteGdo nas mensagens escritas, porque estas sdo mais estiveis e cons-
tituem um material objetivo ac qual podemos voltar todas as vezes que
desejarmos. Talvez pela influéncia positivista, Bardin enfatiza os aspectos
“quantitativos” que podem ser enfocados pelo método. Nés, ao invés,
ressaltamos, precisamente, a importincia do método no campo da pesquisa
qualitativa, '

Outra idéia essencial da delimitacio do conceito que analisamos € a
da “inferéncia” que pode partir das informagdes que fornece o conteddo
da mensagem, que é o que normalmente ocorre, ou de premissas que se
levantam como resultado do estudo dos dados que apresenta a comuni-
cagdo. De todas as maneiras, em ambas as situagbes a informagdo surge
da apreciagdo objetiva da mensagem.

Uma dGltima peculiaridade da anélise do conteddo que convém salien-
tar € a de ser ele “um conjunto de técnicas”. Isto é importante sublinhar,
porque, se ndo temos clareza deste aspecto, o processo de inferéncia serd
muito dificil ou impossivel. A classificagio dos conceitos, a codificagio
dos mesmos, a categorizagio etc. sdo procedimentos indispensiveis na
utilizagdo deste método que comentamos. Mas todos estes suportes “ma-
teriais” serdo francamente imiiteis no emprego da anélise de conteiido se o
pesquisador n3o possuir amplo campo de clareza teérica. Isto &, nao serd

60 possivel a inferéncia se ndo dominarmos os conceitos bésicos das teorias

.7

que, segundo nossas hipéteses, estariam alimentando o contetdo das men-
sagens.

4.1.4.3 Etapas no processo de uso da andlise de contetido

Bardin assinala trés etapas béasicas no trabalho com a andlise de
conteddo: pré-andlise, descricio analitica e interpretagdo inferencial.

A ‘pré-andlise é, simplesmente, a organizagio do material. Queremos
realizar, por exemplo, um estudo sobre “problemas e perspectivas das
fungdes do supervisor da educagio no RS”. A pergunta basica inicial,
depois de haver concebido hip6teses sobre determinado apoio tedrico,
refere-se &s técnicas que empregaremos para a reuniio de informacdes.
Consideremos que usaremos um questionério aberto, uma entrevista semi-
-estruturada individual e grupal ¢ a observagdo livre, além do método de
anilise de conteiido, dentro de um enfoque amplo de natureza dialética.
Temos assim j4 um matérial que serd estudado através da andlise de
contedido: as respostas dos sujeitos aos questiondrios abertos e as entre-
vistas semi-estruturadas e os produtos obtidos na observagdo livre, Mas
uma pesquisa como a proposta ndo pode desenvolver-se, talvez, exclusiva-
mente, com esses elementos. A experiéncia diz que outros elementos
também sdo importantes para delimitar “‘problemas e perspectivas” dos
supervisores, Optou-se, no exemplo assinalado, recorrer também ao estuc]o
de todos os dispositivos legais que regem a fun¢do do supervisor, as
publicagdes dos organismos de classe e superiores da educagfio, a regi-
mentos, as dissertacoes de mestrado e a bibliografia geral & disposigao nas
bibliotecas de Porto Alegre e em outros documentos. A leitura geral, que
Bardin denomina “flutuante”, de todo este material, permitiu aos inves-
tigadores, em principio, trés fatos fundamentais: formular os objetivos
gerais da pesquisa, as hipdteses amplas da mesma ¢ determinar o corpus
da investigagdo que n#io é outra coisa que a especificagdo do campo no
qual os pesquisadores deviam fixar sua atengdo.

A descrigio analitica, a segunda fase do método de andlise de con-
tetido, comeca j4 na pré-andlise, mas nesta etapa, especificamente, o ma-
terial de documentos que constitui o corpus € submetido a um estudo apro-
fundado, orientado este, em principio, pelas hipteses e referenciais teo-
ricos. Os procedimentos como a codificagso, a classificagdo ¢ a categorl-
zagho sdo bdsicos nesta instincia do estudo.® De toda esta anélise surgem

quadros de referéncias que, no caso da investigacdo sobre os supervisores, .

sdo relativos aos pontos de vista, por exemplo, dos professg::es e 'mssr:jlo
dos supervisores, em relagio a diferentes aspectos, como “1Imagem i(f
supervisor e “dificuldades” deste profissional na e§ogia. A andlise descr
tiva ndo ficou nesse plano geral e paralelo de opinides.

avangou na busca de sfnteses coincidentes e divergentes de idéias, ou na

Com efeito, ela’
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expressao de concepgdes “neutras”, isto €, que ndo estejam especificamente
unidas a alguma teoria. _

A fase de interpretagac referencial, apoiada nos materiais de infor-
magdo, que se iniciou ji na etapa da pré-andlise, alcanca agora sua maior
intensidade. A reflexdo, a intuigdo, com embasamento nos materiais empi-
ricos, estabelecem relagdes, no caso da pesquisa sobre a fungfo do super-
visor, com a realidade educacional e social ampla, aprofundando as co-
nexGes das idéias, chegando, se é possivel (no estudo dos supervisores
isso foi indispensdvel), a propostas bésicas de transformagdes nos limites
das estruturas especificas e gerais. , )

Na interagdo dos materiais {documentos oficiais ou néo ..e_;;ainda das
respostas de outros instrumentos de pesquisa), no tipo de pesquisa que
nos interessa, ndo ¢ possivel que o pesquisador detenha sua atengdo exclu-
sivamente no conteiido manifesto dos documentos. Ele deve aprofundar

sua andlise tratando de desvendar o contedido latente que eles possuem. Q-

ptimeire pode orientar para conclusBes apoiadas em dados -quantitativos,
numa visdo estdtica e a nivel, no melhor dos casos, de simples dentncia
de realidades negativas para o individuo e a sociedade; o segundo abre
perspectivas, sem excluir a informacao estatistica, muitas vezes, para des-
cobrir ideologias, tendéncias etc. das caracteristicas dos fendmenos sociais
que se analisam e, ao contrario da andlise apenas do conteiido manifesto,
¢ dindmico, estrutural e histdrico.

Os investigadores que sé ficam no contefido manifesto dos documen-
tos seguramente pertencem a linha positivista, As primeiras sistematizacdes
do método tiveram claramente essa tendéncia. Os analisadores do con-
teido latente, além do manifesto, t8ém também raizes idealistas, espe-
cialmente quando se realizaram as tentativas de interpretagdo dos livros

¢ documentos sagrados, em primeiro lugar, ¢ logo nas tentativas de-

desvendar pressupostos especialmente de natureza cultural, como os valores
caracteristicos dos individuos, sem outras vinculagdes. A tendéncia de
indole materialista dialética do emprego do enfoque de andlise de con-
tetido apresentou-se quando surgiu com €nfase ¢ estudo da ideologia e suas
vinculagbes com varidveis complexas da vida social, como os modos e
relaghes de producio e as classes sociais e suas formagGes histéricas em
determinadas sociedades. Esta dimensdo da andlise de conteddo, rejeitada
pelo positivismo ¢ ndo mencionada pela fenomenologia, segundo alguns
autores, “ndo deve ser avaliada negativamente”.®

4.1.4.4 Um exemplo do emprego do método de andlise
de conterido

Talvez através de um exemplo simples da possibilidade de uso do
método de andlise de contetido., possamos compreender melhor a rigueza

162 qué ele pode ter para o pesquisador. Apenas vamos analisar um artigo

S

da Lei n.° 5692, de 11 de agosto de 1971, Seria interessante registrar
que, quando se estudam documentos legais, muito do que se descobre apre-
senta-se claramente estabelecido nos objetivos. Por esta razio esta parte
do dispositivo legal deve chamar primeiramente nossa atencio.

_E muito importante também ter presente na anilise o contexto ndo
s6 lingiiistico, mas também histérico das expressdes, conceitos etc. A idéia
de “operagdo” tem diferentes significados no vocabuldrio de um médico,
dp um economista, militar etc. A nogdo de “lucro” sem divida alguma
sxgmf_lca para um capitalista, em primeiro lugar, o bem-estar individual,
a satisfacio pessoal, a esperanga de possuir a riqueza para usufruto de
sua prépria vida. Pelo contrdtio, um socialista teri presente na reali-
zagéo de seu trabalho obter o méximo de perfeigdo, o maior “lucro” para
melhoria da existéncia da coletividade da qual ele participa e A qual servird
sua atividade produtiva. '

Exemplo: Lei n.° 5.692, de 11 de agosto de 1971

“Artigo 1.° O ensino de 1° e 2° graas tem por objetivo geral pro-
porcionar ac educando a formagdo necessdria ao desenvolvimento de suas
potencialidades como elemento de auto-realizagio, qualificagao para o tra-
balho ¢ preparo para o exercicio da cidadania.”

“Artigo 2° O ensino de 1.° ¢ 2.° graus sera ministrado em estabe-
lecimentos criados ou organizados sob critérios que assegurem a plena
utilizagio dos seus recursos materiais e humanos, sem duplicagio de meios
para fins idénticos ou equivalentes.”

a) Se observarmos o conteiido do arfige 1.° vamos descobrir
imediatamente, através da andlise dos conceitos fundamentais que
¢ informam, qual ¢ sua diregio filoséfica: ela é idealista. Para
chegar a esta conclusio geral devemos antes compreender o senti-
do de uma série de idéias especificas que estdo incluidas no texto.
Em primeiro lugar, a definicio de objetivos ¢ funcionalista, e mais
ainda, estrutural-funcionalista. Observamos que a escola (1.° e 2.°
graus) tem por tarefa “proporcionar ao educando a formagéio ne-
cessdria”. Isto €, existe uma instituigdo, que € a escola, que cum-
pre uma “fungdo” especifica: no seio da sociedade. Ela “proror-
ciona” a um sujeito que recebe passivamente de fora uma “forma-
¢80 necessdria”, Necessdria para quem? Sem ddvida, para a so-
ciedade e para o sujeito. A nogdo de “transmissdo do conhecimen-
to” do ensino para transmitir o conhecimento como “coisa”, como
expressio reificada, lembra-nos todas as caracteristicas de uma con-
cepcdo positivista de entender a fungiio da escola. A escola, cum-
prindo uma fungdo especifica, aparece para a sociedade como uma

“estrutura complexa de grupos ou individuos, reunidos em inter-re-
lagBes complexas de agdes ¢ reagBes, concretizando cada qual fun-
gbes claramente éstabelecidas. A. sbciedade assim estruturada apre-
" senta uma visdo de dinamismo limitado, a-histérico.
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b) Mas a escola cumpre essa fungdio? Merton™ jd nos ensi-
na que assim precisamente ndio ocorre. A fungdo manifesta, a fun-
¢io estabelecida para a escola é a de alfabetizar, por exemplo, a
de oferecer a todos a possibilidade de serem iguais. E os sujeitos,
" as pessoas, ¢ isto depende da forga como trabalha a ideologia do-
minante (através dos meios de comunicagfo: imprensa oral e es-
crita através do rddio e da televisdo, programas de diferente natu-
reza etc.), pode perceber esse sentimento de igualdade. Mas, verda-
deiramente, a escola divide, acrescenta as desigualdades. Ela, nos
sistemas capitalistas, é veiculo de conservagiio das hierarquias sc-
ciais de determinada classe soctal, cujos elementos chegam ao ensi-
no superior, para orientar, em seguida, em funcio de liderangas,
“as mudangas sociais”. Esta fun¢io da escola, soterrada, nao ex-
pressa, mas real, quantificdvel, na linguagem de Merton, é uma
funcdc latente. Isto &, a escola, de fato, cumpre uma fungdo que
aparentemente n#o foi estabelecida para ela.

c) Esta concepglio funcionalista na expressdo dos objetivos
da escola informanos que a escola é um organismo vivo, dindmi-
co. Mas seu dinamismo é “fixista”, porque se manifesta exclusi-
vamente dentro do sistema no qual a escola estd inserida. Pode-
mos modificar tudo o que queremos, mas dentro do sistema, sem
mudar sua esséncia, porque o sistema € bom. Se alguma de suas
partes ndo funciona bem, sofre um “desvio”, ndo cumpre seus
propdsitos de forma adequada, corrigimos esses desvios conservan-
do, ndo obstante isso, essencialmente o estabelecido,

E 6bvio que uma definigio de propdsitos como os enunciados
no artigo 1.° da Lei n.° 5.692/71 & aceitdvel quando tudo estd
bem, quando ndo existem analfabetos, quando as necessidades fun-
damentais dos membros da comunidade sgo adequadamente atendi-
das. Mas, nas nagBes do Terceiro Mundo, a formulacao dessas
finalidades envolve uma situagdo: a de exaltar, sobretudo, as
funcGes latentes da escola, ao invés das manifestas. Porém, isto
nio ¢ tao simples assim como se expressa.

d) A distdncia que existe entre o que se manifesta e o que
realmente se atinge na realidade, como ja dissemos, foi estudada
por Riggs,® primeiramente, e depois por vérios autores. Riggs
denomina esse fendmeno de “formalismo”; outros investigadores,
de “valores formais” e de “valores reais”. Os pontos de vista de
Riggs, como o expressamos em outro lugar,* parecem-nos equivo-
cados se aplicados 2 realidade dos paises subdesenvolvidos obser-
vando os aspectos superficiais das nagdes e néio aprofundando nas
raizes desse formalismo. A visio de Riggs é a-histérica, idealista,
estitica, parcial e, por isso mesmo, falsa. E de outra maneira néo
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poderia ser o pensamento do autor norte-americano, imbufdo das
bases tedricas do estrutural-funcionalismo. De todos os modos, e
feito o esclarecimento que consideramos estritamente necessdrio,
uma simples atengfio ao contefido manifesto nos permitird apreciar
em toda sua profundidade o jormalismo do dispositivo legal.
Nio foi -proporcionada a “formacfio necessdria” aos educandos,
j4 que mais de sete milhGes deles ficam sem escolas todo ano: a
evasdo, em algumas regibes do pais, é quase de 80% nas primeiras
quatro séries do 1.° grau; o “exercicio consciente da cidadania”
foi vedado durante mais de 20 anos etc.

e) Outra leitura do teor do artigo 1.° revela outra dimensio
geral desse conteddo: uma concepedo individualista do educando,
expressa “no desenvolvimento de suas potencialidades como ele-
mento de auto-realizagio”. Sem entrar na andlise da idéia da
hierarquizagio de necessidades (sono, fome etc., na base; auto-
-realizagio, no topo) e nos conceitos de individualismo e compe-
ticio que estdo nela implicitos, preferimos perguntar se a escola
atende ao pleno desenvolvimento das necessidades do alung. O
estudante se auto-realiza na escola? Em nosso meio, isso nio se
cumpre, de acordo ainda com o pensamento dos estrutural-funcio-
nalistas Merton ¢ Riggs.

f) Quando tocamos os outros conceitos que encerra o artigo
1.%, como “qualificacac para o trabalho” (a Lei n.° 7.044/ 82 mo-
dificou esta expressdo ¢ o sentido da idéia, quando fala de “prepa-
ragdo para o trabalho™) e “preparo consciente para o exercicio
da cidadania”, o significado latente fica claro; o do liberalismo
(exaltacio do individualismo), da democracia (“exercicio cons-
ciente da cidadania™), do desenvolvimento econdmico (qualifica-
¢iio para o trabalho). ’

Se se descobre no enunciado do arfigo 1.° uma dimensio que
caractetiza o liberalismo econdmico, rotulado de democritico, de
exaltacdo do individualismo, da propriedade privada, da liberdade
etc.,, todos os conceitos inclufdos no ertige 1.° sdo impregnados
do conteddo geral. Desta maneira, a “qualificagdo para o trabalho”
ou “preparo consciente do exercicio da cidadania” tm um sen-
tido que os une, nos paises subdesenvolvidos, a duas teorias: a
teoria desenvolvimentista e a teoria da modernizagdo. Estes dois
suportes tedricos, préprios para compreender o progresso dos po-
vos do Terceiro Mundo, estio submetidos a todas as eventualidades
que caracterizam ao capitalismo dependente nas regides PObl‘fS
que lutam por sua sobrevivéncia, de maneira que “a preparacad
pata o trabalho”, que em outro contexto poderia significar a digni-
ficagio do ser humano na realizagio prépria para o bem-estar

coletivo, no regime capitalista est4 unida & idéia de metrcado OCUI]:EI-
recursos u-
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g) A concepgdo capitalista do desenvolvimento econdmico
"« fala de “recursos”. A matéria-prima € um recurso. QO velho capita-
lismo anterior a 1953, especialmente antes da Segunda Guerra Mun-
dial, se nutriu explorando os paises através do usufruto de suas ma-
térias-primas. A matéria-prima, como sabemos, é base do produto
manufaturado. Na década de cinqlienta, especialmente depois do
término do conflito da Coréia, o capitalismo mudou sua forma de
atuagao nos paises subdesenvolvidos, aplicando neles capitais, com
condigdes durissimas, para o desenvolvimento industrial dos paises
do Terceiro Mundo. Muitas nag¢bés foram alvo desic interesse do
capitalismo imperialista. Por isso, o surgimento dessas teorias de-
senvolvimentistas e de moderniza¢do. Tudo tinha de progredir, a
tecnofogia ¢ os seres humanos que foram considerados como recur-
$0s, como matéria-prima essencial para alcangar os objetivos da
industrializac@o, concretizados, em forma primordial, em lucros
que, geralmente, em grande parte, nao ficavam no pais que ofe-
receu as matérias-primas e os recursos humanos,

h) O artigo 2.° refere-se aos “recursos humanos”, No con-
texto da escola capitalista, o aluno é uma matéria-prima, algo que,
»  manufaturado, se transformard num sujeito “qualificado para o
trabalho™ ¢ para adaptar-se ao “exercicio consciente da cidadania”.
O professor tambem ¢ um “recurso numano”, uma matéria-prima
que deve ser instrumento da ideologia que © sistema apregoa, O
professor, que num primeiro instante é matéria-prima, se trans-
forma em tecnologia adequada (a médquina necessiria) para pro-
duzir, como instrumento da ideologia dominante que o sistema
difunde, as mudangas da matéria-prima & sua disposicéo (o aluno)
' que, depois de um processo de duraclo varidvel, serd o recurso
humano que o sistema precisa: abundante, barato ¢ com niveis de
qualificagdo diferentes, em constante competicBo mo mercado
ocupacional.

-

O ser humano, nesta concepgdo que-comentamos, é apenas
uma coisa, um objeto, algo semelhante ac cobre, 20 mato, ao pe-
tréleo, ao carvio e, talvez, com menos valor no mercado que esses
tipos de matérias-primas.

4.1.5 METODO CLINICO

O método clinico estd intensamente ligado ac nome de Jean Piaget
e seus célebres estudos sobre a inteligéncia da crianga.

O método clinico tem sua faiz na srea médica. Foi, precisamente,
num hospital psiquistrico onde, pela primeira vez, Piaget teve a oportu-

66 nidade de observar a aplicagio deste método. Imediatamente percebeu

as vantagens que o emprego desse método poderia ter para investigar a
maneira de pensar das criangas, assunto que o preocupava.

O principio bdsico do método clinico no Hospital -era o de aceitar
o modo de falar -do doente, seguindo o curso de seu pensamento, sem inter-
feréncias do clinico, procurando este apreender uma possivel coeréncia
interna do pensamento do doente que apresentava, observado de maneira
superficial, falta de légica, perda do bom senso. Piaget foi surpreendido
ao perceber na linguagem dos doentes certas formas semelhantes as que
ele havia observado em seus estudos da linguagem infantil. As criangas,
as vezes falavam com uma légica que feria a estrutura ‘do adulto ¢ que para
este resultava em formas esquisitas de expressao.” Piaget pensou em
averiguar o porgué dessa linguagem que se apresentava rompendo os moldes
denominados normais para o adulto. Para isso, em principio, seguiu a
mesma técnica que havia observado no Hospital Psiquidtrico aplicada aos
doentes: comegar por aceitar o modo de falar infantil para procurar des-
cobrir a légica interna de pensar. Este foi, para Piagef, seu principio
basico e, por extensdo, a caracteristica essencial do método clinico, Mas
este apresentava outras caracteristicas importantes, além de respeitar a
espontaneidade da fala infantil, e de nfo se surpreender com as mudangas
bruscas da linguagem da crianga, como as da flexibilidade. Esta dltima
caracteristica do método facilita seu emprego na pesquisa qualitativa, O
aspecto flexivel permite que o investigador, por exemplo, troque os ma-
teriais que estdo sendo usados na experiéncia para comprovar uma hipé-
tese ou levantar outras hipdieses.

O mesmo Piaget nos fala de seu método nos termos seguintes: “A
arte do investigador clinico consiste em ndo fazer originar respostas, mas
em fazer falar liviemente ¢ em descobrir as tendéncias espontineas em
lugar de canalizd-las e encerra-las. Seu trabalho deve consistir em situar
todo sintoma num contexto mental, em lugar de fazer abstragdo do con-
texto. O método deve partir da observacao das reagbes espontineas da
infancia. O método clinico é um método que oferece muito trabalho, in-
clusive ndo se pode trabalbar ac mesmo tempo com grande nimero de
criangas.” **

Piaget salienta a importéncia da hipétese de trabalho que s¢ constitui
na ferramenta indispensdvel do pesquisador. Os investigadores inexperien-
tes sugerem & crianga tudo aquilo que precisam descobrir, ou, por care-
cerem de uma idé.a diretora, ndo sdo capazes de encontrar nada, porque,
na realidade, nada estavam buscando.®

Carraher, em sua obra,” faz um estudo detalhado do método de
Piaget. A autora ressalta algumas idéias gerais sobre esse instrumento de
pesquisa e, em seguida, faz uma anslise das etapas fundamentais do ca-
minho piagetiano. Seguiremos livremente o pensamento de Carraher, eli-
minando em nossas colocagdes as dimensdes especificas referentes ao estudo
da linguagem infantil para descobrir “suas possiveis linhas de (;q_eréﬂCl&
interna do pensamento da crianga. Nosso objetivo sempre presente no
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estudo do método clinico é definir sua possivel aplicagio, como meio geral,
na pesquisa qualitativa. Neste sentido, adiantamos que o método cli-
nico se constitui num instrumento extraordinariamente complexo que exige
do pesquisador, em primeiro lugar, o dominio amplo ¢ aprofundado de
uma teoria que sirva de apoio & sua investigagio; em seguida, deve conhe-
cer em detalhe o contexto no qual se desenvolve sua pesquisa, Quando
falamos de contexto, estamos pensando, por exemplo, numa pesquisa que
trata de determinar a influéncia da familia e da classe social no fendmeno
do fracasso escolar. Isto significa ter uma idéia clara do processo educa-
tivo, da fungdo da escola e do professor, das causas de repeténcia e de
evasdo, de como estao organizadas as familias, que € uma classe social,
como surgem, quais sdo suas caracteristicas etc. Este contexto é observado
através de determinada teoria. Dentro desse contexto se deseja determinar
se ¢ a familia ou a classe social, ou ambas, as que s3o responsiveis pela
falta de sucesso da crianca na escola. Estas duas questSes prévias na apli-
cagdo do método clinico ndo sdo faceis de atingir, mas sdo indispenséveis
para o pesquisador. De outra maneira, a caracteristica essencial do método,
sua flexibilidade, é omitida e torna-se o trabalho uma tarefa mecanica,
insipida, com resultados, por conseguinte, pobres.

A flexibilidade do método, que j4 temos ressaltado, depende preci-
samente da capacidade do pesquisador nessas duas condi¢des fundamentais:
apoio tedrico ¢ dominio do contexto. Como o investigador sabe o que
busca, essencialmente, pode movimentar-se com seguran¢a pelos caminhos
que apresentam as respostas do sujeito, fazer as perguntas adequadas,
certas, aprofundar os pontos de vista e, o que talvez seja o mais impor-
tante, evitar as ambigiiidades nas respostas, solicitar esclarecimentos etc,

Em geral, podemos distinguir trés fases na aplicacio do método clinico:
0 que o pesquisador fez antes do encontro com © sujeito, o que realiza
durante a entrevista com o sujeito € o que lhe permite avaliar as respostas.

Estas etapas assim assinaladas do método clinico podem induzir a
pensar que, se falamos em forma tdo rigida, tao esquemitica dele, onde
fica a flexibilidade do instrumento em questio? Verdadeiramente, devemos
lembrar um principio bésico que caracteriza toda a pesquisa qualitativa
€ que permite compreender o que aqui estamos estabelecendo para o
método clinico: o desterro das idéias estanques, dos desenvolvimentos iso-
lados dos conceitos. As divisdes surgem mais por nécessidade dialética do
que por imperativo tedrico. '

4.1.5.1 Preparagio do pesquisador

No método clinico, a preparagdo do pesquisador é importante. Nao
pode iniciar 0 estudo de uma situagio sem bases refletidas aprofundada-

68 mente em relagdo & teoria e ao contexto. Isto significa, inclusive, pensar

- mentos estao sendo avaliadas hipéteses, concebidas outras,

nos. tipos de perguntas que levantard ao sujeito e nas possiveis variagles
que possam surgir & luz das respostas dos individuos. Este dltimo s0 €
possivel conseguir se se rednem os dois requisitos bdsicos. O pesquisador
haverd pensado algumas perguntas fundamentais e elas poderfio ser vitais
para a investigagio. Mas também & provavel que o investigador descubra,
iluminado pelo referencial tedrico e pelo dominio do contexto que envolve
o assunto, durante o encontro com o sujeito, detalhes que se transformem
em trelevantes e cuja existéncia nem sequer era suspeita.

Por outro lado, o pesquisador deve considerar também os sujeitos
com os quais trabalharé e que serfio a fonte de suas informsf-
gbes. Isto significa a escolha cuidadosa das perguntas-chaves e a ati-
tude vigilante do pesquisador durante o encontro, certificando-se' de que
todas as perguntas conservam a clareza, a simplicidade ¢ a concisao que
permitam ser compreendidas sem explicagdes complexas. Esta tarefa pre-
parat6ria nfo é facil para o pesquisador. Além de todas estas precaugdes,
ainda o investigador pode cair num erro grave, que invalide o estudo:
a diretividade de sua agdo. Isto pode levar a obter as respostas que dese-
jamos para nossas perguntas.

As vezes, 0 pesquisador deve preparar situagGes concretas que per-
mitam observar as reagdes dos individuos, ou levantar problemas que
permitam avaliar as hipdteses que se levantaram ou surgiram durante os
contatos com os sujeitos,

4.1.5.2 Durante a entrevista

O pesquisador deve cumprir algumas regras essenciais. Em primeiro
lugar, o investigador nao pode distrair-se. Em iodo momento, de've estar
atento ao que o sujeito diz ou faz. Em segundo lugar, ndo ¢ possivel con-
ceber um pesquisador que realize a tentativa de cotrigir as respostas do
sujeito, em sua forma e em seu fundo, em seu conteddo. Mas deve rapida-
mente solicitar esclarecimento frente a respostas ambiguas. Em seguida,
é negativa a tendéncia do investigador que pretenda completar as OplnIOCS
do sujeito. Num momento dado, o individuo detém o fluxo de seu pensa-
mento, fica em divida, e algum pesquisador pode ajudé-lo a completar
suas idéias.

Naturalmente, esta fase do método clinico ¢ exgaordiéaarlamemn‘t)e
i nte. Nio é uma simples coleta de informagbes. Em tocos 05 -
importante. Nio P e ando 1o
- . . " . L) A a
esclarecimenio das interrogativas principais e secundétias quznlfli?vm:tdgs,
preparat6ria foram levantadas e que nesta fase segunda for:}rt‘;sc formuladas
respondidas, deixadas de lado, consideradas com novos M 1Z€8,
outras. _




4.1.5.3 Estudo do maierial reunido no encontro

Nazo é possivel analisar as informagBes tal como elas se apresentam.
E necessdrio organizd-las, classifica-las e, o que ¢ mais importante, inter-
preti-las dentro de um contexto amplo, para distinguir o fundamental do
desnecessario, buscar as explica¢bes e significados dos pontos de vista. O
isolamento dos materiais reunidos s6 pode ser compreendido, num primeiro
momento, para melhor atingir suas conexdes dentro de um quadro tedrico
de um contexto maior.

5 INTERPRETACAO DOS DADOS
NA PESQUISA QUALITATIVA

A pesquisa qualitativa, como j4 expressamos, pelo tipo de técnicas
que emprega, de preferéncia, a entrevista semi-estruturada, o questiondrio
“aberto, o método clinico, a andlise de contetido eic., ndo estabelece separa-
goes marcadas entre a coleta de informag3es e a interpretacdo das mesmas.
Isto se apresenta, de forma mais evidente, na pesquisa qualitativa de
cunho fenomenoldgico, onde o ator ocupa um lugar proeminente. A di-
mensao subjetiva deste enfoque, cujas verdades se baseiam em critérios
internos e externos, favorece a flexibilidade da anélise dos dados. Isto
permite a passagem constante entre informagdes que sdo reunidas e que,
em seguida, sdo inierpretadas, para o levantamento de novas hipSteses 2
‘nova busca de dados.

Os resultados, para que tenham valor cientifico, devem reunir certas
condigies, A coeréncia, a consisténcia, a originalidade e a objetivagdo
(nuo a objettvidade), por um lado, constitundo os aspectos do criterio
interno da verdade, e, por outro, a intersubjetividade, o critério externo,
aos quais j4 nos referimos, devem estar presentes no trabalho do pesqui-
sador que pretende apresentar contribuiges cientificas as ciéncias huma-
nas. Tudo isto, no quadro geral do idealismo filoséfico, ac qual a fenome-
nologia deve ser somada, como ficou ji explicito. E 0 mesmo ocorre com
a tendéncia neopositivista denominada “‘filosofia lingiifstica”, corrente da
- “filosofia analitica” de origem principalmente inglesa. Tanto a escola de
Cambridge, influenciada por Wittgenstein, como a de Oxford, onde a pre-
senga de Moore foi fundamentalmente orientadora, privilegiaram a andlise
da linguagem. Deste modo, os problemas comuns da filosofia apresenta-
ram-se como falsos e desnecessdrios, frutos da inadequada influéncia da
expressio linglistica sobre o pensamento. Reduzida a investigagio A des-
crigdo empirica das formas de expressdo lingiifstica, deverdo estes pesqui-
sadores recorrer especialmente a critérios de intersubjetividade ¢ a uma
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Existem, segundo nosso ponto de vista, algumas normas que devem
ser atendidas quando o pesquisador trabalha com alguns instrumentos, como
o questiondrio aberto, a entrevista semi-estruturada, a observagao livre, ao
iniciar a andlise das respostas dos sujeitos. E dispensdvel ressaltar, porque
isso é um requisito 6bvio do investigador, que este deve ter vasta e segura
visio das teorias que hipoteticamente possam surgir entre 0s respondentes.
Por outro lado, © seu conhecimento dos aspectos fundamentais do pro-
blema que estd estudando também deve ser aprofundado ¢ a cada instante
da pesquisa essa informagfo deve ser aperfeicoada, sem preconceitos,

1*) As perguntas do questiondrio aberto devem ser poucas: entre
duas e cinco interrogativas sao suficientes, Néao esquecamos que os respon-
dentes deverdo, geralmente, escrever suas idéias, o que exigira deles tempo
e esforgo. O ndmero limitado de perguntas obriga o investigador a um tra-
balho cuidadoso em extremo, Com efeito, as indagages propostas ao
sujeito, além de serem claras, precisas e expressas numa linguagem natural,
adequada ao ambiente no qual se realiza a pesquisa, devem apontar os
assuntos medulares do problema. Isto exige do pesquisador uma atividade
prévia de contato com o meio no qual se realizard o estudo que compre-
ende, pelo menos, cinco fases:

a) estudo das perguntas em equipe, depois de detida ané-
lise dos objetivos da pesquisa; b) revisio do questiondrio aberto
por trés ou quatro especialistas no tema; c) revisao dos aspectos lin-
glifsticos do instrumento por um especialistas na lingua; d) aplica-
¢io do questiondrio a uma pequena amostra (¢ importante discri-
minar & amostragem quando se trata de um questiondrio que se
aplicard a professores, pais ¢ alunos, a0 mesmo tempo); e) formu-
lag@o definitiva do questiondrio, :

Estas etapas do processo de elaboracio do instrumento sdo caracte-
risticas de qualquer enfoque: fenomenoldgico, neopositivista, marxista.

2 Na pesquisa qualitativa (fundamentalmente fenomenolégica) «
aplicagdo dos instrumentos nfo é um processo que se realiza exclusiva-
mente, como j4 se expressou noutro lugar, na denominada Coleta de Dados.
Os resultados do questionario, por exemplo, glimentam o desenvolvimento
da entrevista semi-estruturada e a observagao livre. Isto significa que as
respostas dos questiondrios devem ser conhecidas e interpretadas, antes
da aplicagdo dos outros instrumentos. Por outro lado, jd sabemos que 2
entrevista semi-estruturada individual ou grupal apresenta Como traco
peculiar um poder éxtraordindrio de retroalimentagdo que depende, natljl-l'
ralmente, do investigador, cujo conhecimento da teoria ¢ do tépico lhe
permite .desenvolver esse cardter. '

' ' uma leitura atenta,
um do questionario.
Por exemplo, s¢ a

3.9 O pesquisador realizard, em primeiro ’l‘ugar,
com “olhos ‘abertos™, das respostas & pergunta ndmero
Em seguida, lerd a questio dois, e assim por ghante.
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interpelagio estivesse formulada nos seguintes termos: _“Qual ¢, segundo
sua opinido, a fungdo que cumpre a Orientagao Educacional na escola?”,
o pesquisador deveria ler as respostas dos orientadores, em seguida dos
professores, dos pais, dos alunos etc. :

47 A segunda leitura das respostas sobre a “funcido da QOrientagéo
Educacional” permitird ao pesquisador sublinhar as idéias que, de alguma
maneira, se apresentam ligadas a algum fundamento tedrico. Por exemplo,
se os respondentes expressam que a func@o da orientagio educacional na
escola € a de “adaptar ao aluno” o ambiente escolar, atender aos “pro-
blemas de conduta” (““desvios™) dos estudantes, contribuir para a “sociali-
zagao” dos adolescentes etc., sein divida alguma, a concepgfio da prdtica
da otientagdo educacional no ensino tem raizes estrutural-funcionalistas e
positivistas, : :

"5.2) Terminado o processo de sublinhar idéias ligadas s teorias (pode
ser mais de uma), o investigador faz uma listagem das respostas, por cate-
goria de respondentes (orientadores, professores, pais etc.) e por pergunta.
Isto .6, haverd uma lista de respostas dos orientadores & pergunta um, dos
professores & mesma questdo, e assim por diante, para cada interrogativa.

6.) Finalmente, existird uma sé lista das respostas & pergunta um
de todos os grupos que participaram na pesquisa. O mesmo para as outras
perguntas. Desta maneira, se o questiondrio aberto apresentou aos respon-
dentes trés perguntas, ao final o pesquisador dispord de trés listagens de
respostas, uma para cada tépico sobre o qual se inquiriu,

Na elaboragdo desta lista final deve prestar-se especial cuidado as

nuangas das respostas.

7.2} A listagem final, permitird, em seguida, realizar um trabalho
delicado: o da classificagdo das respostas, por pergunta. Se se perguntou
aos sujeitos quais eram as dificuldades que encontravam na Orientagio
Educacional para cumprir as suas fung¢des na escola, as respostas podem
agrupar-se em relagdo, por exemplo: & formagdo do Orientador Educacional,
a estrutura do sistema de ensino, 4 familia ¢ ao meio social, a falta de
recursos humanos, materiais ¢ técnicos etc, .

8% Uma andlise preliminar das respostas classificadas permitird
detectar. divergéncias, conflitos, vazios ¢ pontos coincidentes que se acham
nas afirmagdes dos respondentes. Por exemplo, pode haver um acordo
geral, quando inquiridos os sujeitos sobre a “imagem” do Orientador, em
considerar este como “agente de mudanga”. Esta anélise preliminar ser-
vird para selecionar as perguntas que guiario, como bésicas, a entrevista
semi-estruturada.  Ajudard, também, este estudo prévio, com elementos
orientadores, algumas vezes, da interpretagio .da observagéio livre, dos
documentos legais ¢ de diretrizes emanadas’ de organismos superiores.

9% O material classificado (dos questionarios, entrevista semi-estru-
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: !
da teoria ou teorias encontradas no estudo das respostas dos sujeitos e dos

documentos, ¢ da teoria que servird de apoio, se necessrio, a proposta
de transformacdo que apresenta o pesquisador como alternativa e lhe per-
mitird elaborar um esquema de interpretagio e de perspectivas dos fend-
menos estudados.

Esta anélise interpretativa apoiar-se-4 em trés aspectos fundamentais:
a) nos resultados alcangados no estudo (respostas aos instrumentos, idéias
dos documentos etc.); b) na fundamentagfo teérica (manejo dos conceitos-
-chaves das teorias € de outros pontos de vista); c) na experiéncia pessoal
do investigador.

102 O relatério do estudo realizado é um. corpo integrado desses
trés aspectos béasicos, de maneira que as denominadas “conclusdes’ ¢ “reco-
mendagdes” tradicionalmente apresentadas ao final da exposigdo surgem em

*qualquer momento da-mesma.

A simples vista podemos apreciar as dificuldades que apresenta a
realizagdio de uma pesquisa. Por isso, o pesquisador, além de haver rece-
bido na graduagdo clara e sdlida formagdo sobre as principais tendéncias
tedricas predominantes nas ciéncias sociais, precisa de longa experiéncia
em investigagdo. Os cursos de mestrado apenas sdo um comego de aprofun-
damento e de visdo pratica de determinados enfoques conceituais.

Se o esquema precedente desenvolvido nos dez pontos comentados
surge como um conjunto de obsticulos diffceis de ultrapassar para qualquer
investigador, as dificuldades aumentam quando na pesquisa de origem
materialista dialética o qualitativo ¢ o quantitativo estdo em intima relagdo,
como ji o indicamos.
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